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RESUMEN

La presente investigacion estuvo enmarcada en establecer una relacion directa entre la
disminucion del IGV y la percepcion econdmica de los comerciantes en el Centro de
Abastos de la ciudad de llo, 2016, para conocer los beneficios o desventajas de
implementarse esta medida economica.

La investigacion es de tipo aplicada, el nivel es correlacional, el disefio es no experimental,
transversal; la poblacién estuvo conformada por 149 comerciantes, de los cuales son 120
comerciantes los que emiten comprobante de pago, al tratarse de una poblacion pequefia
y accesible se procedio a trabajar con toda, no requiriendo de muestreo, el instrumento fue
el cuestionario con criterios de respuesta tipo Likert conformado por 9 preguntas para la
variable independiente “Disminucion del IGV” y 9 preguntas para la variable dependiente
“Percepcion econdmica”, ademas de 4 preguntas de datos generales, la confiabilidad del
instrumento se estimo con el coeficiente Alpha de Cronbach, obteniendo el 0,727 para la
variable independiente y el 0,715 para la variable dependiente, finalmente, la
comprobacion de las hipotesis se utilizo la prueba estadistica no paramétrica del Rho de
Spearman.

La hipotesis especifica N°1, el Rho de Spearman es 0,811 y el nivel de significancia de
0,000 (menor a 0,05), por lo que se acepta la hipétesis alternativa; la hipotesis especifica
N°2, el Rho de Spearman es 0,711 y el nivel de significancia de 0,000 (menor a 0,05), por
lo que se acepta la hipotesis alternativa; la hipotesis especifica N°3, el Rho de Spearman
es 0,425 y el nivel de significancia de 0,000 (menor a 0,05), por lo que se acepta la
hipétesis nula, finalmente, en la hipotesis general, el Rho de Spearman es 0,848 y el nivel
de significancia de 0,000 (menor a 0,05), con los resultados obtenidos, se demuestra la
existencia de una relacion directa entre la disminucion del IGV y la percepcion econémica
en los comerciantes del Centro de Abastos de la ciudad de llo, aceptando la hipotesis

general.

Palabras clave: Impuesto general a las ventas, Percepcion econdmica, Estabilidad,
Liquidez, Seguridad.



ABSTRACT

The present investigation was framed in establishing a direct relation between the
reduction of the IGV and the economic perception of the merchants in the Supply Center
of the city of llo, 2016, to know the benefits or disadvantages of implementing this
economic measure.

The research is of applied type, the level is correlational, the design is non-experimental,
transversal; the population consisted of 149 merchants, of which 120 merchants are those
who issue proof of payment, being a small and accessible population was proceeded to
work with all, not requiring sampling, the instrument was the questionnaire with response
criteria Likert type conformed by 9 questions for the independent variable "Decrease of
the IGV" and 9 questions for the dependent variable "Economic perception”, in addition
to 4 general data questions, the reliability of the instrument was estimated with the
Cronbach's Alpha coefficient, obtaining the 0.727 for the independent variable and 0.715
for the dependent variable; finally, the verification of the hypotheses was used the
nonparametric statistical test of Spearman’s Rho.

Specific hypothesis N° 1, the Spearman's Rho is 0.811 and the level of significance of
0.000 (less than 0.05), so the alternative hypothesis is accepted; the specific hypothesis
N° 2, the Spearman's Rho is 0.711 and the level of significance of 0.000 (less than 0.05),
so the alternative hypothesis is accepted; the specific hypothesis N° 3, the Spearman’s Rho
IS 0.425 and the level of significance of 0.000 (less than 0.05), for which the null
hypothesis is accepted, finally, in the general hypothesis, the Spearman's Rho is 0.848 and
the level of significance of 0.000 (less than 0.05), with the results obtained, demonstrates
the existence of a direct relationship between the reduction of the IGV and the economic
perception in the merchants of the Supply Center of the city of llo, accepting the general
hypothesis.

Key words: General sales tax, Economic perception, Stability, Liquidity, Security.
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INTRODUCCION

La economia es un tema de interés de los habitantes de un pais, sin lugar a dudas, por ser
uno de los factores que influyen en el nivel de calidad de vida de las personas y la
rentabilidad de las empresas; una de las propuestas de la Ultima campafia presidencial del
afio 2016, en la cual resultd vencedor el economista Pedro Pablo Kuczynski Godard, fue
justamente la disminucion del Impuesto General a las Ventas al 17%, la cual fue
argumentada y defendida por el economista Alfredo Thorne, jefe del equipo econémico y
quien fuera el primer ministro de Economia y Finanzas, al asumir el gobierno el 28 de
julio de 2016; generando posiciones a favor y en contra por parte de académicos, politicos
y empresarios. Siendo asi necesario conocer la percepcion de uno de los actores que
intervienen en la actividad econdmica, en este caso, los comerciantes del Centro de
Abastos de la ciudad de llo, por la importancia que tiene, por ser el principal proveedor

de productos y servicios en la zona.

El objetivo de la investigacién fue, establecer la relacion directa entre la disminucion del
IGV y la percepcion econémica de los comerciantes en el Centro de Abastos de la ciudad
de llo, 2016; para lo cual, se desarrolla la siguiente estructura: Aspectos Generales, el
Capitulo I: Marco tedrico, el Capitulo Il: Metodologia de la investigacién, el Capitulo IlI:
Analisis de los resultados, el Capitulo IV: Comprobacién de hipotesis, finalizando con las

conclusiones, sugerencias, referencias bibliograficas y anexos.
Con la expectativa, de que los resultados obtenidos sirvan de base para desarrollar estudios

a mayor profundidad en referencia a la medida economica de la disminucion del IGV, y

asi tener mayor certeza de los efectos que se pudieran suscitar.

Tacna, agosto 2018



ASPECTOS GENERALES

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Descripcion de la realidad problemaética

Actualmente la provincia de llo presenta un escenario economico que se presta a
realizar una serie de analisis en materia de tributacion. EI nuevo Gobierno, que asumié
sus funciones hace dos afios, ha propuesto algunas medidas de caracter econémico para

que se implementen en los siguientes meses.

Una de las medidas mas comentadas ha sido la propuesta de reducir la tasa del IGV en
un punto porcentual, de 18% a 17%. Si bien el Gobierno ha enfatizado que esta disposicion
estard enmarcada dentro de un ambicioso plan que ain no ha sido dada a conocer a detalle,
se viene debatiendo mucho sobre el costo de dicha reduccién y si tendra el impacto

deseado.

Segun el area de Estudios Econdmicos de Comex Per(, reducir la tasa del IGV daria a
los peruanos mayor disponibilidad de efectivo, con lo que se impulsaria el consumo. Sin
embargo, existen una posicién contraria, realizada por la empresa Estudios Econémicos
de BBVA Research, sefiala que una propuesta para bajar la tasa del IGV en las actuales
circunstancias podria ser complicada. “Hay que recordar que la recaudacion fiscal se esta
viendo afectada por la desaceleracion de la economia y por los menores precios de las
materias primas que afectan lo que capta el Impuesto a la Renta. Se le estaria poniendo
mas presion a la caja fiscal, en una circunstancia en que la coyuntura no es oportuna”
(Serra, 2013).

Considerando la importancia del IGV dentro de los ingresos corrientes del Estado, es

valido preguntarse cuél podria ser el impacto de una reduccion de dicha tasa para la



actividad economica. Sobre este asunto existe mucha literatura, tanto a favor como en
contra de este tipo de medidas. Bajar las tasas impositivas es considerado como una
medida de politica fiscal expansiva, y por lo tanto se suele usar como herramienta para
dinamizar la actividad economica. Ademas, también es usado como medio para combatir
la informalidad, buscando atraer mas contribuyentes y ampliar la base tributaria.
(ASBANC, 2016)

Frente a la incertidumbre de las posiciones encontradas el presente estudio, pretende
definir una posicién en la percepcion de los comerciantes del Mercado Central de llo, a
fin de sefalar cual es su posicion frente a tal medida controvertida en el contexto
econdmico. De otro lado, se requiere conocer como estan los factores que determinan el
IGV en el &mbito social, como son la estabilidad econdmica, la liquidez econémica y la

seguridad econdmica.

De lo anteriormente descrito, se hace necesario analizar la posible disminucién del
Impuesto General a las Ventas para evidenciar qué efectos genera esta medida tributaria,
por lo tanto, urge la necesidad de un aclarar tales efectos econdémicos, a fin de asegurar
realmente como seran las condiciones comerciales si es que se decide bajar tal impuesto,
en este proposito se requiere conocer la percepcion de los comerciantes afectos a esta
posible decision econémica y politica, sobre todo, se debe precisar la efectividad, la

responsabilidad y el crecimiento comercial que implica tal medida.

Se requiere, por lo tanto, conocer como perciben los comerciantes del Centro de
Abastos de la ciudad de llo el posible escenario de disminuir el IGV en la economia

nacional.

En esta investigacion, se analiz6 la disminucion del IGV y su relacién con la percepcion
econdmica de los comerciantes en el Centro de Abastos de la ciudad de Ilo, 2016, que esta

en la provincia de Ilo, dentro del departamento de Moquegua y al sur del Perd.



Formulacion del problema

Problema general

¢Como es la relacion entre la disminucion del IGV y la percepcidén econdémica de los

comerciantes en el Centro de Abastos de la ciudad de llo, 2016?

Problemas especificos

— ¢ Qué relacion existe entre la percepcion econdmica y la estabilidad econdmica en los

comerciantes del Centro de Abastos de la ciudad de llo?

— ¢Qué relacidon existe entre la percepcion econdémica y la liquidez econdémica en los

comerciantes del Centro de Abastos de la ciudad de 1lo?

—  ¢Qué relacion existe entre la percepcién econdmica y la seguridad econémica en los

comerciantes del Centro de Abastos de la ciudad de 1lo?

Objetivos de la investigacion

Objetivo general

Analizar la relacion que existe entre la disminucion del IGV y la percepcidon economica
de los comerciantes en el Centro de Abastos de la ciudad de llo, para conocer los

beneficios de implementarse esta medida econémica.



Objetivos especificos

— Determinar la relacion que existe entre la percepcion econémica y la estabilidad

econdmica en los comerciantes del Centro de Abastos de la ciudad de llo.

— Determinar la relacion que existe entre la percepcion econdémica y la liquidez

econdmica en los comerciantes del Centro de Abastos de la ciudad de llo.

Determinar la relacion que existe entre la percepcién econdémica y la seguridad

econdmica en los comerciantes del Centro de Abastos de la ciudad de llo.

Justificacion del problema

La presente investigacion brinda un analisis actualizado en la ciudad de Ilo, debido a
la necesidad de profundizar las variables tales como la disminuciéon del IGV vy la
percepcién econdmica de los comerciantes en el Centro de Abastos de la ciudad de llo. La
presente tesis pretendié establecer una relacion entre ambas variables, con la finalidad de
conocer en suma importancia bajo el enfoque de la investigacion como se comportan
ambas variables y qué relacion existe entre ellas. Con los resultados de esta investigacién
se hace posible conocer si es 0 no conveniente que se disminuya el IGV en el mercado
local, a partir del cual se tendra una idea clara de las medidas que deban tomarse respecto

a tal punto de controversia econémica.

En el ambito practico, el estudio permitio aplicar instrumentos de investigacion como
la escala de Likert, que nos ayudo a recopilar informacion requerida para posteriormente

realizar su analisis e interpretacion respectiva.

El estudio beneficia no solo a los duefios de las microempresas instaladas en el Centro

de Abastos de llo, sino, también a las empresas que se hallan ubicadas en el entorno del



dicho centro comercial. En el contexto de la parte metodoldgica, se debe apreciar el

software SPSS v. 23 y los procedimientos que muestra tal enfoque.

Importancia del problema

Es de gran importancia conocer como se percibe la disminucion probable del IGV para
el mercado del sector comercial, de modo tal, que se establezcan los mecanismos
necesarios a fin de impulsar la economia, lograr un crecimiento autosostenible que perdure

en el tiempo y sobre todo que beneficie a la comunidad en general.

Se pretende contribuir a la economia de las pequefias y medianas empresas
formalmente inscritas en la SUNAT de llo, a través de un andlisis de enfoque cientifico,
establecer cuanto de relacion existe entre ambas variables, también los resultados que
emanen del presente estudio serviran para interpretaciones futuras de las nuevas

tendencias que trae consigo tal medida econémica.

El pleno conocimiento de lo que se genere por medio de la disminucion del IGV, va a
permitir se tomen medidas de corte econdmico para el sector comercial, en este sentido,
el afecto que se genere por tal probabilidad debe estar condicionado a mantener un control

eficiente de las politicas economicas que implante el Gobierno Central.

El aporte del trabajo contribuye decididamente con las decisiones que se tomen a futuro
en el sector microempresarial afecto a tal impuesto, dandoles la oportunidad de prevenir

sus necesidades econdmicas y de prever la demanda del mercado local.

Considerando que la economia del pais se sostiene béasicamente en el sector
microempresarial, el presente estudio, contribuye con el desarrollo de nuevas estrategias
de comercializacion considerando los cambios que genere la alteracion del Impuesto

general a las ventas en la ciudad de llo.



CAPITULO |

MARCO TEORICO

1.1 Antecedentes relacionados con la investigacion

Considerando la importancia de conocer la existencia de trabajos similares al

propuesto, se hizo una revision minuciosa de estudios relacionados con el tema de

investigacion y sirvieron como soporte para la investigacion. Se hallo los siguientes

registros:

1.1.1 En el &mbito internacional

Segun la Comision Econdmica para América Latina y el Caribe, (2006) “...el

creciente grado de informalidad de los mercados, sobre todo en los
campos laboral y de microemprendimientos (vendedores ambulantes),
fendmeno presente en la mayoria de los paises de la regién, no puede
dejar de sefialarse con preocupacion, ya que este estado de cosas plantea
enormes problemas aun no resueltos, tanto para el disefio de las normas
como para la administracion del sistema tributario. En algunos paises,
como Brasil y Argentina, entre otros, se han implementado sistemas
sustitutivos de tratamiento integral dirigidos a esos grupos de
contribuyentes. En otros se ha buscado excluir del ambito impositivo a
aquellos considerados como contribuyentes poco rentables para la
administracion tributaria, via la incorporacion de monto minimos de
ventas o de ingresos no alcanzados. En otros casos, si bien no se han

adoptado normas de tratamiento especiales para este segmento de



contribuyentes, es posible observar un alto grado de incumplimiento de

las normas, es decir, se ha optado por convivir con el problema”.(p. 20).

Cabrera (2013). En la investigacion titulada: Analisis del impacto de
la evasion tributaria en PYMES en la ciudad de Cuenca, en el periodo
2009 — 2012 (Ecuador), desarroll6 como investigacion cuantitativo, de
nivel descriptivo, tipo aplicativo, y con técnica aplicada de encuesta cuyo
instrumento fue el cuestionario, y la muestra estuvo constituido segun el
investigador de 45 unidades de analisis, concluye: “La evasion tributaria
es una figura juridica que consiste en el impago involuntario de tributos
establecidos por ley. Es una actividad ilicita, contemplado como

infraccion administrativa y penado por ley”.

En Ecuador la evasion tributaria se ha convertido en uno de los
principales delitos cometidos por los contribuyentes de las PYMES, y
como sabemos es una actividad ilicita penado por ley por ello hay muchas
personas en ese pais que se encuentran pagando por su delito; es por ello
deben de tomar las precauciones del caso y cumplir con sus obligaciones.

1.1.2 En el &mbito nacional

Segun Alva (2009) en su investigacion “La desnaturalizacion del impuesto
General a las Ventas y su efecto en la liquidez de las empresas importadoras
de plastico de Lima Metropolitana”, La importancia de la investigacion es que
propone contribuir con mejorar el nivel econémico empresarial ya que tendra
un caracter practico con la capacidad de proponer estrategias que contribuyan

al mejoramiento de la liquidez de las empresas y de las normas tributarias.



Chévez (2014) en su tésis “El sistema de detracciones del impuesto general
a las ventas y la gestion del capital de trabajo en las empresas inmobiliarias
del distrito de Santiago de Surco, ario 2013” la investigacion se orienta
analizar la situacion de las empresas frente al Sistema de Detracciones del
IGV y suincidencia en la gestion del capital de trabajo, es decir de qué manera
influyo el sistema de detracciones del IGV en las empresas y como estos dos
factores se relacionaron estrechamente. El trabajo llega a la siguiente

conclusioén:

La Administracion Tributaria en el ejercicio de su facultad de
fiscalizacion influye considerablemente en el control del capital de
trabajo cuando realiza operaciones afectas al sistema porque le limita
los fondos para cumplir con sus obligaciones y para cumplir con el

cronograma de construccion del inmueble.

1.2 Bases tedricas

1.2.1 El impuesto general a las ventas: estructura técnica

Para el presente estudio se requiere conocer como esta estructurado el IGV a
fin de poder explicar cémo se aplica y se dispone de su empleo en la economia

peruana.

El Impuesto General a las Ventas (IGV) es un impuesto
acumulativo, es decir grava todas las operaciones efectuadas
dentro del ciclo de produccién y de distribucion de bienes y
también los servicios que la ley sefiala, por eso la denominacion
de plurifasico estructurado, es decir, que en base a la técnica del

valor agregado, bajo el método de sustraccion, adoptando como
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método de deduccidn el de base financiera, el valor agregado se
obtiene por la diferencia entre las .ventas y las compras
realizadas en el periodo, vale decir, no se persigue la
determinacion del valor agregado econémico o real de dicho
periodo, el cual se obtendria de optarse por el método de

deduccidn sobre base real. (Rodriguez, 1999)

Se puede simplificar el concepto del IGV, estructurado como un
Impuesto al Valor Agregado, siendo un gravamen indirecto sobre el consumo,
cuya estructura evita los efectos de piramidacién y acumulacion, facilitando
el control por parte de la Superintendencia Nacional Tributaria (SUNAT), no
produciendo distorsién econdmica respecto de la estructura de produccion y
distribucion, propendiendo con ello a la neutralidad del impuesto tal como lo
precisa. En tal sentido, se trata de un tributo de caracter regresivo.

Para estos efectos, el término genérico TRIBUTO comprende:

a) Impuesto: Es el tributo cuyo cumplimiento no origina una
contraprestacion directa en favor del contribuyente por parte del
Estado.

b) Contribucién: Es el tributo cuya obligacion tiene como hecho
generador beneficios derivados de la realizacion de obras publicas o de
actividades estatales.

c) Tasa: Es el tributo cuya obligacion tiene como hecho generador la
prestacion efectiva por el Estado de un servicio publico individualizado
en el contribuyente.
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No es tasa el pago que se recibe por un servicio de origen contractual. Las

Tasas, entre otras, pueden Ser.

1. Arbitrios: son tasas que se pagan por la prestacion o mantenimiento de
un servicio publico.

2. Derechos: son tasas que se pagan por la prestacion de un servicio
administrativo pablico o el uso o Licencias: son tasas que gravan la
obtencion de autorizaciones especificas para la realizacion de actividades
de provecho particular sujetas a control o fiscalizacion.

3. El rendimiento de los tributos distintos a los impuestos no debe tener un
destino ajeno al de cubrir el costo de las obras o servicios que constituyen

los supuestos de la obligacion.

1.2.2 Definicién y alcances del IGV en el Peru

“El IGV o Impuesto General a las Ventas es un impuesto que grava todas las
fases del ciclo de produccién y distribucion, esta orientado a ser asumido por
el consumidor final, encontrandose normalmente en el precio de compra de
los productos que adquiere”. (Superintendencia Nacional Tributaria SUNAT,
2017).

Algunos conceptos directamente ligados con el IGV se tienen:

a) Tasa

Se aplica una tasa de 16% en las operaciones gravadas con el IGV. A
esa tasa se afiade la tasa de 2% del Impuesto de Promocion Municipal
(1999) de tal modo a cada operacion gravada se le aplica un total de
18%: IGV + IPM.
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b) Caracteristicas

Se le denomina no acumulativo, porque solo grava el valor agregado de
cada etapa en el ciclo econémico, deduciéndose el impuesto que gravo

las fases anteriores.

Se encuentra estructurado bajo el método de base financiera de impuesto
contra impuesto (débito contra crédito), es decir el valor agregado se
determina restando del impuesto que se aplica al valor de las ventas, con
el impuesto que gravo las adquisiciones de productos relacionados con

el giro del negocio.

Base Legal

Art. 1°del T.U.O. de la Ley del Impuesto General a las Ventas aprobado
por Decreto Supremo N° 055-99-EF y Articulo 2 del Reglamento de la
Ley del IGV, Decreto Supremo N° 029-94-EF.
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Operaciones gravadas del IGV

OPERACIONES GRAVADAS IGV

a) Todo acto por el que se transfieren bienes a titulo oneroso, tales

VENTA DE BIENES como compraventa, permuta, dacién en pago, expropiacion,

MUEBLES EN EL adjudlcgmon por remate. _

PAIS b) El retiro de bienes, son _Ios consumos - reallzados_ por el
contribuyente fuera de sus actividades empresariales, es decir que no
son necesarios para realizar sus actividades gravadas.

a) Toda prestacion de servicios que una persona realizar para otra y por
la cual percibe un ingreso que se considere renta de tercera categoria
, para los efectos del Impuesto a la Renta, aln cuando no esté afecto

PRESTACION 0 a este Gltimo impuesto.

UTILIZACION ~ DE Entiéndase que el servicio es prestado en el pais cuando el sujeto

SERVICIOS EN EL que lo presta se encuentra domiciliado en él para efecto del Impuesto

PAIS -

a la Renta, sea cual fuere el lugar de celebracion del contrato o del
pago de la retribucion.

LOS CONTRATOS a) Los contratos de construccion que se ejecuten en el territorio

DE nacional, cualquiera sea su denominacion, sujeto que lo realice,

CONSTRUCCION lugar de celebracion del contrato o de percepcion de los ingresos

PRIMERA VENTA a) Seencuentragravada la primera venta de inmuebles ubicados en el

DE INMUEBLES territorio nacional que realicen los constructores de los mismos, asi

QUE REALICEN como la posterior venta del inmueble que realicen las empresas

LOS vinculadas con el constructor cuando el inmueble haya sido

CONSTRUCTORES adquirido directamente de éste o de otras empresas vinculadas
econémicamente con el mismo, salvo cuando se demuestre que la
venta se efectud a valor de mercado o a valor de tasacion, el que

resulte mayor.

LA IMPORTACION a) La importacion de bienes se encuentra gravada cualquiera sea el

DE BIENES sujeto que la realice (no se requiere habitualidad).

Tratandose del caso de bienes intangibles provenientes del exterior,
el Impuesto se aplicara de acuerdo con las reglas de utilizacion de
servicios en el pais. En caso de que la Superintendencia Nacional de
Aduanas — ADUANAS hubiere efectuado la liquidacion y el cobro
del Impuesto, éste se considerard como anticipo del Impuesto que
en definitiva corresponda.

Nota: Datos obtenidos de la Superintendencia Nacional Tributaria SUNAT (2017)
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1.2.3 Nacimiento de la obligacion tributaria

Nacimiento de la
Obligacion Tributaria

del IGV
|
| 1 1 1 | | 1
Enlaventa debienes, En el retiro de bienes, Enla prestacién de Enlos contratos de il viinaa e
lo que ocurra primero lo que ocurra primero servicios, loque construccion, lo que bi P i bl Enlaimportacién:
entre: entre: ocurra primero entre: ocurra primero entre: oo muemoR

la fecha en que se | |la fecha en que se| |la fecha en que se | |la fecha en que se | |
emita el comprobante | |emita el comprobante | lemita el comp?obame mita el comprobante L:|fe?“,i:°pem':d‘:; En la fecha en que sq
pde pago de acuerdo a fmmde pago de acuerdo a e pago de acuerdo a e pago de acuerdo a nmﬂsm ;e p:,dh licita su despacho a
o que establezca el | llo que establezca el | o que establezca el que establezca el ,3,|°m:| 1
reglamento, o reglamento, o \ lamento; 0 lamento; 0 i
-afechaenquesei T |af9d“mques,-afed|adeperupd6n
egueel bien g reibala retribucion delingreso
="

Figura 1. Nacimiento de la Obligacion Tributaria. Obtenida de la Superintendencia
Nacional de Administracion Tributaria SUNAT (2017)

El nacimiento de la obligacion tributaria del IGV, se origina en las
diferentes transacciones como: la venta de bienes, en la fecha que se emita el
comprobante o se entregue el bien; en el retiro de bienes, en la fecha que se
emita el comprobante o la fecha del retiro; en la prestacion de servicios, en la
fecha que se emita el comprobante de pago o en la fecha en que se perciba la
retribucién; en los contratos de construccion en la fecha, que se emita el
comprobante de pago o la fecha de percepcion del ingreso, en la primera venta
de bienes inmuebles, en la fecha de percepcidn del ingreso y en la importacion

en la fecha que se solicita su despacho a consumo.

1.2.4 Calculo del impuesto general a las ventas

En la siguiente figura se observa el procedimiento de la determinacion del

IGV, desarrollandose posteriormente cada uno de los elementos descritos:
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IMPUESTO m* g IMPUESTO s CREDITO
A PAGAR — BRUTO FISCAL

IMPUESTO BASE TASA DEL

BRUTO IMPONIBLE IMPUESTO

Figura 2. Célculo del IGV. Obtenida de la Superintendencia
Nacional de Administracion Tributaria SUNAT (2017)

Base Imponible:

Valor numeérico sobre el cual se aplica la tasa del tributo. La base imponible

esta constituida por:

El valor de venta, en el caso de venta de los bienes.

El total de la retribucion, en la prestacion o utilizacion de servicios.
El valor de construccion, en los contratos de construccion.

El ingreso percibido en la venta de inmuebles, con exclusién del valor
del terreno.

En las importaciones, el valor en aduana, determinado con arreglo a
la legislacion pertinente, mas los derechos e impuestos que afectan
la importacion, con excepcién del IGV.

El valor de venta del bien es la retribucion por servicios, valor de
construccién o venta del bien inmueble, segun el caso, la suma total
gue queda obligado a pagar el adquirente del bien, usuario del servicio
0 quien encarga la construccion (ASBANC, 2016).

Asi también, se ha de entender que la mencionada suma esta conformada
por el valor total sefialado en el comprobante de pago de los bienes,
servicios 0 construccion, afiadiendo los cargos que se realicen por

separado de aquel y aun cuando se originen en la prestacion de
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servicios complementarios, en intereses devengados por el precio no
pagado o en gasto de financiacion de la operacidon. Los gastos
realizados por cuenta del comprador o usuario del servicio forman parte
de la base imponible cuando consten en el respectivo comprobante de
pago emitido a nombre del vendedor, constructor o quien preste el
servicio. (Campos, 2014).

Tasa del Impuesto:

18% (16 % + 2% de Impuesto de Promocién Municipal)

Tasa aplicable desde el 01.03.2011

Impuesto Bruto:

El Impuesto Bruto correspondiente a cada operacion gravada es el
monto resultante de aplicar la tasa del Impuesto sobre la base imponible.
El Impuesto Bruto correspondiente al contribuyente por cada periodo
tributario, es la suma de los Impuestos Brutos determinados conforme
al parrafo precedente por las operaciones gravadas de ese periodo.
(Sunat, 2017).

Impuesto a pagar:

El Impuesto a pagar se determina mensualmente deduciendo del
Impuesto Bruto de cada periodo el crédito fiscal correspondiente; salvo
los casos de la utilizacion de servicios en el pais prestados por sujetos
no domiciliados y de la importacion de bienes, en los cuales el Impuesto
a pagar es el Impuesto Bruto.

Base Legal: Articulos del 11 al 17 de la Ley del IGV.

1.2.5 Declaraciony pago del IGV

La SUNAT recomienda que los contribuyentes, deberan presentar una
declaracion jurada sobre las operaciones gravadas y exoneradas realizadas en
el periodo tributario del mes calendario anterior, en la cual dejaran constancia

del Impuesto mensual, del crédito fiscal y, en su caso, del Impuesto retenido
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o0 percibido. Igualmente determinaran y pagaran el Impuesto resultante o, si
correspondiere, determinaran el saldo del crédito fiscal que haya excedido al
Impuesto del respectivo periodo. (Superintendencia Nacional Tributaria
SUNAT, 2017).

Los exportadores estaran obligados a presentar la declaracion jurada a que
se hace referencia en el parrafo anterior, en la que consignaran los montos que
consten en los comprobantes de pago por exportaciones, aun cuando no se

hayan realizado los embarques respectivos.

Percepcion econdmica

En cuanto las bases teoricas de la percepcion econdémica en el desarrollo

del informe se trataran los siguientes aspectos:

Teorias cognitivas de la percepcion

Se suelen describir tres teorias respecto a la percepcion:

a) Teoria constructivista derivada de Kant
- Mas que descubrir el mundo, la percepcion construye el mundo.
- Antecedentes: Kant, Helmholtz.
- Exponentes: Piaget, Brunner, Maturana/Varela, Gregory.
- Teoria top-down: la percepcion es cognitivamente penetrable.
- Conocimiento y experiencia previa relevantes e indispensables.
- Bulsqueda dinamica y activa de datos y sentido.
- Seleccion de aspectos relevantes de la imagen, contextualizacion,

inferencia, interpretacion.
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b) Teoria ecoldgica de James Gibson
Esta teoria presenta las siguientes caracteristicas:

- Acto perceptivo inmediato

- El ojo despacha informacion al cerebro mediante un muestreo
activo del ambiente en busca de invariantes estructurales a partir de
los cuales se construye el percepto.

- Affordance: posibilidad de accién

- Cualidad de objeto que permite una accion: posibilidades de accion.

- Sistema perceptivo-motor.

c) Teoria computacional de David Marr.
La teoria computacional muestra las siguientes caracteristicas:
La vision: tarea de procesamiento de informacion que convierte una

representacion numérica en una simbolica orientada a formas.

Tres niveles de comprension:
(1) computacional, objetivo final
(2) representacion-algoritmo, proceso

(3) implementacion mecénica (hardware) proceso neurolégico.

1.2.8 Definicién
Percepcion, segun Carterette y Friedman (1982), es una parte esencial de
la conciencia, es la parte que consta de hechos intratables y, por tanto,
constituye la realidad como es experimentada. Esta funcién de la percepcion
depende de la actividad de receptores que son afectados por procesos

provenientes del mundo fisico.
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La percepcion segun Barthey (1982) no se usa solo en la psicologia, sino
que también es una palabra cuyos diversos significados son moneda
corriente en el lenguaje comun. Dice Barthey que segun el diccionario 1.
""La percepcion es cualquier acto o proceso de conocimiento de objetos,
hechos o verdades, ya sea mediante la experiencia sensorial o por el
pensamiento; es una conciencia de los objetos, un conocimiento 2. "La
referencia que una sensacion hace a un objeto externo”. 3. "Un
conocimiento inmediato o intuitivo, o juicio; un discernimiento analogo
a la percepcion sensorial con respecto a su inmediatez y al sentimiento
de certidumbre que lo acompafia, frecuentemente implica una

observacion agradable o una discriminacion sutil”. (Carterette & M.,

1982. P. 10).

1.2.9 La percepcion en el consumo
La caracteristica psiquica que ocupa el primer lugar en lo relacionado al
consumo es la capacidad limitada de sentir y percibir que tiene cualquier
persona. Los sentidos juegan el rol de puerta de entrada de cualquier tipo de
informacidn importante para los consumidores, es por esto, que el consumidor
puede detectar los diferentes tamafios de envase, los anuncios publicitarios, el
precio entre dos productos, etc. La convergencia de todas las sensaciones se

convierte en el llamado proceso perceptivo.

De esta forma lo define Denegri (2012): “Percepcion es el proceso por el
cual un individuo selecciona, organiza e interpreta la informacion para
construir una pintura significativa del mundo.”. De este modo, la percepcion

regula la relacion entre el individuo y el mundo que lo rodea e impacta en el
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coémo el consumidor procesa los estimulos que le llegan a través de los

sentidos.

La percepcion en el consumo requiere de un analisis profundo de la
economia comercial a fin de establecer cuales son los lineamientos que pueden

contribuir con una calidad de consumo en beneficio de la comunidad tacnefa.

1.2.10 Caracteristicas de la percepcion
Las caracteristicas dentro de la apercepcion econdémica se tienen a las

siguientes:

a) Es Subjetiva: las reacciones de los individuos ante un mismo estimulo
son variables.

b) Es Selectiva: el consumidor escoge de acuerdo a su campo perceptual
lo que desea percibir.

c) Es Temporal: las percepciones de los individuos evolucionan en el

tiempo, en funcion a sus vivencias, necesidades y motivaciones.

1.2.11 Proceso de la percepcién

Conformado por dos fases:

a) Lasensacion
Es el mecanismo fisioldgico de registro a través de los sentidos,
permitiendo integrar el ambiente fisico al mundo personal y
subjetivo del consumidor. Incluyendo el umbral perceptivo y la

seleccion perceptual.
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El Umbral es definido como la intensidad minima que debe tener
un estimulo para ser percibido. Este concepto explica los
fendmenos relacionados a la zona de precio aceptable, el impacto
de la marca, lo atractivo del envase, la masica en el punto de venta,
entre otros. Por su parte, la seleccion perceptual esta definida por

factores como:

- Experiencias y expectativas del producto o servicio

- Vigilancia perceptual: aptitudes perceptuales, necesidades y
motivaciones, alcance e interés, actitudes y credos

- Naturaleza de los estimulos: tamafio, color, intensidad,
movimiento, contraste, emplazamiento y novedad. Ademas, los
consumidores utilizan mecanismos para efectuar esta

seleccién. Siendo los maés frecuentes:

- Exposicién selectiva procura la bdsqueda activa de
mensajes agradables y evita los mensajes que no le generan
placer.

- Atencion selectiva refiere a la conciencia acrecentada de
estimulos que satisfacen necesidades e intereses de los
estimulos no relacionados con las necesidades.

- Defensa perceptual se enfoca en descartar los estimulos
gque amenazan la integridad psicoldgica y distorsionan la
informacion.

- Bloqueo perceptual frente al ataque intenso a los

estimulos.
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b) La interpretacion

Es la fase de organizacion del material percibido y atribucion de

significado.

El principio de reagrupamiento asegura que se produzca
una percepcion global en el consumidor mediante la
proximidad, similitud y continuidad; el principio de cierre
ayuda a averiguar como el consumidor ‘rellena”
informaciones incompletas, el efecto Figura — fondo explica
como se procesa el efecto de contraste y el efecto de
Rechazo a la ambigiiedad nos muestra como el consumidor
se empefia en la busqueda de coherencia. (Denegri, 2012, p.
52)

La fase de interpretacion depende de la claridad del estimulo, de
cada una de las experiencias previas del individuo y esta influida
por sus motivaciones e intereses. En consecuencia, es susceptible a
influencias distorsionadoras como los estereotipos, las expectativas
relacionadas al significado de ciertas situaciones, el impacto de la
primera impresion y el efecto de halo, donde la evaluacion de una
sola dimension “tifie” a todo el producto. Por tltimo, cabe hablar de
percepcion de riesgos de compra y de indicadores perceptivos que

atenlan esta situacion.

El consumidor percibe riesgo por inexperiencia, falta de
informacion, existencia de maltiples alternativas, etc. En
esta situacion busca indicios perceptivos que le aporten

seguridad: lealtad a una marca, confiar en un comercio de
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prestigio, comprar el producto més caro, buscar productos

con garantia de devolucidn, etc. (Roselius, 1971).

1.2.12 Conducta econdmica e instituciones

La situacion de las emociones y la empatia permite afirmar que el problema
de la Economia para responsabilizarse de la situacion existente no radica en
como la disciplina econémica favorece la recuperacion de una confianza
perdida o de prejuicios sobre la naturaleza humana que se hace necesario

eliminar.

El problema radicaria més bien en que la Economia ha sufrido un
proceso de formalizacion que la ha vaciado de contenidos propios.
Como expone Polanyi, reflexionando acerca de los descubrimientos de
la antropologia de Boas, Malinowski y Thurnwald, podremos hacernos
cargo de lo que la Economia es “si tomamos el término sistema
econdémico como deberiamos, es decir, refiriéndose a los rasgos
conductuales relativos a la produccion y distribucién de bienes

materiales, el Unico significado relevante para la historia econémica.’
(Caballero de la Torre & Robles, 2012, p. 14).

De acuerdo con este enfoque, las instituciones otorgan integridad al sistema
productivo, asegurando la recurrencia, disminuyendo algunas veces e
incrementando otras los costos de los intercambios. El funcionamiento
econdmico es unitario y estable siendo el factor institucional que lo hace

posible.

La comparacion sincronica y diacronica, habria de arrojar luz suficiente

gue permita captar con claridad algunos criterios econémicos categdricos sin
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recurrir a invenciones. Estos podran ser necesidades humanas universales o

limites estructurales para el mercado.

1.2.13 Andlisis de la percepcion

La percepcion es el conocimiento de las respuestas sensoriales a los
estimulos que las excitan. Por la percepcion diferenciamos las cosas, nuestro
ser del mundo, la realidad de las otras cosas; supone una serie de elementos

en los que hay que diferenciar:

- Laexistencia del objeto exterior.

- La combinacion de un determinado nimero de sensaciones.

- La integracion de nuevos estimulos percibidos anteriormente y
almacenadas.

- La seleccién de ciertos elementos de nuestras sensaciones y la

exclusion de otros.

En lo que concierne a la percepcién, el cerebro ademas de registrar datos
también interpreta las opiniones de los sentidos. La percepcion no se comporta
Ccomo una respuesta automatica, ocurre de un modo distinto, la respuesta que
se da al estimulo viene siempre reestructurada, de tal modo que un mismo
fendmeno observado y percibido por distintas personas, reciben respuestas

distintas, y es interpretado de modo muy distinto.

1.2.14 EIl Centro de Abastos de llo

El Centro de Abastos de Nuevo llo, instalacion cerrada situada en la ciudad
de llo, en la Pampa Inaldmbrica, en el AA.HH. Nuevo llo, a un costado del
Ovalo de Nuevo llo, un lugar donde diversos comerciantes expenden

productos y servicios. Este centro de Abastos viene funcionando hace afios
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atras, provisionando a los habitantes de la Pampa Inalambrica al ser este el
mas importante, con precios bajos y mas surtido de la zona.

Cuenta con 149 stands distribuidos de manera tal que los comerciantes que
expenden abarrotes, pollos y carnes, lacteos, y verduras o frutas estan ubicados
en la parte interna, pasando a la parte externa por el norte peluguerias,
zapaterias; por el este venta de comidas preparadas y oeste venta de ropa,
plasticos, pifiaterias y en la parte sur pescados lo que hace que las personas
que realizan sus compras en dicho lugar lo hagan de manera rapida y ordenada,
vale la pena mencionar que con el paso de los afios este mercado se fue
implementando y mejorando de manera tal que actualmente es uno de los mas
importantes en llo, superando al Mercado Pacocha el cual fue por mucho

tiempo el principal en la Ciudad de llo.

1.2.15 Definiciones de términos basicos

a) Calidad: es una herramienta basica para una propiedad inherente de
cualquier cosa que permite que la misma sea comparada con cualquier otra

de su misma especie (Lazo, 2010).

b) Confiabilidad: La capacidad de ofrecer el servicio de manera segura,
exacta y consistente. La confiabilidad significa realizar bien el servicio

desde la primera vez.

c) Crecimiento sostenible: se entiende por economia sostenible un patrén de
crecimiento que concilie el desarrollo economico, social y ambiental en
una economia productiva y competitiva, que favorezca el empleo de
calidad, la igualdad de oportunidades y la cohesidon social, y que garantice
el respeto ambiental y el uso racional de los recursos naturales, de forma

que permita satisfacer las necesidades de las generaciones presentes sin
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comprometer las posibilidades de las generaciones futuras para atender sus

propias necesidades. (Arenas, 2014).

d) Economia: Ciencia que estudia los recursos, la creacion de riqueza y la
produccion, distribucion y consumo de bienes y servicios, para satisfacer

las necesidades humanas.

e) Efectividad: Resultado favorable de un proceso determinado en la gestidn

empresarial o econdmica. (Aleman, 2014).

f) Elementos tangibles: Apariencia de las instalaciones fisicas, equipos,

empleados y materiales de comunicacion. (De las Casas, 2014).

g) Escenario econémico: Es el lugar en donde se desarrolla el crecimiento

economico (dinero).

h) Estabilidad econémica: Actividad que se engarza en la medida que adopte

el estado en sus politicas econdémicas.

i) Globalizacion: es un proceso econémico, tecnolégico, social y cultural a
escala planetaria que consiste en la creciente comunicacion e
interdependencia entre los distintos paises del mundo uniendo sus
mercados, sociedades y culturas, a través de una serie de transformaciones
sociales, econémicas y politicas que les dan un caracter global. (Rios,
2010)

J) Ingresos: Entradas de dinero que tienen como contrapartida una entrega de

bienes o prestacion de servicios. Son consecuencia de la actividad de la
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empresa que es posible porque previamente se han desembolsado unos

gastos determinados. (Mateos, 2008).

k) Liquidez economica: De acuerdo con la teoria econdmica trata sobre el

beneficio econdmico que obtiene una empresa por el giro del negocio.

I) Nivel socioecondémico: es una medida total econémica y sociol6gica
combinada de la preparacion laboral de una persona y de la posicion
econdmica Yy social individual o familiar en relacién con otras personas,

basada en sus ingresos, educacion, y empleo.

m)Responsabilidad Social: El conjunto de acciones que desarrolla la
empresa a favor de la comunidad y se caracteriza por ser obras de caracter

permanente.

n) Seguridad econdémica: Son las condiciones favorables que permiten
alcanzar los objetivos de la institucion o empresa relacionados con el

aspecto monetario.

0) Sector servicios: sector de servicios o sector terciario es el sector
economico que engloba las actividades relacionadas con los servicios

materiales no productores de bienes. (Ferrari, 2015).

1.3 Hipotesis

1.3.1 Hipotesis general

Existe una relacion entre la disminucion del IGV vy la percepcion econémica

de los comerciantes en el Centro de Abastos de la ciudad de llo.
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1.3.2 Hipotesis especificas

a) La relacion que existe entre la percepcion econémica y la estabilidad
economica en los comerciantes del Centro de Abastos de la ciudad de Ilo

es alta.

b) La relacion que existe entre la percepcion econdémica y la liquidez
econdmica en los comerciantes del Centro de Abastos de la ciudad de Ilo

es alta.

c) La relacion que existe entre la percepcion economica y la seguridad
econdmica en los comerciantes del Centro de Abastos de la ciudad de llo

es alta.



1.4 Operacionalizacion de las variables

Variable 1: Disminucion del IGV

Tabla 2 Impuesto General a las Ventas

29

Variable Definicién Indicadores Escala valorativa
Estabilidad
) econdmica
Es el impuesto
que grava los |jquidez econémica 1. En Desacuerdo
Disminucion bienes y 2. Ni de Acuerdo ni en Desacuerdo
IGV servicios  del 3. De Acuerdo
mercado 4. Muy de Acuerdo
comercial. Seguridad econémica

Elaboracion propia.

Variable 2: Percepcidn econémica

Tabla 3 Percepcién Economia

Variable Definicion Indicadores Escala Valorativa
Es la actitud EfeCtividad
mental que
Percepcion posee una 1. En Desacuerdo
Econdémica persona Responsabilidad social 2. Ni de Acuerdo ni en Desacuerdo

respecto a un
hecho
econdmico de la
realidad

Crecimiento
comercial

3. De Acuerdo
4. Muy de Acuerdo

Elaboracion propia
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CAPITULO I

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

2.1 Tipo de Investigacion

La siguiente investigacion es aplicada, porque se caracteriza por la aplicacion de
conocimientos adquirido. Asimismo, porque busca la aplicacion de conocimientos
teoricos cientificos para la solucién del problema identificado. Tal como lo sefiala
Vara (2012):

El interés de la investigacion aplicada es practica, pues sus resultados son
utilizados inmediatamente en la solucidn de problemas empresariales cotidianos.
La investigacion aplicada normalmente identifica la situacion problema y busca,
dentro de las posibles soluciones, aquella que pueda ser la mas adecuada para el

contexto especifico. (p. 202).

2.2 Nivel de investigacion

La siguiente investigacion es correlacional, porque pretende determinar la relacion
entre la disminucién del IGV y la percepcion econdmica de los comerciantes en el

centro de abastos de la ciudad de llo, 2016.
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2.3 Disefio de la investigacion

El disefio de la investigacion es no experimental, porque no se realiz6 una
manipulacion en las variables, solo se observaron los fendmenos tal como se dieron

en su contexto natural, para luego poder analizarlos (Garcia, 2014).

Es una investigacion transversal, porque se realiz6 un estudio de ambas variables,
se recolectaron datos en un solo momento, en un tiempo Unico, con el proposito de
describir las variables y analizar su incidencia e interrelacion en un momento dado.
(Gbémez, 2010).

2.4 Poblacion de estudio

La poblacion estuvo conformada por 149 comerciantes registrados, de los cuales

son 120, que en la actualidad cumplen con el pago del IGV.

Tabla 4 Poblacién del centro de abastos de llo

Poblacion 120
Fuente: Encuesta aplicada.

Segun Vara (2012) sefiala que: Si la poblacién es pequefia y se puede acceder a
ella sin restricciones, entonces recomendable trabajar con toda; en este caso, ya no

requiere muestreo. (p.222).
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2.5 Instrumento de investigacion

El instrumento que se utilizd fue el cuestionario, el cual se aplico a los
comerciantes formales que en la actualidad cumplen con su pago del IGV, que
permitié saber si la disminucion del IGV tiene relacién con la percepcion econémica

de sus negocios. (Machado, 2014).

El cuestionario fue disefiado, utilizando los criterios de respuesta de la escala de

Likert, de acuerdo con las siguientes categorias:

Muy de Acuerdo.

4
3 : De acuerdo.
2 Ni de Acuerdo ni en Desacuerdo.
1

En desacuerdo
Los puntajes establecidos a cada una de las alternativas de la escala de Likert van
desde 1 a 4 puntos. Cuando el enunciado concordd con lo percibido en la realidad le
correspondio (4) puntos y cuando no existié coincidencia el puntaje fue (1).
Los instrumentos fueron elaborados por el investigador; en base a la investigacion

realizada y el apoyo del asesor, realizandose una muestra piloto, verificandose la

confiabilidad con el Alpha de Cronbach.

2.6 Ambito de investigacion

De acuerdo con la naturaleza de la investigacion, el ambito del estudio es el

cercado de llo, dentro de la provincia de llo y region de Moguegua. (Machado, 2014).

2.7 Técnicas de procesamiento y andlisis de informacion
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La informacion obtenida en el trabajo de campo fue introducida en una hoja de trabajo
del Software estadistico SPSS v23, creandose una base de datos, seguidamente se
procedio a elaborar las tablas y figuras que muestran los resultados de cada una de

las preguntas que conforman los instrumentos utilizados.

En lo que respecta al analisis de la informacion, se contd con el soporte de la
estadistica inferencial, para la comprobacion de las hipétesis, utilizando la prueba

estadistica no paramétrica del Rho de Spearman.

Validacion y confiabilidad del instrumento de investigacion

La validacion del instrumento de investigacion se realizé a través del método de
los expertos, contando con la participacién de un economista, un contador y un
especialista en metodologia de la investigacion; obteniendo la aprobacién del

instrumento para su aplicacion.

En lo que respecta a la confiabilidad, esta se procedi6 a estimar para cada variable,
utilizando el coeficiente Alpha de Cronbach, logrando resultados que demuestran que
la informacion obtenida tiene confiabilidad. Los resultados se muestran en las

siguientes tablas:

Tabla 5 Estadisticas de fiabilidad de la variable independiente

Alfa de Cronbach N de elementos
727 9

Tabla 6 Estadisticas de fiabilidad de la variable dependiente

Alfa de Cronbach N de elementos
, 715 9
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CAPITULO 11l

ANALISIS DE RESULTADOS

3.1 Tratamiento estadistico e interpretacion de tablas

a)

b)

d)

En el procesamiento y analisis de la informacion, se utilizé el software estadistico
SPSS V. 23, construyendo las tablas y figuras respectivas.

Se aplicé un cuestionario, constituido de 18 preguntas de escala Likert y 4
preguntas de datos complementarios.

Se procesaron las respuestas del cuestionario, en primer lugar, las 9 preguntas
correspondientes a la variable “Disminucion del IGV” y se obtuvo un promedio
para los 120 encuestados, en segundo lugar, para las 9 preguntas de la variable
“percepcion econdmica”; de la misma forma, para los tres indicadores de cada
variable; utilizandose estos resultados en la comprobacion de las hipétesis.

Los resultados de los consolidados de cada variable fueron obtenidos tomando en
cuenta los siguientes criterios: las respuestas, En desacuerdo (1), representan el
nivel “Bajo”; la respuesta, Ni de acuerdo ni en desacuerdo (2) representa el nivel
“Medio”; y las respuestas, De acuerdo (3) y Muy de acuerdo (4), representan el

nivel “Alto”.
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3.2 Presentacion de resultados

3.2.1 Resultados de la variable independiente “Disminucion del IGV”

Tabla 7 Considera que la disminuciéon del IGV le genera a futuro estabilidad
economica

Frecuencia Porcentaje
Valido En desacuerdo 14 11,7
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 52 43,3
De acuerdo 49 40,8
Muy de acuerdo 5 4,2
Total 120 100,0
Fuente: Encuesta aplicada
Elaboracion propia
S0+
40+
2 o
£
«
201
107

0= T T
En desacuerdo Ni ele acuerdo ni en De acuerdo Muy de acuerdo
desacuerdo

Figura 3. Considera que la disminucién del IGV le genera a

futuro estabilidad econdémica. Obtenida de la Encuesta aplicada.

Autoria propia

Del 100% de los comerciantes encuestados, del centro de abastos de la ciudad de llo, el
11,7% manifiesta estar “En desacuerdo”, en que la disminucion del IGV le genera a futuro

estabilidad econdmica, el 43,3% se encuentra “Ni de acuerdo ni en desacuerdo”, el 40,8%

“De acuerdo” y el 4,2% “Muy de acuerdo”.
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Tabla 8 La disminucion del IGV en las condiciones actuales son favorables para su
negocio

Frecuencia Porcentaje
Valido En desacuerdo 13 10,8
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 62 51,7
De acuerdo 40 33,3
Muy de acuerdo 5 4,2
Total 120 100,0
Fuente: Encuesta aplicada
Elaboracion propia
G0
50
401
2
[
£
[ 1]
o 30
o
o
20
107
0—
En desacuerdo Mi cle acué:rdo ni en De acuerdo Muy de :acuerdo

desacuerdo

Figura 4. La disminucion del IGV en las condiciones actuales son
favorables para su negocio. Obtenida de la Encuesta aplicada. Autoria propia

Del 100% de los comerciantes encuestados, del centro de abastos de la ciudad de llo, el
10,8% manifiesta estar “En desacuerdo”, en que la disminucion del IGV en las
condiciones actuales son favorables para su negocio, el 51,7% se encuentra “Ni de acuerdo

ni en desacuerdo”, el 33,3% “De acuerdo” y el 4,2% “Muy de acuerdo”.
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Tabla 9 Con la disminucién del IGV considera que habré una estabilidad econémica

Frecuencia Porcentaje
Valido En desacuerdo 6 50
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 47 39,2
De acuerdo 57 475
Muy de acuerdo 10 8,3
Total 120 100,0
Fuente: Encuesta aplicada
Elaboracién propia
20
40+
Q
2 0
£
b
-
o
109
0—
En desacuerdo Mi de aculerdo ni en De acuerdo Muy de 'acuerdo

desacuerdo

Figura 5. Con la disminucion del IGV considera que habra una
estabilidad econdmica. Obtenida de la Encuesta aplicada. Autoria propia

Del 100% de los comerciantes encuestados, del centro de abastos de la ciudad de llo, el
5,0% manifiesta estar “En desacuerdo”, que con la disminucion del IGV habra una
estabilidad econdmica, el 39,2% se encuentra “Ni de acuerdo ni en desacuerdo”, el 47,5%

“De acuerdo” y el 8,3% “Muy de acuerdo”.
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Tabla 10 Con la disminucion del IGV considera que obtendra una mejor liquidez
economica

Frecuencia Porcentaje
Valido En desacuerdo 10 8,3
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 35 29,2
De acuerdo 53 44,2
Muy de acuerdo 22 18,3
Total 120 100,0

Fuente: Encuesta aplicada
Elaboracién propia

50+

404

304

Porcentaje

204

29,2%
104
0= T
En desacuerdo Mi de acuerdo ni en De acusrdo Muy de acuerdo

desacuerdo

Figura 6. Con la disminucion del IGV considera que obtendra una
mejor liquidez econdmica. Obtenida de la Encuesta aplicada. Autoria propia

Del 100% de los comerciantes encuestados, del centro de abastos de la ciudad de llo, el
8,3% manifiesta estar “En desacuerdo”, con que la disminucion del IGV obtendra una
mejor liquidez econdmica, el 29,2% se encuentra “Ni de acuerdo ni en desacuerdo”, el
44.,2% “De acuerdo” y el 18,3% “Muy de acuerdo”.
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Tabla 11 Las condiciones actuales son favorables para una liquidez econémica en el

comerciante afecto

Frecuencia Porcentaje
Vaélido En desacuerdo 15 12,5
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 28 23,3
De acuerdo 57 475
Muy de acuerdo 20 16,7
Total 120 100,0

Fuente: Encuesta aplicada
Elaboracion propia

204

40—

30

Porcentaje

209

23,3%
10
12 5%
0= T
En desacuerdo Mi de acuerdo ni en De acuerdo Muy de acuerdo

desacuerdo

Figura 7. Las condiciones actuales son favorables para una liquidez

econémica en el comerciante afecto. Obtenida de la Encuesta aplicada.
Autoria propia

Del 100% de los comerciantes encuestados, del centro de abastos de la ciudad de llo, el
12,5% manifiesta estar “En desacuerdo”, en que las condiciones actuales son favorables
para una liquidez econémica en el comerciante afecto, el 23,3% se encuentra “Ni de

acuerdo ni en desacuerdo”, el 47,5% “De acuerdo” y el 16,7% “Muy de acuerdo”.
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Tabla 12 La disminucion del IGV le genera la liquidez econ6mica en su negocio

Frecuencia Porcentaje
Valido En desacuerdo 7 5,8
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 32 26,7
De acuerdo 58 48,3
Muy de acuerdo 23 19,2
Total 120 100,0

Fuente: Encuesta aplicada
Elaboracién propia

404

30

Porcentaje

209

26 7%
107
0= T
En desacuerdo Mi de acuerdo nien De acuerdo Muy de acuerdo

desacuerdo

Figura 8. La disminucién del IGV le genera la liquidez econdmica
en su Negocio. Obtenida de la Encuesta aplicada. Autoria propia

Del 100% de los comerciantes encuestados, del centro de abastos de la ciudad de llo, el
5,8% manifiesta estar “En desacuerdo”, en que la disminucién del IGV le genera la
liguidez economica en su negocio, el 26,7% se encuentra “Ni de acuerdo ni en
desacuerdo”, el 48,3% “De acuerdo” y el 19,2% “Muy de acuerdo”.
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Tabla 13 La disminucion del IGV brinda seguridad econémica a todo su negocio

Frecuencia Porcentaje
Valido En desacuerdo 3 2,5
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 45 37,5
De acuerdo 55 45,8
Muy de acuerdo 17 14,2
Total 120 100,0

Fuente: Encuesta aplicada
Elaboracién propia

a0+

40—

1]
= 30
g
=
[ 1]
o
=
o
o

20

37,5%
10
.
= T
En desacuerdo Mi de acuerdo ni en De acusrdo Muy de acuerdo

desacuerdo

Figura 9. La disminucion del IGV brinda seguridad econémica a
todo su negocio. Obtenida de la Encuesta aplicada. Autoria propia

Del 100% de los comerciantes encuestados, del centro de abastos de la ciudad de llo, el
2,5% manifiesta estar “En desacuerdo”, en que la disminucion del IGV brinda seguridad
econdmica a todo su negocio, el 37,5% se encuentra “Ni de acuerdo ni en desacuerdo”, el
45,8% “De acuerdo” y el 14,2% “Muy de acuerdo”.
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Tabla 14 Los comerciantes de su centro laboral sienten que al disminuir el IGV sus
negocios seran mas estables

Frecuencia Porcentaje
Valido En desacuerdo 6 50
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 41 34,2
De acuerdo 53 44,2
Muy de acuerdo 20 16,7
Total 120 100,0
Fuente: Encuesta aplicada
Elaboracién propia
20
40|
Q
2 0
£
b
-
o
20
109
0—
En desacuerdo Mi de aculerdo ni en De acusrdo Muy de Iac:l..|erc:io

desacuerdo

Figura 10. Los comerciantes de su centro laboral sienten que al

disminuir el IGV sus negocios serdn mas estables. Obtenida de la
Encuesta aplicada. Autoria propia

Del 100% de los comerciantes encuestados, del centro de abastos de la ciudad de llo, el
5,0% manifiesta estar “En desacuerdo”, en que al disminuir el IGV sus negocios seran
mas estables, el 34,2% se encuentra “Ni de acuerdo ni en desacuerdo”, el 44,2% “De

acuerdo” y el 16,7% “Muy de acuerdo”.
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Tabla 15 La disminucion del IGV favorece el crecimiento de su negocio de forma
segura

Frecuencia Porcentaje
Valido En desacuerdo 7 5,8
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 36 30,0
De acuerdo 54 45,0
Muy de acuerdo 23 19,2
Total 120 100,0

Fuente: Encuesta aplicada
Elaboracién propia

504

404

30

Porcentaje

20

30,0%
10
0= T
En desacuerdo Mi cle acuerdo ni en De acuerdo Muy de acuerdo

desacuerdo

Figura 11. La disminucién del IGV favorece el crecimiento de su
negocio de forma segura. Obtenida de la Encuesta aplicada. Autoria propia

Del 100% de los comerciantes encuestados, del centro de abastos de la ciudad de llo, el
5,8% manifiesta estar “En desacuerdo”, en que la disminucion del IGV favorece al
crecimiento de sus negocios de forma segura, el 30,0% se encuentra ‘“Ni de acuerdo ni en
desacuerdo”, el 45,0% “De acuerdo” y el 19,2% “Muy de acuerdo”.
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Tabla 16 Consolidado de la variable independiente “Disminucion del IGV”

Frecuencia Porcentaje
Valido Bajo 9 7.5
Medio 42 35,0
Alto 69 57,5
Total 120 100,0

Fuente: Encuesta aplicada
Elaboracion propia

El nivel de la percepcidn de la disminucion del IGV de los comerciantes encuestados, del
centro de abastos de la ciudad de Ilo, alcanza el nivel “Bajo” con el 7,5%, el nivel “Medio”
con el 35,0% y el nivel “Alto” con el 57,5%.
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3.2.2 Resultados de la variable dependiente “Percepcion econémica”

Tabla 17 La disminucion del impuesto como el IGV genera un mejor beneficio para
la economia del sector comerciante

Frecuencia Porcentaje
Valido En desacuerdo 14 11,7
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 52 43,3
De acuerdo 49 40,8
Muy de acuerdo 5 472
Total 120 100,0
Fuente: Encuesta aplicada
Elaboracién propia
50
40
(1]
L.
t
@
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20
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En desacuerdo Ni de aculerdo ni en De acuerdo Muy de Iacuerda

desacuerdo

Figura 12. La disminucion del impuesto como el IGV genera un

mejor beneficio para la economia del sector comerciante. Obtenida
de la Encuesta aplicada. Autoria propia

Del 100% de los comerciantes encuestados, del centro de abastos de la ciudad de llo, el
11,7% manifiesta estar “En desacuerdo”, en que la disminucion del impuesto como el IGV
genera un mejor beneficio para la economia del sector comerciante, el 43,3% se encuentra

“Ni de acuerdo ni en desacuerdo”, el 40,8% “De acuerdo” y el 4,2% “Muy de acuerdo”.



46

Tabla 18 Es importante que disminuya el IGV para que invierta mas en su negocio

Frecuencia Porcentaje
Valido En desacuerdo 13 10,8
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 62 51,7
De acuerdo 40 33,3
Muy de acuerdo 5 4.2
Total 120 100,0
Fuente: Encuesta aplicada
Elaboracion propia
G0
50
401
2
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En desacuerdo Mi cle acuérdo ni en De acuerdo Muy de Iac:ue:r::lu
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Figura 13. Es importante que disminuya el IGV para que invierta
MAs en su Negocio. Obtenida de la Encuesta aplicada. Autoria propia

Del 100% de los comerciantes encuestados, del centro de abastos de la ciudad de llo, el
10,8% manifiesta estar “En desacuerdo”, en que es importante que disminuya el IGV para
que invierta mas en su negocio, el 51,7% se encuentra “Ni de acuerdo ni en desacuerdo”,
el 33,3% “De acuerdo” y el 4,2% “Muy de acuerdo”.
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Tabla 19 La aplicacion del IGV contribuye con el crecimiento de la economia en
general del sector comercial de llo

Frecuencia Porcentaje
Valido En desacuerdo 6 50
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 47 39,2
De acuerdo 57 475
Muy de acuerdo 10 8,3
Total 120 100,0
Fuente: Encuesta aplicada
Elaboracién propia
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Figura 14. La aplicacion del IGV contribuye con el crecimiento de

la economia en general del sector comercial de llo. Obtenida de la
Encuesta aplicada. Autoria propia

Del 100% de los comerciantes encuestados, del centro de abastos de la ciudad de llo, el
5,0% manifiesta estar “En desacuerdo”, en que la aplicacion del IGV contribuye con el
crecimiento de la economia en general del sector comercial de llo, el 39,2% se encuentra

“Ni de acuerdo ni en desacuerdo”, el 47,5% “De acuerdo” y el 8,3% “Muy de acuerdo”.
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Tabla 20 Las medidas econdémicas sobre la aplicacion de los impuestos como el IGV
beneficia la economia del sector comercial

Frecuencia Porcentaje
Valido En desacuerdo 15 12,5
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 52 43,3
De acuerdo 48 40,0
Muy de acuerdo 5 4.2
Total 120 100,0
Fuente: Encuesta aplicada
Elaboracién propia
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Figura 15. Las medidas economicas sobre la aplicacion de los

impuestos como el IGV beneficia la economia del sector comercial.
Obtenida de la Encuesta aplicada. Autoria propia

Del 100% de los comerciantes encuestados, del centro de abastos de la ciudad de llo, el
12,5% manifiesta estar “En desacuerdo”, en que las medidas econémicas sobre la
aplicacion de los impuestos como el IGV beneficia la economia del sector comercial, el
43,3% se encuentra “Ni de acuerdo ni en desacuerdo”, el 40,0% “De acuerdo” y el 4,2%

“Muy de acuerdo”.
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Tabla 21 Los impuestos que dispone el Ministerio de Economia y Finanzas son
utilizados con responsabilidad

Frecuencia Porcentaje
Valido En desacuerdo 3 2,5
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 48 40,0
De acuerdo 54 45,0
Muy de acuerdo 15 12,5
Total 120 100,0
Fuente: Encuesta aplicada
Elaboracién propia
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Figura 16. Los impuestos que dispone el Ministerio de Economia y

Finanzas son utilizados con responsabilidad. Obtenida de la Encuesta
aplicada. Autoria propia

Del 100% de los comerciantes encuestados, del centro de abastos de la ciudad de llo, el
2,5% manifiesta estar “En desacuerdo”, en que 10s impuestos que dispone el Ministerio
de Economia y Finanzas son utilizados con responsabilidad, el 40,0% se encuentra “Ni de

acuerdo ni en desacuerdo”, el 45,0% “De acuerdo” y el 12,5% “Muy de acuerdo”.
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Tabla 22 El IGV al disminuir favorece a los comerciantes en cuanto a sus ingresos

Frecuencia Porcentaje
Valido En desacuerdo 9 75
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 36 30,0
De acuerdo 52 43,3
Muy de acuerdo 23 19,2
Total 120 100,0

Fuente: Encuesta aplicada
Elaboracién propia
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Figura 17. EI IGV al disminuir favorece a los comerciantes en
cuanto a sus ingresos. Obtenida de la Encuesta aplicada. Autoria propia

Del 100% de los comerciantes encuestados, del centro de abastos de la ciudad de llo, el
7,5% manifiesta estar “En desacuerdo”, en que el IGV al disminuir favorece a los
comerciantes en cuanto a sus ingresos, el 30,0% se encuentra “Ni de acuerdo ni en
desacuerdo”, el 43,3% “De acuerdo” y el 19,2% “Muy de acuerdo”.
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Tabla 23 Un sistema de impuesto como el IGV ayudara a incrementar la economia
del sector comercial

Frecuencia Porcentaje
Valido En desacuerdo 19 15,8
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 27 22,5
De acuerdo 54 45,0
Muy de acuerdo 20 16,7
Total 120 100,0

Fuente: Encuesta aplicada
Elaboracién propia
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Figura 18. Un sistema de impuesto como el IGV ayudara a

incrementar la economia del sector comercial. Obtenida de la Encuesta
aplicada. Autoria propia

Del 100% de los comerciantes encuestados, del centro de abastos de la ciudad de llo, el
15,8% manifiesta estar “En desacuerdo”, en que un sistema de impuesto como el IGV
ayudara a incrementar la economia del sector comercial, el 22,5% se encuentra “Ni de

acuerdo ni en desacuerdo”, el 45,0% “De acuerdo” y el 16,7% “Muy de acuerdo”.
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Tabla 24 Considera que al bajar el IGV al 17% es significativo para los comerciantes
afectos a tal impuesto

Frecuencia Porcentaje
Valido En desacuerdo 9 7.5
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 33 27,5
De acuerdo 57 475
Muy de acuerdo 21 17,5
Total 120 100,0

Fuente: Encuesta aplicada
Elaboracién propia

a0

30

Porcentaje

209

27 5%
10
o= T
En desacuerdo Mi de acuerdo ni en De acuerdo Muy de acuesrdo

desacuerdo

Figura 19. Considera que al bajar al 17% el IGV es significativo
para los comerciantes afectos a tal impuesto. Obtenida de la Encuesta
aplicada. Autoria propia

Del 100% de los comerciantes encuestados, del centro de abastos de la ciudad de llo, el
7,5% manifiesta estar “En desacuerdo”, en que al bajar al 17% el IGV es significativo
para los comerciantes afectos a tal impuesto, el 27,5% se encuentra “Ni de acuerdo ni en
desacuerdo”, el 47,5% “De acuerdo” y el 17,5% “Muy de acuerdo”.
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Tabla 25 El IGV actual contribuye al crecimiento comercial

Frecuencia Porcentaje
Valido En desacuerdo 5 4.2
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 32 26,7
De acuerdo 66 55,0
Muy de acuerdo 17 14,2
Total 120 100,0

Fuente: Encuesta aplicada
Elaboracién propia
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Figura 20. El IGV actual contribuye al crecimiento comercial.
Obtenida de la Encuesta aplicada. Autoria propia

Del 100% de los comerciantes encuestados, del centro de abastos de la ciudad de llo, el
4,2% manifiesta estar “En desacuerdo”, en que el IGV actual contribuye al crecimiento
comercial, el 26,7% se encuentra “Ni de acuerdo ni en desacuerdo”, el 55,0% “De

acuerdo” y el 14,2% “Muy de acuerdo”.
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Tabla 26 Consolidado de la variable dependiente “Percepcion econémica”

Frecuencia Porcentaje
Valido Bajo 10 8,6
Medio 43 36,0
Alto 66 55,4
Total 120 100,0

Fuente: Encuesta aplicada
Elaboracion propia
El nivel de la percepcion econdmica de los comerciantes encuestados, del centro de

abastos de la ciudad de Ilo, alcanza el nivel “Bajo” con el 8,6%, el nivel “Medio” con el

36,0% y el nivel “Alto” con el 55,4%.



3.2.3 Datos generales

Tabla 27 Edad
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Frecuencia Porcentaje
Valido 21 - 30 afios 17 14,2
31 - 40 afios 54 45,0
41 - 50 afos 35 29,2
51 a 60 afos 14 11,7
Total 120 100,0

Fuente: Encuesta aplicada
Elaboracion propia

Del 100% de los comerciantes encuestados, del centro de abastos de la ciudad de llo, el

14,2% sus edades flucttan entre los 21 — 30 afios, el 45,0% entre los 31 — 40 afios, el
29,2% entre los 41 — 50 afios y el 11,7% entre los 51 a 60 afios.

Tabla 28 Género

Frecuencia Porcentaje
Valido Masculino 51 42,5
Femenino 69 57,5
Total 120 100,0

Fuente: Encuesta aplicada
Elaboracion propia

Del 100% de los comerciantes encuestados, del centro de abastos de la ciudad de llo, el

42,5% son de género masculino y el 57,5% de género femenino.



Tabla 29 Area de comercializacion
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Frecuencia Porcentaje
Valido Abarrotes y viveres 19 15,8
Carnes, pescados y mariscos 4 3,3
Verduras 2 1,7
Frutas 3 2,5
Venta de ropa 13 10,8
Zapaterias 14 11,7
Peluquerias 15 12,5
Productos de belleza y arreglo personal 7 5,8
Venta de plasticos 6 5,0
Lacteos 7 5,8
Jugueria 10 8,3
Venta de comida 11 9,2
Otros 9 7,5
Total 120 100,0

Fuente: Encuesta aplicada
Elaboracion propia

Del 100% de los comerciantes encuestados, del centro de abastos de la ciudad de llo, el

15,8% comercializan abarrotes y viveres, el 3,3% carnes, pescados y mariscos, el 1,7%

verduras, el 2,5% frutas, el 10,8% venta de ropa, el 11,7% son zapaterias, el 12,5% son

peluquerias, el 5,8% productos de belleza y arreglo personal, el 5,0% venta de plasticos,

el 5,8% lacteos, el 8,3% jugueria, el 9,2% venta de comida y el 7,5% otros.
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Tabla 30 Nivel de estudio

Frecuencia Porcentaje
Valido Primaria 7 5,8
Secundaria 74 61,7
Técnico 38 31,7
Superior 1 0,8
Total 120 100,0

Fuente: Encuesta aplicada
Elaboracion propia

Del 100% de los comerciantes encuestados, del centro de abastos de la ciudad de llo, el
5,8% de nivel primaria, el 61,7% de nivel secundaria, el 31,7% de nivel técnico y el 0,8%

de nivel superior.
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CAPITULO IV

COMPROBACION DE HIPOTESIS

4.1 Comprobacion de la hipdtesis especifica N°1

Ho Larelacion que existe entre la percepcion econdmicay la estabilidad econémica
NO es alta.
H: Larelacion que existe entre la percepcion econdmicay la estabilidad econdémica

es alta.

Tabla 31 Correlaciones de percepcion econdémica y estabilidad econémica

Estabilidad_ Percepcion_
econémica  econdmica

Rho de Estabilidad_econémica Coeficiente de correlacion 1,000 811"
Spearman Sig. (bilateral) : ,000
N 120 120
Percepcion_econémica Coeficiente de correlacion 811" 1,000

Sig. (bilateral) ,000
N 120 120

**_La correlacidn es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Decision:

El coeficiente de correlacion del Rho de Spearman es de 0,811, lo que demuestra una
relacién alta entre la percepcidn econdmica y la estabilidad econdmica, y el nivel de
significancia de 0,000 (menor a 0,05), por lo tanto, se rechaza la hipétesis nula y se

acepta la hipotesis alternativa.
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4.2 Comprobacion de la hipotesis especifica N°2

Ho La relacién que existe entre la percepcion econémica y la liquidez econémica
NO es alta.
H> La relacion que existe entre la percepcion economica y la liquidez econdmica

es alta.

Tabla 32 Correlaciones de percepcion econdémica y liquidez econémica

Liquidez_e Percepcion_
condmica econOmica

Rho de Liquidez_econdmica Coeficiente de correlacion 1,000 711
Spearman Sig. (bilateral) . ,000
N 120 120
Percepcion_econdmica Coeficiente de correlacion 711 1,000

Sig. (bilateral) ,000
N 120 120

**_La correlacidn es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Decisién:

El coeficiente de correlacion del Rho de Spearman es de 0,711, lo que demuestra una
relacion alta entre la percepcion econdémica y la liquidez econdmica, y el nivel de
significancia de 0,000 (menor a 0,05), por lo tanto, se rechaza la hipétesis nula y se

acepta la hipotesis alternativa.
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4.3 Comprobacion de la hipdtesis especifica N°3

Ho Larelacion que existe entre la percepcion econdmicay la seguridad econdmica
NO es alta.
Hz Larelacion que existe entre la percepcion econdmica y la seguridad econdmica

es alta.

Tabla 33 Correlaciones de percepcion econémica y seguridad economica

Seguridad_e Percepcién_
condbmica  econdmica

Rho de Seguridad_econdmica  Coeficiente de correlacion 1,000 425™
Spearman Sig. (bilateral) . ,000
N 120 120
Percepcion_econdmica Coeficiente de correlacion 425™ 1,000

Sig. (bilateral) ,000
N 120 120

**_La correlacidn es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Decisién:

El coeficiente de correlacion del Rho de Spearman es de 0,425, lo que demuestra una
relacién baja moderada entre la percepcion econdémica y la seguridad econémica, y el
nivel de significancia de 0,000 (menor a 0,05), por lo tanto, se rechaza la hipotesis

alternativa y se acepta la hipotesis nula.
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4.4 Comprobacion de la hipotesis general

Ho No existe una relacion directa entre la disminucion del IGV vy la percepcion

econdmica en los comerciantes del Centro de Abastos de la ciudad de llo.

Hi  Existe una relacion directa entre la disminucion del IGV y la percepcion

econdmica en los comerciantes del Centro de Abastos de la ciudad de llo.

Tabla 34 Correlaciones de percepcion econémica y disminucién del IGV

Disminucién_  Percepcién_

IGV econémica
Rho de Disminucién_IGV Coeficiente de correlacion 1,000 ,848"™
Spearman Sig. (bilateral) . ,000
N 120 120
Percepcion_econémica Coeficiente de correlacion ,848"™ 1,000
Sig. (bilateral) ,000
N 120 120

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Decisioén:

El coeficiente de correlacion del Rho de Spearman es de 0,848, lo que demuestra una
relacion directa entre la percepcion economica y la disminucion del IGV, y el nivel
de significancia de 0,000 (menor a 0,05), por lo tanto, se rechaza la hip6tesis nula 'y
se acepta la hipdtesis alternativa.

Con estos resultados queda demostrada la existencia de una relacion directa entre la
disminucion del IGV vy la percepcion economica en los comerciantes del Centro de

Abastos de la ciudad de llo.
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4.5 Discusion de resultados

A partir de los hallazgos encontrados, aceptamos la hipétesis alternativa general que
establece la existencia de una relacion directa entre la disminucién del IGV y la percepcion
economica en los comerciantes del Centro de Abastos de la ciudad de llo.

Estos resultados guardan relacion con el informe de la CEPAL (2006), sobre todo en
el caso de los microemprendimientos, en paises como Brasil y Argentina, se han
implementado sistemas sustitutivos de tratamiento integral dirigidos a esos grupos de
contribuyentes, en el caso que es materia de la investigacion, el enfoque principal se
refiere a que la disminucién del IGV permite obtener una buena percepcion de los
comerciantes, a su vez, esto tiene una relacion con la formalizacion, convirtiéndose en
contribuyentes y haciéndose acreedores de los beneficios que tiene esta condicion.

También es preciso indicar que la estabilidad econémica y la liquidez econémica, son
los aspectos que mas favorecen a los comerciantes del Centro de Abastos de la ciudad de
llo, ante una medida econémica que pudiera adoptar el gobierno, como es la disminucién
del IGV al 17%. Sin embargo, se debe tener muy en cuenta que en la variable
“Disminucion del IGV™, el indicador estabilidad econdmica, cuando se refiere a que la
disminucion del IGV en las condiciones actuales es favorable para su negocio, el 51,7%
de los comerciantes, manifiesta “Ni de acuerdo ni en desacuerdo” con esta respuesta, lo
que conlleva a afirmar, que no solo la disminucién del IGV se torna favorable para sus
negocios.

En el mismo sentido, en la variable “Percepcion economica” el indicador efectividad,
al hacer referencia, a que es importante la disminucion del IGV para que invierta mas en
su negocio, el 51,7% responde “Ni de acuerdo ni en desacuerdo” con esta afirmacion,
queda claro que la disminucién del IGV no es determinante para que los comerciantes
decidan incrementar sus inversiones en sus negocios.

En lo relacionado a la seguridad econdémica y la percepcion econdmica, estos
resultados son los menos alentadores para los comerciantes, 1o que manifiesta, que las

actividades comerciales tienen un margen significativo de inseguridad econémica.
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CONCLUSIONES

Primera

El coeficiente de correlacion del Rho de Spearman es 0,811, entre la percepcion
econdmica y la estabilidad econdmica en los comerciantes del Centro de Abastos de la
ciudad de llo, y el nivel de significancia de 0,000 (menor a 0,05); con estos resultados se
demuestra la existencia de una relacion alta, por lo que, una disminucion del IGV favorece

a la estabilidad econdmica.

Segunda

El coeficiente de correlacion del Rho de Spearman es 0,711, entre la percepcion
econodmica y la liquidez econdmica en los comerciantes del Centro de Abastos de la ciudad
de llo, y el nivel de significancia de 0,000 (menor a 0,05); con estos resultados se
demuestra la existencia de una relacién alta, por lo que, una disminucion del IGV favorece

a la liquidez econémica.

Tercera

El coeficiente de correlacion del Rho de Spearman es 0,425, entre la percepcion
econdmica y la seguridad econdémica en los comerciantes del Centro de Abastos de la
ciudad de llo, y el nivel de significancia de 0,000 (menor a 0,05); con estos resultados se
demuestra la existencia de una relacion baja moderada, por lo que, una disminucion del

IGV no favorece a la seguridad econémica.

Cuarta

El coeficiente de correlacidon del Rho de Spearman es 0,848, entre la disminucion del IGV
y la percepcién econdmica en los comerciantes del Centro de Abastos de la ciudad de llo,
y el nivel de significancia de 0,000 (menor a 0,05); con estos resultados se demuestra la
existencia de una relacion alta, por lo que, una disminucion del IGV contribuye en la

percepcion econémica.
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Quinta

La opinion de los comerciantes del Centro de Abastos de la ciudad de llo, en lo que
respecta a la disminucion del IGV, se logré identificar el nivel “Bajo” de 7,5%, el nivel
“Medio” de 35,0% y el nivel “Alto” de 57,5%, es decir, la expectativa sobre el

cumplimiento de esta medida econémica es positiva.

Sexta

La opinion de los comerciantes del Centro de Abastos de la ciudad de llo, en lo que
respecta a la percepcidn econdmica, se logro identificar el nivel “Bajo” de 8,6%, el nivel
“Medio” de 36,0% y el nivel “Alto” de 55,4%, es decir, el cumplimiento de la disminucion

del IGV genera una expectativa positiva.
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SUGERENCIAS

Primera

Con los resultados favorables obtenidos en lo referente a la estabilidad y liquidez
econdmica en los comerciantes del Centro de Abastos de la ciudad de llo, se sugiere
realizar estudios mas especificos que permitan conocer con mayor detalle el
comportamiento de estos indicadores pertenecientes a la disminucion del IGV, para

tenerlas en cuenta, si se decide adoptar esta medida econdémica.

Segunda

Con el resultado poco favorable obtenido en lo referente a la seguridad econémica en los
comerciantes del Centro de Abastos de la ciudad de llo, se sugiere realizar estudios de
mayor alcance, para asi identificar los factores que lo limitan, a pesar de la adopcion de
una medida econémica, como la disminucion del IGV, que suele ser favorable para los

comerciantes.

Tercera
Se sugiere realizar estudios concernientes a la disminucion del IGV, tomando en
consideracién otras variables que involucren la rentabilidad de los comerciantes del

Centro de Abastos de la ciudad de Ilo y en otros centros de abastos de la region.

Cuarta

Se sugiere realizar investigaciones orientadas a evaluar el impacto de aplicarse esta
medida economica, enfocado en la sostenibilidad de los comerciantes del Centro de
Abastos de la ciudad de Ilo.
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APENDICE

Apéndice A: Matriz de consistencia
LA DISMINUCION DEL IGV Y SU RELACION CON LA PERCEPCION
ECONOMICA DE LOS COMERCIANTES EN EL CENTRO DE ABASTOS DE LA
CIUDAD DE ILO, 2016
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conocer los econdmica
beneficios de o Liquidez econémica
implementarse  esta ¢ Seguridad
medida econémica. econdmica
PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS
SECUNDARIOS ESPECIFICOS ESPECIFICAS Variable
;Qué relacion existe | Determinar la | La relacion gue | Dependiente:
entre la percepcién | relacion que existe | existe entre la | PERCEPCION
econdmica y la | entre la percepcidn | percepcion ECONOMICA
estabilidad econdmica | econdmica 'y la | econdmica 'y la | Indicadores:

en los comerciantes del
Centro de Abasto de la
ciudad de llo?

estabilidad
econémica en los
comerciantes del
Centro de Abasto de
la ciudad de llo.

estabilidad
econémica en los
comerciantes del
Centro de Abasto de
la ciudad de llo es
alta.

¢;Qué relacion existe
entre la percepcion
econdmica y la liquidez
econdmica en  los
comerciantes del Centro
de Abasto de la ciudad
de llo?

Determinar la
relacion que existe
entre la percepcion
econdmica y la
liquidez  econdémica
en los comerciantes
del Centro de Abasto
de la ciudad de llo

La relacion que existe
entre la percepcion
econdmica y la
liquidez  econdmica
en los comerciantes
del Centro de Abasto
de la ciudad de llo es
alta

;Qué relacién existe
entre la percepcion
econémica y la

seguridad econdmica en
los comerciantes del
Centro de Abasto de la
ciudad de llo?

Determinar la
relacion que existe
entre la percepcion
econdbmica y la
seguridad econdmica
en los comerciantes
del Centro de Abasto
de la ciudad de llo.

Larelacion que existe
entre la percepcion
econdmica y la
seguridad econémica
en los comerciantes
del Centro de Abasto
de la ciudad de llo es
alta.

e Efectividad

¢ Responsabilidad
social

e Crecimiento
comercial

Aplicada

Disefio de la
Investigacion:

No experimental,
Transversal

Nivel de

Investigacion:
Correlacional

Poblacion:

La poblacion estd
compuesta por 149
comerciantes del

Centro de Abastos de la
ciudad de llo, de los
cuales son 120 los que
emiten comprobante de
pago.

Instrumento:
Cuestionario

Fuente: Elaboracion propia
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Apéndice B: Encuesta aplicada

ENCUESTA

ESTIMADO ENCUESTADO:

El presente instrumento forma parte del trabajo de investigacion titulado: “La disminucion del IGV y la
percepcion econdmica de los comerciantes en el Centro de Abastos de la ciudad de Ilo, 2016”

Se aplicara este instrumento dirigido a los comerciantes formales Centro de Abastos con la finalidad de
conocer si existe una relacion entre la disminucién del IGV y la percepcién econémica.

INSTRUCCIONES

Todas las preguntas tienen diversas opciones de respuesta, pero debera elegir SOLO UNA.
Cada opcidn tiene un nimero, encierre el nimero correspondiente a la opcion elegida, de la siguiente forma:

Muy en desacuerdo En desacuerdo  [Ni de acuerdo ni en De acuerdo Muy de acuerdo
desacuerdo
1 2 4 5
3

Si la alternativa que encerr6 es inferior a 3, indique a que se debe en la columna izquierda (comentario).Si
se equivoca puede tachar el nimero rodeado con un circulo y colocar una //, para volver a rodear con un
circulo la opcién correcta.

Ni de acuerdo ni en

desacuerdo De acuerdo
Muy en desacuerdo  [En desacuerdo iy do acuerdo

1 2 @ 4 5

La informacién es de caracter confidencial y reservado; ya que los resultados seran manejados solo para la
investigacion.
MUCHAS GRACIAS POR SU COLABORACION




CUESTIONARIO 1

DATOS GENERALES

01. EDAD: 02. GENERO: Masculino( ) Femenino( )

03. NIVEL DE ESTUDIO: Primaria( ) Secundaria( ) Técnico( ) Superior( )

04. AREA DE COMERCIALIZACION: Abarrotes y viveres () Carnes, pescados y mariscos ()
Verduras () Frutas( ) Ventaderopa ( ) Zapaterias ( ) Peluquerias ( )
Productos de belleza y arreglo personal ()  Ventade plasticos () Lacteos ( ) Juguerias ()
Venta de comida ()  Otros ()

NI DE ACUERDO NI MUY DE
EN DESACUERDO EN DESACUERDO DE ACUERDO ACUERDO
1 2 3 4
PREGUNTAS Y RESPUESTAS
DESCRIPCION VALORACION

1. Usted considera que la disminucién del IGV le genera
a futuro estabilidad econdmica.

2. Considera que la diminucion del IGV en las
condiciones actuales son favorables para su negocio.

3. Atravésde ladisminucién del IGV considera que habra
una estabilidad econémica.

4. A través de la disminucion del IGV considera que
obtendra una mejor liquidez econémica.

5. Las condiciones actuales son favorables para una
liquidez econdmica en el comerciante afecto.

6. La disminucién del IGV le genera la liquidez
econémica en su negocio

7. Usted cree que la disminuciéon del IGV brinda
seguridad econémica a todo negocio.

8. Los comerciantes de su centro laboral sienten que al
disminuir el IGV sus negocios seran mas estables.

9. Ladisminucion del IGV favorece el crecimiento de su
negocio de forma segura.

1 2 3 4

1 2 3 4

Estabilidad
econémica

Liquidez
econémica

DISMINUCION DEL IGV

Seguridad
econémica

T
[
[1°)
>
—
D

: Elaboracion propia
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CUESTIONARIO 2
DESCRIPCION VALORACION
10. Laefectividad de la disminucion del impuesto como el
- IGV genera un mejor beneficio para la economia del | 1 2 3
3 sector comerciante.
% 11. Es importante que disminuya el IGV para que invierta 1121 3
ﬁ Ma&s en su negocio.
12. La efectividad de la aplicacion del IGV contribuye con
5 el crecimiento de la economia en general del sector | 1 2 3
s comercial en llo.
Xe) 13. Considera que las medidas economicas sobre la
% g aplicacion de los impuestos como el IGV beneficiala | 1 2 3
O k= economia del sector comercial.
LLl =
b 2 14. Los impuestos que dispone el Ministerio de Economia
o) & Fi tilizad bilidad 1 2 3
O S y Finanzas son utilizados con responsabilidad.
O o
o N . .. .
E)J ¥ 15. El IGV al disminuir favorece a los comerciantes en 1 2 3
x cuanto a sus ingresos.
L
o
16. Tener un sistema de impuesto como el IGV ayudaré a 1 2 3
o incrementar la economia del sector comercial.
ts
E g 17. Considera que bajar el IGV al 17% es significativo para 1 2 3
S E los comerciantes afectos a tal impuesto.
5 8
18. El IGV actual contribuye al crecimiento comercial 1 2 3

Fuente: Elaboracion propia



