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RESUMEN

El objetivo de este estudio es elaborar un modelo de gestion organizacional que
mejore los procedimientos de seguridad y salud de los trabajadores en los proyectos
de la Municipalidad de Ilo en el afo 2022.

Metodologia, la investigacion consiste en observar los acontecimientos tal y como
ocurren en su entorno natural y analizarlos a continuacién. Su disefio es no
experimental.

Resultados, Expertos han certificado el modelo de gestion de Salud y Seguridad
Ocupacional como una opcion viable para ayudar a la Municipalidad de Ilo a
disminuir los accidentes durante la ejecucion de proyectos de edificaciones.
Conclusiones, De acuerdo a los resultados de la presente investigacion, se
disminuiran los accidentes cuando se realicen proyectos de edificaciones en la
Municipalidad de Ilo, mediante la elaboracion de un modelo de gestion

organizacional de acuerdo a la Ley de Seguridad y Salud y la Norma G050.

Palabras claves: Gestion, Seguridad, Accidentes de trabajo, Equipos de proteccion

personal.
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ABSTRACT

The objective of this study is to develop an organizational management model to
improve the safety and health procedures of workers in the projects of the
Municipality of Ilo in the year 2022.

Methodology, the research consists of observing events as they occur in their
natural environment and then analyzing them. Its design is non-experimental.
Results, Experts have certified the Occupational Health and Safety management
model as a viable option to help the Municipality of Ilo to reduce accidents during
the execution of building projects.

Conclusions, According to the results of this research, accidents will be reduced
when building projects are carried out in the Municipality of Ilo, through the
development of an organizational management model in accordance with the Health

and Safety Law and Standard G050.

Keywords: Management, Security, Work accidents, Personal protective

equipment.



INTRODUCCION

Las estadisticas de la OIT muestran que, de cada 100.000 empleados, se producen
18 accidentes laborales mortales al afio en Pert, la mayoria de ellos en los sectores
minero, industrial y de la construccion. La construccion es actualmente uno de los
principales motores econémicos, creando un gran nimero de empleos, segun el
Ministerio de Vivienda peruano. Sin embargo, la variedad de trabajos necesarios
para construir un edificio de gran altura suele provocar enfermedades y accidentes
entre los trabajadores. El Estado est4 aplicando una norma que obliga a las empresas

a proporcionar un lugar de trabajo seguro (Corrales et al., 2014)

Ya sean representantes del gobierno, de las empresas o de los empleados, el trabajo
conjunto de las personas es lo que, en ultima instancia, mejorara la seguridad, la
salud y las condiciones de trabajo. La planificacion, la identificacion de areas
problemadticas, la organizacion, la gestion y la direccion de las acciones de
seguridad en el lugar de trabajo forman parte de la gestion de la seguridad, cuyo

objetivo general es reducir los accidentes y las enfermedades.

El objetivo de este proyecto de investigacion es proporcionar un modelo de gestion
organizativa, comenzando por la reescritura de las directrices institucionales y
pasando por los entregables y/o formatos que debe incluir cada plan de Seguridad

y Salud en el Trabajo de un Expediente Técnico.

La estructura del presente documento es la siguiente:

La seccion del Problema del Capitulo I incluye las Caracteristicas del Problema, la
Formulacion, la Justificacion de la Investigacion y los Objetivos de la
Investigacion.

El marco tedrico se describe en el Capitulo II (Marco Teoérico), junto con los
antecedentes del problema, sus fundamentos tedricos con respecto a las dos

variables y un glosario de términos.



La hipdtesis, la operacionalizacion de las variables, el tipo de investigacion, el nivel
de investigacion, la poblacion de estudio, las técnicas de recogida de datos y la

técnica de analisis estadistico se incluyen en el Capitulo III (Marco metodologico).

El trabajo de campo y los resultados esperados de la propuesta se describen en el
Capitulo IV (resultados), con especial énfasis en la validacion de la propuesta
mediante el uso de un cuestionario a expertos, cuyos resultados se procesan
mediante un enfoque estadistico para confirmar la hipétesis principal.

Finalmente, se discuten los resultados y sugerencias derivados de este estudio, asi
como los formatos que se aplicaran en la elaboracion del modelo de gestion, los

cuales se anexan.



CAPITULO I: EL PROBLEMA

1.1 Planteamiento del problema:

En el contexto internacional, la cuestion que nos ocupa es que, desde hace 60 afos,
la seguridad y salud en el trabajo (SST) es uno de los mayores problemas del
planeta. Segtn la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT, 2019), mas de 600
enfermedades profesionales y 1000 accidentes laborales provocan la muerte de
empleados cada dia. Las cifras muestran la tendencia mundial de empleados
fallecidos mientras realizaban diversas tareas; en 2017, 2,78 millones de personas
fallecieron como consecuencia de accidentes laborales; por este motivo, es crucial

que las empresas mejoren su SST.

En el contexto nacional, Liendo y Palza (2021) realizaron un estudio y descubrieron
los siguientes problemas:

Los edificios del barrio Nicolas de Piérola carecen de un amplio sistema de gestion
de la seguridad y la salud, lo que repercute negativamente en esta comunidad de
varias maneras. Debido a que una gestion de la seguridad y la salud deficiente o
inexistente afecta directamente al rendimiento de la obra, lo que se traduce en mas
trabajo, plazos mas largos, informes de incidentes y/o accidentes, incomodidad para
los trabajadores y una comprension erronea del modelo de gestion municipal,
compromete la ejecucion de las obras. Debido a la falta de administracion, gestion,
logistica y dinero, los ingenieros encargados no dispondréan de los instrumentos
necesarios para llevar a cabo la mision de control de riesgos. Para reducir
significativamente los accidentes en el sector de la construccion es necesario un
sistema exhaustivo de salud y seguridad en el trabajo, razon por la cual el pais esta

implantando uno en todos sus proyectos.

En todo el Pert se han realizado proyectos de construccion, y en la mayoria de las
situaciones no se ha contado con una gestion de seguridad y salud. La falta de

financiamiento para la gestion de la seguridad y salud en el trabajo durante la



elaboracion del expediente técnico del proyecto indica que los requisitos minimos
de seguridad y salud sefialados en las normas no se cumplen en el momento de la
ejecucion del proyecto, que es donde empez6 el problema. La planificacion del

proyecto no tuvo en cuenta este aspecto como algo necesario.

La base de la gestion organizativa en el ambito publico es la idea de que las
instituciones gubernamentales deben funcionar de forma que satisfagan las
necesidades de la poblacion en general. Basan sus acciones en politicas
gubernamentales, técnicas de intervencidon, proyectos y/u otros esfuerzos que
siguen un marco funcional y programatico para lograr este objetivo.

En la era de la globalizacion, en la que surgen constantemente nuevas necesidades
y es necesario operar con mayor rapidez para satisfacerlas, la gestion organizativa
desempefa un papel importante en el éxito de las instituciones publicas. El modelo
elegido determinard como se relacionard con este entorno externo e interno tan
cambiante. La gestién basada en resultados es un nuevo enfoque para llevar a cabo

las acciones del Estado (Navarro, 2018).

Por ello, el presente estudio pretende dar a conocer, en el tema de seguridad y salud
en el trabajo, la Municipalidad Provincial de Ilo cuenta con lineamientos que no
estan implementados ni actualizados; se mencionan a grandes rasgos sin describir
los detalles de un Plan de SST; por el momento no se cuenta con un modelo de
gestion para mejorar el control desde el inicio del proyecto; en consecuencia, no se
esta cumpliendo con la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo, que puede aplicarse

ademas de los lineamientos.

La Municipalidad Provincial de Ilo cuenta con una Politica Institucional, la cual se
encuentra vigente, los lineamientos en la declaracion de politicas institucionales
donde no se encuentra la Seguridad y Salud en el Trabajo (Municipalidad Provincial

de Ilo, 2018).



Debido a la falta de inclusion en el organigrama institucional de la Municipalidad
de Ilo, el Area de Seguridad y Salud Ocupacional es un area desestructurada, lo que
imposibilita inferir o controlar el proceso de elaboracion, seguimiento y control de
un Plan de Seguridad y Salud Ocupacional en los proyectos de construccion.

(Municipalidad Provincial de Ilo, 2018).

Los defectos en el expediente técnico de los planes de seguridad y salud en el trabajo
se descubren durante la fase de preinversion de los proyectos de inversion publica
porque no se utilizan los formatos correctos, lo que provoca deficiencias desde el

perfil de cada proyecto hasta la conclusion del expediente técnico.

En consecuencia, se aconseja: Supervisar y garantizar el estricto cumplimiento de
las normas y legislacion aplicable en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo
durante la ejecucion de obras, actividades, proyectos, programas y planes.
Adicionalmente, todos los trabajadores que realicen labores peligrosas previstas en
el Reglamento de la Ley N°® 26790 se encuentran amparados por el Seguro
Complementario de Trabajo de Riesgo (SCTR). realizar las funciones adicionales
que le encomiende la Gerencia Municipal en el &mbito de sus atribuciones, asi como
las "Funciones Comunes" del Articulo N° 124 del Reglamento de Organizacion y

Funciones Institucionales.



Figura 1

Organigrama estructural de Municipalidad Provincial de Ilo
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1.2 Formulacion del problema

1.2.1 Interrogante principal

(Cudl serd el modelo de gestion organizacional para mejorar los procesos de
Seguridad y Salud de los trabajadores en proyectos de la Municipalidad de Ilo,
20227

1.2.2 Interrogantes secundarias

(Cual es la situacion actual del sistema de gestion de Politicas y Directivas en
Seguridad y Salud de los trabajadores en proyectos de la Municipalidad de Ilo,
20227

¢En qué estado se encuentra el Area de Seguridad y Salud en el Trabajo dentro del
organigrama institucional de la Municipalidad de Ilo, 20227

(Cuadl es el efecto del modelo de gestion para mejorar los procesos de seguridad y

salud de los trabajadores en proyectos de la Municipalidad de Ilo, 2022?

1.3 Justificacion de la investigacion

Justificacion Tedrica: el enfoque de gestion organizacional para mejorar los
procedimientos de salud y seguridad relacionados con el trabajo de los proyectos
de la Municipalidad Provincial de Ilo, es una contribucion al desarrollo de una
cultura de seguridad en toda la gama de proyectos ejecutados por la Municipalidad
Provincial de Ilo; esto sera muy beneficioso para proyectos posteriores, ya que
servird de modelo para implementar un sistema completo de gestion de seguridad y

salud.

Justificacion Social: Este estudio tiene trascendencia social porque servird de
manual para mejorar los procedimientos de seguridad y salud en las distintas
Direcciones Provinciales y Regionales Municipales de Salud. Estas direcciones
quieren conocer las ventajas de contar con un modelo de gestiéon de seguridad y

salud de los empleados para poder implementarlo segun sea necesario en



departamentos o area con procedimientos similares.

Justificacion econémica: Las sumas de dinero que se requieren en la inversion de
la implementacion de un modelo de gestion organizacional para la salud y la
seguridad en obras que ejecute la Municipalidad Provincial de Ilo es menor en
comparacion con los costos que se deben pagar cuando ocurre un accidente, sea
leve o grave. Para la Municipalidad Provincial de Ilo, esta investigacion es

importante.

1.4 Objetivos de la investigacion

1.4.1 Objetivo general
Desarrollar un modelo de gestion organizacional para mejorar los procesos de

Seguridad y Salud de los trabajadores en proyectos de la Municipalidad de Ilo, 2022

1.4.2 Objetivos especificos
» Determinar cual es la situacion actual del sistema de gestion de Politicas y
Directivas en Seguridad y Salud de los trabajadores en proyectos de la

Municipalidad de Ilo, 2022.

= Indicar en qué estado se encuentra el Area de Seguridad y Salud en el Trabajo

dentro del organigrama institucional de la Municipalidad de Ilo, 2022.

= Establecer cudl es el efecto del modelo de gestion para mejorar los procesos de

seguridad y salud de los trabajadores en proyectos de la Municipalidad de Ilo,
2022



CAPITULO II: MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes de la investigacion

Antecedentes Internacionales

Serrano et al. (2021), en su articulo cientifico, titulado: “Modelo de gestion
organizacional desde una perspectiva constructivista en el contexto cubano”.
Revista Ingenieria Industrial, Cuba. El proposito del modelo es ofrecer una
descripcion perfecta y condensada de la gestion organizacional desde una
perspectiva constructivista que incluya las caracteristicas que la hacen especial para
las empresas del entorno cubano. El método de induccidon-deduccion, utilizado en
el disefio del modelo, permitié descubrir relaciones en el proceso investigativo, de
lo general a lo particular y viceversa, en relacion con las especificidades de la
gestion en el contexto cubano. El disefio del modelo se baséd en los componentes
descritos en el modelo de gestion de la innovacion desde una perspectiva
constructivista en las organizaciones. Los principales hallazgos se discuten a la luz
de una sucinta fundamentacion tedrica del proceso de gestion organizacional desde
el punto de vista psicoldgico, que sirve de base al modelo y a todos sus elementos
clave. En conclusion, se ofrece un modelo de gestion para las organizaciones del
entorno cubano, que refleja los aspectos fundamentales de la organizacion y las
interacciones vitales desde un punto de vista constructivista. La gestion se considera
la aplicacion de tecnologias de gestion en la construccion y el mantenimiento de un
entorno organizativo 0ptimo que tenga en cuenta como perciben los miembros de

la empresa las circunstancias externas y sus tendencias internas.

Asencio et al., (2019), en su articulo cientifico: “Andlisis de los modelos de gestion
organizacional comunitaria para un desarrollo productivo, social y economico”.
Revista ESPACIOS, Ecuador. Con el fin de identificar sus variables determinantes,
se pretende examinar los modelos de gestion organizativa comunitaria para el
crecimiento productivo, social y econdémico. La metodologia empleada es
cualitativa con enfoque descriptivo y explicativo. Para ello se realiz6 un analisis de

la bibliografia de articulos indexados que mencionan modelos administrativos en
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campos relacionados con el modelo Malcolm Baldrige. Las conclusiones
demuestran los numerosos componentes examinados, que se conectaron e
integraron entre si para formar los elementos decisivos del estudio previsto. El
Modelo Malcolm Baldrige, se concluye, esta tipicamente enfocado a
organizaciones en las que el grupo humano ya tiene una formacion o al menos una
formacion empresarial rudimentaria en la que se prevé aplicar procedimientos que

redunden en el éxito de la organizacion y de la empresa.

Ballesteros (2019), es su investigacion: “Modelo de gestion de proyectos aplicado
a seguridad y salud en el trabajo en las empresas PYMES del sector construccion
en Bogota”. Universidad Militar Nueva Granada, Bogotd D.C., Colombia. Su
objetivo principal es desarrollar un marco de gestion de proyectos para la salud y la
seguridad en el trabajo en las PYME bogotanas del sector de la construccion. Este
estudio, cuyo objetivo es investigar las deficiencias de la gestion de proyectos en el
sector de la construccion en relacidon con la gestion de los factores vinculados a la
salud y la seguridad en el trabajo, es no experimental, descriptivo y cuali-
cuantitativo. El modelo de gestion propuesto en este trabajo, centrado en la eficacia
de los procesos y la produccion de resultados teniendo en cuenta las especificidades
de la ejecucion de los proyectos, permite integrar aspectos importantes de la gestion

de proyectos con los sistemas de gestion de la salud y la seguridad en el trabajo.

Ramirez (2019), en su articulo cientifico: “Modelo para la gestion de
organizaciones empresariales: estructurado sobre los grupos de interés”. Revista
Cientifica Electronica de Ciencias Gerenciales, Dialnet. Venezuela. Su objetivo es
plantear un modelo de gestion del rendimiento estratégico basado en las
expectativas y contribuciones de las partes interesadas y centrado en las
organizaciones empresariales. El enfoque utilizado es de naturaleza correlacional o
causal, no experimental y se inscribe en la dimension transaccional. De caracter
teorico, deductivo y cualitativo en su aproximacién al concepto de modelo de
gestion del rendimiento estratégico. En conclusion, el paradigma de gestion

sugerido en este estudio permite hacer un seguimiento explicito de las expectativas
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de las partes interesadas. Y cémo la empresa satisface estas demandas utilizando el

enfoque de la gestion estratégica.

Rivera (2018), es su tesis titulada: “Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo en la Empresa EXPERT TIC SAS”. Universidad Auténoma de Occidente,
Colombia. Disenar un Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo
para la empresa EXPERT TIC SAS es su principal objetivo. La empresa no parece
presentar riesgos significativos, pero sigue siendo necesario tomar medidas para
reducir los riesgos que ya existen. Ademas, las conclusiones del estudio confirman
que no existen procedimientos que garanticen el correcto desarrollo de las
actividades en la empresa. Por ultimo, EXPERT TIC SAS contard con un SGSST
que permitird una adecuada gestion de riesgos, definird los objetivos a alcanzar,
asignard recursos y responsables para cada subproceso, y prestara asistencia para el

correspondiente seguimiento.

Antecedentes Nacionales

En su tesis Roja, (2021), titulada: “Gestion organizacional en la gestion
administrativa de la Gerencia de Informatica en una entidad de justicia, Lima,
2021”. Universidad César Vallejo, Lima. El objetivo del estudio fue conocer la
incidencia de la gestion organizacional en la gestion administrativa de la Gerencia
de TI en una dependencia judicial de Lima, 2021. El enfoque fue basica y se utilizd
un disefio no experimental para recabar datos sobre el tema de estudio no hubo
manipulacion de las variables de estudio, fue de corte transversal — correlacional
causal. La conclusion a la que se llegd fue que la gestion organizativa tiene un
impacto moderado en la gestion administrativa, ya que la puntuaciéon de Wald de
23,798 es significativamente superior a 4, el punto de corte del modelo analitico, y

esta respaldada por p = 0,000 < 0,05.

Vizecarra y Gamez (2020), en su tesis titulada: “Modelo de gestion organizacional
para mejorar los procesos de seguridad y salud en el trabajo de los proyectos de

edificaciones del Gobierno Regional Moquegua”. Universidad Privada de Tacna.
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El objetivo de este estudio es crear una metodologia de gestion de la seguridad y
salud en el trabajo para disminuir los accidentes en los proyectos de construccion
del Gobierno Regional de Moquegua. Se considera su técnica, uso previsto o
enfoque innovador de la seguridad y salud en el trabajo. Resultados: El enfoque de
gestion de seguridad y salud en el trabajo fue aprobado por los profesionales y es
una opciodn crucial para prevenir accidentes durante la ejecucion de los proyectos
de construccion del Gobierno Regional de Moquegua. La ejecucion de los proyectos
de construccion del Gobierno Regional de Moquegua serd mas segura gracias al
desarrollo de un modelo de gestion organizacional que cumple con la Norma G050

y la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Segun Zegarra (2019), en su investigacion: “Gestion organizacional y gestion
documental en la Municipalidad Distrital de Salaverry, Trujillo, 2019”.
Universidad César Vallejo, Lima. Establecer el grado de vinculacion entre la
gestion organizativa y la gestion documental en el municipio era el objetivo de este
estudio. Siento el tipo de investigacion aplicada, de disefio no experimental y con
enfoque cuantitativo. Obtuvimos como resultados que de la tabla de correlacion de
nuestras variables obtuvimos como resultado que el valor ,217 es mayor de 0,05 por
lo tanto existe evidencia para rechazar la hipotesis nula y aceptar la hipotesis
afirmativa, aceptando que existe una baja correlacion entre la variable gestion
organizacional y la variable gestion documental. Por lo que, respecto de nuestra
hipotesis general, La Municipalidad Distrital de Salaverry llegé a la conclusion de
que no existe una conexion fundamental entre la gestion organizativa y la gestion

documental.

Mauricio (2018), en su investigacion: “Disesio de un Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo para el Almacén Especializado de la DIRESA —

Ayacucho, 2018”. Universidad César Vallejo, Trujillo. El objetivo principal fue
crear un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional que, de ser
implementado, permita una adecuada gestion de riesgos en las actividades del

Almacén Especializado de la DIRESA en Ayacucho. Se trata de un tipo de
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investigacion aplicada con un disefio de investigacion no experimental. Se
encontraron 36 exposiciones de riesgo, de las cuales los riesgos moderados
constituian el 83,33%. La mayoria de estos riesgos estaban causados por factores
fisicos, mecanicos, ergondémicos y psicosociales. El disefio del sistema de gestion
de la seguridad y la salud en el trabajo del almacén especializado se define en la
seccion final de los resultados. La correcta aplicacion del sistema de gestion de
seguridad y salud ocupacional permitird maximizar el trabajo en el almacén
especializado de DIRESA-Ayacucho y mejorar la proteccion de los trabajadores en

materia de seguridad y salud.

En su tesis de Navarro (2018), titulada: “Gestion organizacional y relacion con la
ejecucion presupuestal Devida — Tarapoto 2018”. Universidad César Vallejo,
Tarapoto. El objetivo fue conocer, desde los aspectos de disefio organizacional y
funcional, el vinculo entre la gestion organizacional y la ejecucion presupuestal de
Devida - Tarapoto 2018. Una muestra de 35 trabajadores participd en la
investigacion descriptiva correlacional, que incluyd metodologia de encuesta y
analisis documental. Segtin los hallazgos del estudio, la gestion organizacional de
Devida Tarapoto cumplié con la normatividad en el 2018 en un porcentaje de
61,8%, considerado regular, y ejecutd su presupuesto en un porcentaje promedio de
80%, considerado bueno. A la vista de los resultados del analisis Chi-Cuadrado, se
determina que existe relacion entre la gestion organizativa y la ejecucion del
presupuesto Devida-Tarapoto 2018, siendo el valor tabular (x2 t =25,4625) inferior

al valor calculado (x2¢=90,134) y la significacion asintética igual a cero.
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2.2 Bases teodricas

Variable Independiente: Modelo de gestion organizacional

Gestion organizacional

Es descrita como un "proceso de gestion a través del cual se disena la
estructura y funcionalidad de la organizacion para el cumplimiento de sus fines y

propositos" por Dominguez (2015, p. 32).

Segun Pear, J. (2015), "la gestion organizativa son los elementos a través de
los cuales se define el modelo de funcionamiento de la organizacion basado bien
por los procesos productivos o bien por las estrategias de produccion a

implementar" (p. 8).

Segun Bolanos, M. y Bolafios, J. (2013), la gestion organizativa se refiere a
la capacidad de una entidad para elegir su estructura organizativa y cémo ésta

permite la ejecucion de las actividades de gestion para alcanzar sus objetivos.

Modelo de Gestion Organizacional

Para Prieto, J (2012), las fases de formulacion, implementacion y evaluacion
son las tres fases principales que se pueden observar en el modelo de gestion
organizacional, el cual permite visualizar la identificacion de una serie de
actividades que deben llevarse a cabo de manera eficiente, eficaz y efectiva para

alcanzar los objetivos de la empresa.

Segiin Arroyo, J (2007), El modelo de gestion organizacional consiste en
todos los tiempos y espacios que el director designa para desarrollar y formular
estrategias encaminadas a prevenir y organizar los conocimientos, cualidades,
experiencias y habilidades que cada miembro del personal posee individual y
colectivamente, para hacerlos progresar a través de una serie de estados, cada uno

mas idoneo que el anterior, y dotarlos de la fuerza necesaria para realizar sus metas.
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Elementos de la gestion organizacional
Segun la filosofia de la gestion del potencial humano, los siguientes son

aspectos de la gestion organizativa:

a. Diserio organizacional

Amoros, E. (2006) “Proceso mediante el cual una institucion opta por una
estructura organizativa basada en la cadena de mando que le permita llevar a cabo
sus operaciones y obligaciones” (p. 13).

Este disefo organizativo estd "configurado por el modelo organizativo, los
manuales y directivas internas, la determinacion de las funciones de cada miembro
de la organizacion, las dependencias y jerarquia entre los miembros, y los sistemas

de control que definen cada puesto" (Stephen, R, 2016, p. 18).

b. Diseiio funcional

Villacrez (2015, p.23) muestra que las funciones en el disefio organizativo
vienen dadas por los procesos que deben llevarse a cabo o por los resultados
esperados; en el primer caso, se estructuran departamentos o secciones; en el

segundo, areas clave de resultados.

Segtin Tantalean (2017), el "disefio funcional en la gestion publica peruana
implica implementar las acciones operativas de la organizacion con base en
funciones, adoptando asi lineamientos, planes, programas o actividades, todo ello
en el marco de la gestion publica por resultados y los programas funcionales

programaticos definidos para cada entidad" (p.26).

Importancia de la gestion organizacional
Villacrez, L. (2015) define que “la importancia de la gestion organizacional

se identifica en las instituciones gubernamentales, las siguientes caracteristicas”

(p.28):



16

» Define la estructura organizativa en funcion de las normas y
procedimientos que deben seguirse, produciendo una previsibilidad
funcional de las acciones que lleva a cabo la organizacion.

= Establece la cadena exacta de mando y poder, asi como el &mbito de
actuacion de cada cargo, division o sector.

= Al delinear las responsabilidades de cada miembro de la entidad, fomenta
un mayor flujo de informacidon para la adopcion de decisiones que
permitan la realizacion del valor publico institucional.

* mejora la cooperacion entre puestos, sectores o secciones y fomenta un
sano equilibrio de colaboracion. ayuda a planificar la mano de obra y la
asignacion de recursos para llevar a cabo cada proceso o trabajo.

» permite formular todos los planes salariales y de retribucion, las practicas

laborales y los criterios de rendimiento.

Niveles de la gestion organizacional

Amords (2007) define tres niveles diferentes, teniendo en cuenta las
funciones y el nivel organizativo de los individuos como fundamento y finalidad de
toda organizacion:

A nivel de individuo: Determina el comportamiento individual de cada
persona, la percepcion y la toma de decisiones individuales, la practica de valores,
las actitudes, la satisfaccion laboral, los niveles de motivacion.

A nivel grupal: proporcionadas por la negociacién, la mediacion y la
cooperacion, asi como por las habilidades de comunicacion, la conducta politica, el
liderazgo y el uso del poder en el entorno educativo.

A nivel de estructura organizativa: Abarca los principios de estructura
organizacional, disefio de puestos y division del trabajo, gestion de recursos,
capacidad de gestion del talento humano, cultura organizacional, transformacion
organizacional y clima organizacional.

Rincon (2012) sugiere tres niveles: planeacion operativa, planeacion
funcional y planeacion estratégica, tomando en consideracion los indicadores de

gestion organizacional.
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Procesos de gestion organizacional.

Segiin Munch (2010), que utiliza el método de gestion, los procedimientos
de gestion organizativa incluyen "planificacion, organizacion, integracion, control
y liderazgo, evaluacion y control".

Al examinar el entorno y desarrollar tacticas para reducir los riesgos, la
planificacion ayuda a una organizacion a determinar su camino y los resultados que
espera alcanzar con mayores probabilidades de éxito. La planificacion ayuda a una
organizacion a hacer realidad su objetivo y su vision. Establece la direccion de la
organizacion de forma que todos los esfuerzos y recursos se centren en alcanzarla.

La organizacion consiste en la planificacion y creacion de estructuras,
sistemas, procesos, técnicas y procedimientos destinados a facilitar y hacer mas
eficaz el trabajo. Esboza las divisiones funcionales, las estructuras organizativas,
los procedimientos operativos y las jerarquias necesarias para cumplir los objetivos
de la empresa.

La integracion es el proceso mediante el cual se seleccionan y adquieren los
materiales necesarios para tomar las decisiones precisas para llevar a cabo los
planes acordes con la arquitectura organizativa. Estos ultimos son cruciales, ya que
la competencia humana es necesaria para la gestion y administracion de los demas
recursos de la organizacion, que se componen de recursos materiales, tecnologicos,

financieros y humanos.

Variable dependiente: Procesos de Seguridad y Salud en el Trabajo

El campo de la seguridad y salud en el trabajo (SST) se centra en la
proteccion y promocion de la salud de los trabajadores, asi como en la prevencion
de enfermedades y lesiones relacionadas con el lugar de trabajo. Se esfuerza por
mejorar el entorno laboral y las circunstancias de trabajo. Segiin la Organizacion
Internacional del Trabajo (OIT) (2011), la salud laboral implica promover y
mantener el mejor nivel posible de bienestar fisico, mental y general de los

empleados en todas las ocupaciones.
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La seguridad, la salud y la calidad de vida de las personas en el trabajo estan
directamente ligadas al campo interdisciplinar de la salud y la seguridad en el
trabajo.

Cada afio, millones de empleados de todo el mundo sufren accidentes
laborales que provocan lesiones de distinta gravedad, entre ellas leves, graves (con

o sin secuelas de por vida) y mortales (Bestratén et al., 2011)

Cada uno de estos accidentes provoca malestar fisico y psicologico, pérdida
de productividad, ansiedad y sufrimiento para los familiares de la victima, asi como
pérdidas econdmicas para la organizacion y la sociedad en general.

Las personas se esfuerzan por mantener a sus familias al tiempo que generan
dinero para los demas. Los accidentes laborales socavan ambos objetivos al impedir
que el trabajador trabaje y perjudicar los recursos sociales y econdomicos, tanto

humanos como materiales.

Los Sistemas de Gestion de la Seguridad y la Salud en el Trabajo (SGSST),
por su parte, son un concepto que es necesario comprender. Implica la creacion de
un proceso metodico por etapas que se basa en la mejora continua e incluye acciones
de politica, organizacion, planificacion, aplicacion, evaluacion, auditoria y mejora
con el objetivo de prever, reconocer, evaluar y controlar los riesgos que puedan

afectar a la seguridad y la salud en el trabajo (Ministerio de Trabajo, 2015).

Dado que la fase de planificacion se utiliza tanto en la fase de formulacion
del proyecto como en el disefio de los sistemas de gestion de la salud y la seguridad
en el trabajo, buscamos paralelismos y la aplicacion de conceptos afines para
garantizar que las fases de planificacion del planteamiento de los proyectos de obras
civiles se tengan en cuenta en el disefio de los sistemas de gestion en el sector de la

construccion.
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El ciclo de un proyecto o programa se divide en las principales fases:

Evaluacion inicial: Comprender las circunstancias existentes y decidir si es
necesaria 0 no una accion son procesos.

Planificacion: Es un método para esbozar los resultados previstos de una
intervencion (objetivos), las aportaciones y acciones necesarias para alcanzarlos,
los parametros utilizados para medir su éxito y los supuestos importantes que
podrian influir en esos resultados (objetivos). Durante el proceso de planificacion
se tienen en cuenta los requisitos, intereses, recursos, mandatos y capacidades del
organismo ejecutor y de las numerosas partes interesadas. Al término de la fase de
planificacion se elabora un plan de proyecto listo para su ejecucion.

Ejecucion y seguimiento: Las actividades se realizan durante la ejecucion
para lograr los resultados deseados (objetivos).

Evaluacion: La fase de "evaluacion" es "una valoracion, lo mas sistematica
y objetiva posible, de un proyecto, programa o politica en curso o finalizado, su
disefio, ejecucion y resultados" (Federacion Internacional de Sociedades de la Cruz

Roja y de la Media Luna Roja, 2016).

Ley N°29783 (2011) “Ley de seguridad y salud en el trabajo”

En nuestro pais, la Ley N° 29783 "Ley de Seguridad y Salud Ocupacional”
establece orientaciones para todos los trabajadores y empleadores, ya sea del sector
publico o privado.

La verificacion del cumplimiento de esta ley esta a cargo del Ministerio de
Trabajo y Promocion del Empleo.

Existen principios que administran la mencionada ley, referidos a cuanto

deben cumplir como minimo respecto a las normas estipuladas.

» Principio de prevencion
Los empleadores velaran por que se establezcan los medios y
condiciones en el lugar de trabajo para proteger la vida, la salud y el

bienestar de los trabajadores, asi como de aquellos que no tienen un
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vinculo laboral para brindar servicios o centros dentro del ambito de
trabajo.

Principio de responsabilidad

De acuerdo con la normativa vigente, los empleadores soportaran los
impactos econdémicos, legales y de cualquier otro tipo que provoquen
los accidentes o enfermedades que sufran los trabajadores en el
desempeifio de sus funciones.

Principio de cooperacion

El Estado, los empleadores y los trabajadores y sus organizaciones
sindicales estableceran mecanismos para asegurar la cooperacion y
coordinacion a largo plazo en temas de seguridad y salud en el trabajo.
Principio de informacion y capacitacion

Los trabajadores recibirdn informacion oportuna y suficiente y
formacion preventiva por parte del empleador sobre las tareas a realizar,
centrandose en factores potencialmente peligrosos para la vida y salud
de los trabajadores y sus familias.

Principio de gestion integral

Todo empresario debe apoyar e incorporar la gestion de la seguridad y
la salud en el trabajo a la gestion general de la empresa.

Principio de atencion integral de la salud

Los trabajadores que sufren accidentes o enfermedades profesionales
en el trabajo tienen derecho a recibir los beneficios de salud necesarios
y adecuados hasta que se recuperen y se recuperen y busquen volver al
trabajo.

Principio de consulta y participacion

Para la aplicacion de mejoras en la salud y la seguridad en el lugar de
trabajo, el Estado apoyara estructuras de consulta y participacion de
organizaciones que representen a todas las partes interesadas, incluidos
los empresarios, los trabajadores mas representativos y los agentes

sociales.
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» Principio de primacia de la realidad
Para garantizar el cumplimiento de las leyes de seguridad y salud en el
trabajo, los empresarios, los empleados, los representantes de los
trabajadores y otras organizaciones publicas y privadas estan obligados
a facilitar informacion completa y fidedigna. Las organizaciones
publicas y privadas encargadas de cumplir las leyes de seguridad y
salud en el trabajo proporcionaran informacién completa y fidedigna
sobre el tema.

» Principio de proteccion
Los trabajadores tienen derecho a unas condiciones laborales dignas
que garanticen su bienestar fisico, mental y social, y que cuenten con el

apoyo del gobierno y las empresas.

La Norma OHSAS 18001

La gestion organizativa del presente trabajo de estudio se implantd de
acuerdo con la norma OHSAS 18001, relacionada con la salud y la seguridad en el
trabajo. La norma OHSAS 18001 tiene por objeto proporcionar un proceso de

gestion estructurado para lograr una mejora de la salud y la seguridad en el trabajo.

Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo segiin la norma
OHSAS 18001

Las directrices para implantar un Sistema de Gestion de la Seguridad y
Salud en el Trabajo se establecen en la norma OHSAS 18001. Formular una politica
y unos objetivos asociados al tema. Se tienen en cuenta los requisitos legales
previos, asi como los detalles sobre los riesgos relacionados con su actividad. La
norma OHSAS 18001 es aplicable a los riesgos relacionados con la salud y la
seguridad, asi como a los riesgos asociados a la gestion de la organizacion, ya que
estos riesgos podrian dar lugar a algin tipo de impacto durante la realizacion del
trabajo. La norma OHSAS 18001 ha sido creada para que las organizaciones y

entidades puedan aplicarla, independientemente de su tamafio o tipo, asi como de
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su origen geografico, social o cultural. No impone ninglin requisito para su

aplicacion. Cualquier organizacion que quiera aplicarla puede hacerlo.

Aplicacion de OHSAS 18001 en el modelo de Gestion Organizacional
de Seguridad y Salud en el Trabajo de la Municipalidad Provincial de Ilo

El mejor método para garantizar el desarrollo continuo de la seguridad y la
salud en el trabajo es gestionar estas actividades de forma sistematica y organizada.
El objetivo primordial del Sistema de Gestion de la SST es reducir y eliminar los
peligros en el lugar de trabajo. La dedicacion de la alta direccion de la organizacion,
especialmente, es esencial para el éxito de este Sistema de Gestion de la SST. El
sistema también debe incorporar una serie de tareas de gestion, siendo
especialmente importantes las siguientes: una politica de seguridad y salud en el
trabajo. Junto con las normas, enumere las amenazas para la seguridad y la salud en
el trabajo. estrategias, objetivos y metas para garantizar el desarrollo continuo de la

seguridad y la salud en el trabajo.

Accidente de trabajo

Cualquier suceso inesperado relacionado con el trabajo de un trabajador o
provocado por ¢él, que da lugar a una lesion orgénica, una alteracion funcional, una
discapacidad o la muerte. Seglin el D.S. 005-2012-TR (2012), un accidente laboral
puede producirse incluso mientras se siguen las instrucciones del empresario, se
realiza un trabajo que le ha sido delegado o incluso fuera del lugar de trabajo y fuera
del horario habitual.

Los accidentes laborales que provocan dafios personales pueden incluir:

Accidente Leve.

Incidente que provoca una lesion que, tras una revision médica, requiere que
el herido descanse un poco antes de reincorporarse al trabajo con normalidad lo

antes posible al dia siguiente.
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Accidente Incapacitante.

Cuando la lesion justifica reposo, baja legitima del trabajo y tratamiento

como consecuencia del reconocimiento médico. Los accidentes laborales pueden

ser de los siguientes tipos, dependiendo de su gravedad:

Total, temporal: Si el dafio imposibilita a la victima el uso de su cuerpo,
se le prestara asistencia médica hasta su completa recuperacion.
Cuando un accidente provoca la pérdida parcial de un miembro, érgano
o sus funciones, se dice que es parcial permanente.

Permanente total: Cuando un accidente provoca la pérdida anatémica
completa de un 6rgano, miembro o funcién. Se considera que comenzo
con la pérdida del dedo menique.

Accidente que causa la muerte de un trabajador como consecuencia de
las lesiones. La fecha del fallecimiento debe tenerse en cuenta a efectos

estadisticos (D.S. 005-2012-TR, 2012).

Peligro

Se denomina peligro a cualquier situaciéon que pueda poner en peligro la

vida humana, causar dafios materiales o perjudicar al medio ambiente, y que esté

presente en materiales (como las soluciones quimicas) o maquinaria (como el aire

comprimido) (Hernandez, 2005).

Asimismo, el peligro se describe como una fuente o circunstancia que tiene

el potencial de resultar en dafios a la propiedad, lesiones personales, dafios al medio

ambiente, o0 una combinacion de éstos (Menéndez, 2009).

De acuerdo con estas definiciones, se entiende que la situacion peligrosa

crea una alta probabilidad de resultar en dafios y/o accidentes, por lo que es

importante identificar claramente la condicion insegura que crea el peligro con el

fin de poner en marcha las mejoras necesarias para disminuir su probabilidad de

ocurrencia y el riesgo asociado.
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Documentacion y entregables de la presente gestion organizacional

La documentacion del sistema de gestion de la salud y la seguridad en el
trabajo debe garantizar procesos importantes, en los que hay que asegurarse de que
todos los empleados sigan siempre los mismos procedimientos. Para que esto
funcione, lo mejor es contar con procedimientos sencillos para que sean mucho mas
faciles de comprender. A menudo puede utilizarse un diagrama de flujo gréafico para
presentar de forma ripida y eficaz toda la informaciéon pertinente. La
documentacién debe ser lo mas sencilla posible para que todos los empleados

puedan ofrecer resultados reproducibles.

2.3 Definicion de conceptos

Seguridad

“Estar libre de cualquier riesgo que pueda poner en peligro la salud o la integridad
fisica de las personas es la condicion de estar libre de riesgo” (Asfahl, 2000, p.11).
Salud

Se denomina buena salud no s6lo a la ausencia de enfermedad o discapacidad, sino
también a todo el bienestar fisico, mental y social (Organizaciéon Mundial de la
Salud, OMS, 2022).

Gestion

La gestion es un conjunto de procesos y acciones utilizados para alcanzar un
determinado objetivo (Westreicher, 2020).

Gestion organizacional

Se describe como "Proceso de gestion a través del cual se disefia la estructura 'y
funcionalidad de la organizacion para el cumplimiento de sus fines y propdsitos"
(Dominguez, 2015, p. 3).

Peligro

OHSAS 18001 (2007). una fuente, circunstancia, accion o conjunto de acciones que
tienen el potencial de dafiar a las personas o afectar a su salud. La identificacion de

peligros es el proceso de determinar si existen y describir sus propiedades.
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Riesgo

OHSAS 18001 (2007). El resultado de combinar la probabilidad de que se produzca
un suceso (evento) o exposicion peligrosos con la gravedad del dafo o perjuicio
para la salud que dicho suceso o exposicion puede causar. (

Incidente

OHSAS 18001 (2007). sucesos en el trabajo que hayan causado o puedan causar la
muerte, asi como incidentes que hayan causado dafios o perjuicios para la salud

(independientemente de su gravedad).

Desemperio de la Seguridad y la Salud en el Trabajo

OHSAS 18001 (2007). resultados que pueden medirse para la gestion de riesgos de
salud y seguridad en el trabajo en una organizacion.

Politica de Seguridad y la Salud en el Trabajo

Bestratén et al. (2011) las metas y objetivos generales de la organizacion en materia
de seguridad y salud en el trabajo, tal y como han sido formulados explicitamente
por la alta direccion.

Gestion de la Seguridad y Salud

“Aplicacion de las ideas actuales de gestion a la seguridad y la salud,
combindndolas con el control de la produccion, la calidad y los costes” (D.S. 005-

2012-TR, 2012, p.13).
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CAPITULO III: MARCO METODOLOGICO

3.1. Hipotesis
3.1.1 Hipotesis general

El modelo de gestion organizacional mejora de manera significativa los procesos
de seguridad y salud de los trabajadores en proyectos de la Municipalidad de Ilo,

2022.

3.1.2 Hipotesis especificas

= La situacidn actual del sistema de gestion de Politicas y Directivas, tiene un
efecto significativo en la Seguridad y Salud de los trabajadores en proyectos de
la Municipalidad de Ilo, 2022.

= El Area de Seguridad y Salud en el Trabajo, tiene un efecto significativo dentro

del organigrama institucional de la Municipalidad de Ilo, 2022.

»= El modelo de gestion tiene un efecto significativo para mejorar los procesos de
seguridad y salud de los trabajadores en proyectos de la Municipalidad de Ilo,
2022

3.2 Operacionalizacion de variables

3.2.1 Identificacion de la variable independiente

Variable Independiente: Modelo de gestion organizacional

3.2.2 Identificacion de la variable dependiente

Variable dependiente: Procesos de Seguridad y Salud en el Trabajo



Tabla 1

Operacionalizacion de Variables

Variables Definiciéon conceptual Definiciéon operacional Dimensiones Indicadores ];:ns:;iljig:
“Proceso de gestion a través del | La variable Modelo de | Estructura
cual se disefia la estructura y | gestidn organizacional se Herramientas y métodos para
funcionalidad de la organizacion | medira a través de una organizar el proceso.
Modelo de para elrcgmplimient(’) de sus fines ﬁcha. d'e encu’e'stg, Funcionabilidad o ’ ' '
gestion y propositos ” (Dominguez,2015, | cuestionario, analisis Disedar estrategla.s’ necesarias | Nominal
organizacional p.32). docum;ntal. para  su N para la. correccion de las
determinacion de los | Efectividad deficiencias o dificultades
procesos de
estructuracion y
funcionabilidad.
El campo de la seguridad y salud | La variable Procesos de | Organizacion Situacion actual del sistema de
en el trabajo (SST) se centraen la | Seguridad y Salud en el gestion institucional de
proteccion y promocion de la | Trabajo se medird a Seguridad y Salud en el Trabajo.
salud de los trabajadores, asi | través de los elementos | Planificacion
como en la prevencion de | del SST seran Modelo para mejorar el sistema
enfermedades y lesiones | implantados a través de de gestion institucional de
relacionadas con el lugar de | un cierto numero de | Aplicacion Seguridad y Salud en el Trabajo. .
Procesos de . . N Nominal
. trabajo. Se esfuerza por mejorar | procesos: organizacion,
Seguridad y . .
Salud en el e! entorno laboral. y lfls plamﬁcgcmn, 5 5
Trabajo circunstancias de trabajo. Segun | aplicacion, evaluacion y | Evaluacion

la Organizacion Internacional del
Trabajo (OIT) (2011), la salud
laboral implica promover Yy
mantener el mejor nivel posible
de bienestar fisico, mental y
general de los empleados en
todas las ocupaciones.

accion correctiva.
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3.3 Tipo de investigacion

Sanchez y Velarde (2019) refirieren que “La ciencia basica es el estudio o la ciencia
que se realiza sin un beneficio practico inmediato, sino para comprender mejor los

principios subyacentes de la realidad.” (p.4).

3.4 Nivel de investigacion

El nivel de investigacion es correlacional pues busca determinar la relacion causa-
efecto y explica por qué sucede tal relacion. “La variable independiente: Modelo de
gestion organizacional, y la variable dependiente: Mejora de los procesos de

Seguridad y Salud de los trabajadores.”

3.5 Diseiio de investigacion

Segiin Fuentes-Doria et al. (2020), "la investigacion no experimental se define
como aquella que se lleva a cabo sin manipular intencionadamente las variables".
Este estudio tiene un disefio no experimental. La investigacion no experimental s6lo
analiza los acontecimientos después de ver como se desarrollan en su entorno

natural” (p. 59).
3.6 Ambito y tiempo social de la investigacion

La poblacion a evaluar es de 30 trabajadores de la Municipalidad Provincial de
Ilo, en sus diversas capacidades (Ingenieros de Proyecto, jefes de Area), el tiempo

es afno 2022.
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3.7 Poblacion y muestra

3.7.1 Unidad de estudio

Un proyectista e ingeniero de seguridad de la Municipalidad Provincial de Ilo.

3.7.2 Poblacion

Para la aplicacion de este estudio de investigacion orientado a la implementacion
de una estrategia organizacional de gestion para mejorar los procedimientos de
salud y seguridad relacionados con el trabajo de los proyectos de la Municipalidad
Provincial de Ilo, la poblacion a evaluar es de 30 proyectistas e ingenieros de
seguridad de la Municipalidad Provincial de Ilo, en sus diversas capacidades

(Ingenieros de Proyecto, jefes de Area).

3.7.3 Muestra

Unas pocas personas seleccionadas de la poblacion conforman la muestra. "Es un
conjunto de elementos seleccionados de una poblacién segun un plan de accion
previamente establecido (muestreo), para obtener conclusiones que puedan
extenderse hacia toda la poblacién", segun Salazar y Del Castillo (2018) (p. 13).

La muestra es igual a la poblacion de 30 proyectistas e ingenieros de seguridad de
la Municipalidad Provincial de Ilo, conforman la muestra de la presente

investigacion.

3.8 Procedimiento, técnicas e instrumentos

3.8.1 Procedimiento

Para el tratamiento de los datos se utilizara la version espafola del SPSS version

23.0 y Microsoft Excel para tabular y codificar los items de la encuesta. Se crearan
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graficos de barras y tablas de frecuencias. Emplearemos tanto estadistica
descriptiva como inferencial.

Se emplearan las mejores técnicas estadisticas para validar y contrastar hipotesis.

3.8.2 Técnicas
Se emplearan tres métodos para esta investigacion, y fueron los siguientes:

a) Encuesta

b) Observacion

¢) Analisis documental

Las pruebas estadisticas de los datos se obtienen con la encuesta de la matriz de
datos (Apéndice 1) en los 30 proyectistas e ingenieros de seguridad de la

Municipalidad Provincial de Ilo.

3.8.3 Instrumentos

a) Cuestionario
b) Ficha de observacion

¢) Ficha de recoleccion de datos



CAPITULO IV: RESULTADOS
4.1 DISENO DE LA PRESENTACION DE LOS RESULTADOS

La informacidn procesada se muestra en el siguiente orden:
a) Analisis estadistico de los datos globales del encuestado.
Andlisis resumido de los datos estadisticos procesados y
b) Analisis estadistico sobre el conocimiento del tema:
Un andlisis resumido de los datos estadisticos recopilados.
¢) Evaluacion estadistica de la necesidad y relevancia solucion sugerida
Andlisis resumido de los datos estadisticos procesado
d) Se sintetizan los resultados del siguiente procedimiento:
Formulacion de preguntas.
La tabla de frecuencia de respuesta y % de respuesta.
Un grafico de porcentajes logrados.

Interpretacion y analisis de datos.

4.2 RESULTADOS

4.2.1 PRESENTACION DE LOS RESULTADOS

ANALISIS DE LA INFORMACION SOBRE DATOS GENERALES
1. Parcialmente cierto
2. Bastante cierto

3. Totalmente cierto

31
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N° tems 1 3
Sobre los problemas encontrados en los procesos de seguridad
y salud de los trabajadores en proyectos en la Municipalidad de
1 Ilo, la profesion que ostenta le ayuda para dar opiniones
objetivas.
Su experiencia le autoriza determinar hasta qué punto los
problemas relacionados con los procesos de seguridad y salud
2 son sistémicos de los trabajadores en proyectos de la
Municipalidad de Ilo.
Segtin usted, la innovacioén es un aspecto crucial para resolver
; los problemas actuales relacionados con la seguridad y la salud
de los trabajadores en proyectos de la Municipalidad de Ilo.
Tabla 2
Resultados de datos generales de la encuesta
SUMADG (Agrupada)
. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
Valido BAJA CONFIABILIDAD 3 10,0 10,0 10,0
ALTA CONFIABILIDAD 27 90,0 90,0 100,0
Total 30 100,0 100,0

Nota. Encuesta aplicada
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Figura 2

Datos Generales de la encuesta

SUMADG (Agrupada)

Porcentaje

BAJA CONFIABILIDAD ALTA CONFIABILIDAD
SUMADG (Agrupada)

Nota. Encuesta aplicada

Interpretacion de resultados

Las tres preguntas principales que se abordan en la Tabla y Figura que corresponden
a los datos generales de la encuesta son si la profesion de los encuestados les da
derecho a expresar opiniones sobre el tema y si su nivel de experiencia les permite
sopesar la importancia de los problemas que han enfrentado al desarrollar nuevos
modelos innovadores que puedan abordar problematicas actuales en los

procedimientos de seguridad y salud en el trabajo del Municipio de Ilo.

En tal sentido procesando los resultados de la encuesta, teniendo tres indicadores
como son:

Parcialmente cierto

Bastante cierto

Totalmente cierto

El componente de datos generales del encuestado tiene una confiabilidad alta de

90.00% y una confiabilidad baja de 10.00%.



34

Conclusion: Los expertos encuestados, principalmente ingenieros, brindan

informacion precisa sobre el escenario en el que se cred la presente investigacion.

ANALISIS DE LA INFORMACION SOBRE CONOCIMIENTO DEL
PROBLEMA

1.

Parcialmente cierto

2. Bastante cierto

3. Totalmente cierto

NO

Items

Usted es consciente del grave problema que existe durante la
preparacion de los expedientes técnicos del componente de

salud y seguridad en el trabajo.

Usted conoce los retos que tiene el modelo de gestion
organizacional de la Municipalidad de Ilo para desarrollar los
expedientes técnicos del componente de seguridad y salud en el

trabajo entre el 2020 y 2022.

Se le informa de los problemas que pueden surgir al elaborar
expedientes técnicos para el componente de salud y seguridad

en el trabajo.

Usted es consciente de que los procedimientos prescritos por la
norma G.050, "Seguridad durante la Construccion",
actualmente no se estan utilizando para la elaboracion del

Expediente Técnico.

Usted es consciente de que la directiva para la elaboracion de
los expedientes técnicos para el componente de salud y

seguridad en el trabajo no se ha llevado a cabo.
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Es de su conocimiento que el Departamento de Seguridad y
Salud no se enmarca dentro del organigrama institucional del

lugar de trabajo del Municipio de Ilo.

Tiene informacion que indica que el tema de seguridad y salud
en el trabajo no esta incluido en las politicas municipales de la

10
comunidad de Ilo.

Se sabe que, desde el inicio del desarrollo del expediente
técnico, el Area de Seguridad y Salud del Municipio de Ilo no

11
se ha involucrado en proyectos de edificacion.

La corporacién tiene conocimiento de problemas con el

componente de salud y seguridad del municipio de Ilo que no
12

han sido tomados en cuenta desde la elaboracion del expediente

técnico.

Tabla 3

Conocimiento del problema

SUMACONOC (Agrupada)

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
Valido BAJA CONFIABILIDAD 8 26,7 26,7 26,7
ALTA CONFIABILIDAD 22 73,3 73,3 100,0
Total 30 100,0 100,0

Nota. Encuesta aplicada

Figura 3

Conocimiento del problema
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SUMACONOC (Agrupada)

Porcentaje

BAJA CONFIABILIDAD ALTA CONFIABILIDAD
SUMACONOC (Agrupada)

Nota. Encuesta aplicada

Interpretacion de resultados

En el componente de conocimiento del problema, hay nueve preguntas que indagan
a los encuestados si tienen conocimiento del problema significativo que se presenta
en el Area de Seguridad y Salud de la Municipalidad de Ilo.

Se formula la primera pregunta: “Usted es consciente del grave problema que
existe durante la preparacion de los expedientes técnicos del componente de salud
y seguridad en el trabajo”: La investigacion se realizo en la Municipalidad de Ilo,
donde se constato que la Subgerencia de Estudios elabora los Perfiles y Expedientes
Técnicos, los cuales se rigen por una directiva para la elaboracion de Expedientes
Técnicos, que s6lo menciona de pasada el tema de seguridad y salud ocupacional y
no brinda mayor informacion. Dado que la G-050 Seguridad en la Construccion o
la Ley N° 29783 no abordan el tema de seguridad y salud en el trabajo, tampoco lo
hacen los Expedientes Técnicos.

Se formula la segunda pregunta: “Usted conoce los retos que tiene el modelo de
gestion organizacional de la Municipalidad de Ilo para desarrollar los expedientes
técnicos del componente de seguridad y salud en el trabajo entre el 2020 y 2022”:

Cuando se cuestiono el actual modelo de gestion organizacional del Municipio de
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Ilo, se descubri6 que presentaba falencias en materia de seguridad y salud en el
trabajo.

Se formula la tercera pregunta: “Se le informa de los problemas que pueden
surgir al elaborar expedientes técnicos para el componente de salud y seguridad en
el trabajo”: El motivo de la pregunta es que la mayoria de las personas interrogadas
son ingenieros que laboran o laboraron actualmente en el Departamento de Estudios
y que demostraron en persona las falencias en los lineamientos de Seguridad y
Salud para la elaboracion de los Expedientes Técnicos de la Municipalidad de Ilo.
Se formula la cuarta pregunta: “Usted es consciente de que los procedimientos
prescritos por la norma G.050, "Seguridad durante la Construccion", actualmente
no se estan utilizando para la elaboracion del Expediente Técnico”: La
investigacion se llevo a cabo de acuerdo con la directiva vigente para la elaboracion
de Expedientes Técnicos, y se descubrio que solo se menciona el tema de seguridad
y salud en el trabajo, pero no se elabora y mucho menos se ajusta a la G. 050 o Ley
de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Se formula la quinta pregunta: “Usted es consciente de que la directiva para el
desarrollo de expedientes técnicos para el componente de seguridad y salud en el
trabajo no se ha implementado”: Esta pregunta se formula a sabiendas de que
actualmente no existe ningin mecanismo para desarrollar la cuestion de la
seguridad y la salud en el trabajo; sélo se hace referencia a ella en la directiva para
la elaboracion de Expedientes Técnicos.

Se formula la sexta pregunta: “Es de su conocimiento que el Departamento de
Seguridad y Salud no se enmarca dentro del organigrama institucional del lugar de
trabajo del Municipio de Ilo”: A pesar de que el Area de Seguridad y Salud
Ocupacional es necesaria para un proyecto de edificacion, se descubrié durante una
revision del organigrama institucional de la Municipalidad de Ilo que no esta
organizada en el organigrama de la entidad. Es necesario modificar la estructura
organizativa de la institucion y establecer un presupuesto y un objetivo.

Se formula la séptima pregunta: “Tiene informacion que indica que el tema de
seguridad y salud en el trabajo no esta incluido en las politicas municipales de la

comunidad de I10”’: Se determiné luego de analizar las politicas institucionales del
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Municipio de Ilo que no se contempla el tema de seguridad y salud en el trabajo.
Dado que la seguridad y salud en el trabajo es un componente esencial de un
proyecto, el tema debe estar contemplado en las politicas institucionales del
Municipio de Ilo para darle a la seguridad y salud en el trabajo la consideracion que
merece dentro de la entidad.

Se formula la octava pregunta: “Se sabe que, desde el inicio del desarrollo del
expediente técnico, el Area de Seguridad y Salud del Municipio de Ilo no se ha
involucrado en proyectos de edificacion”: Cabe recordar que un proyecto de
edificacion se inicia con la elaboracion del Expediente Técnico, y que se produciran
retrasos en la ejecucion del proyecto si éste es inadecuado o insuficiente. El Area
de Seguridad y Salud Ocupacional de la Municipalidad de Ilo solo se involucra en
la etapa de ejecucion del proyecto y no durante la elaboracion del Expediente
Técnico.

Se formula la novena pregunta: “La corporacion tiene conocimiento de
problemas con el componente de salud y seguridad del municipio de Ilo que no han
sido tomados en cuenta desde la elaboracion del expediente técnico”: Una
indagacion sobre la elaboracion de expedientes técnicos para el componente de
seguridad y salud en el trabajo, en consecuencia, no importa porque la misma

directiva se queda corta en términos de salud y seguridad en el trabajo.

ANALISIS DE PERTINENCIA Y NECESIDAD DE UNA PROPUESTA DE
SOLUCION

1. Parcialmente cierto

2. Bastante cierto

3. Totalmente cierto
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NO

Items

13

14

15

16

17

18

19

Ud. recomienda hacer un diagnostico del grave problema con
la gestion de seguridad y salud en el trabajo para la fase de

elaboracion de expedientes técnicos en el municipio de Ilo.

Ud. propone agregar nuevos formatos que puedan ser utilizados
en la fase de ejecucion del proyecto y mejorar el componente
de seguridad y salud en el trabajo durante las fases de

planificacion y ejecucion del expediente técnico.

Usted cree que es fundamental incluir el area de seguridad y
salud en el trabajo que se estd realizando en el organigrama

institucional del municipio de Ilo.

Usted prevé que la etapa de ejecucion de los proyectos de
edificaciones en la Municipalidad de Ilo mejorara notablemente
con la aplicacion de un Modelo de Gestion Organizacional de
Seguridad y Salud en el Trabajo implementado a partir de la

elaboracion del Expediente Técnico.

Usted afirma que la implantacion de un modelo de gestion de
la seguridad y salud en el trabajo conforme a la norma G.050
mejorard la elaboracion del Expediente Técnico para su

ejecucion.

Yo aconsejaria utilizar un modelo de gestion organizativa que
tenga en cuenta todos los procesos y/o resultados desde la fase
de elaboracion del expediente técnico para su utilizacion en la

ejecucion del proyecto.

Para resolver una serie de inquietudes que surgirian durante la
implementacion, sugeriria utilizar un modelo (basado en

formatos Ley 29783 y/o norma G.050) para orientar la



construccion de expedientes técnicos en el componente de

seguridad y salud en el trabajo.

Crees que la forma en que esta conformada el Area de

Seguridad y Salud Ocupacional de la Municipalidad de Ilo te
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20
permitira tener mayor influencia en la elaboracion del
Expediente Técnico de Proyectos de Construccion.

Tabla 4

Pertinencia y necesidad de una propuesta

SUMAPRO (Agrupada)

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
Valido = BAJA CONFIABILIDAD 6 20,0 20,0 20,0
ALTA CONFIABILIDAD 24 80,0 80,0 100,0
Total 30 100,0 100,0

Nota. Encuesta aplicada
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Figura 4

Pertinencia y necesidad de una propuesta de solucion

SUMAPRO (Agrupada)

Porcentaje

BAJA CONFIABILIDAD ALTA CONFIABILIDAD
SUMAPRO (Agrupada)

Nota. Encuesta aplicada

Interpretacion de resultados

El componente 3 tiene ocho preguntas sobre la pertinencia y necesidad de una
solucion sugerida que resuelva los problemas que se encontraron durante el
desarrollo de los expedientes técnicos para el componente de salud y seguridad de
la Municipalidad de Ilo. Estas soluciones ayudaran a mejorar las normas,
reglamentos y politicas de la municipalidad.

Se formula la primera pregunta: “Ud. recomienda hacer un diagndstico del grave
problema con la gestion de seguridad y salud en el trabajo para la fase de
elaboracion de expedientes técnicos en el municipio de Ilo”: El tema de la gestion
de la seguridad y salud en el trabajo se observo en los resultados del estudio y
encuesta en la etapa de elaboracion del expediente técnico. Por lo tanto, para
ejecutar el Modelo de Gestion de Seguridad y Salud de la Municipalidad de Ilo, que
seria novedoso en ese aspecto, es vital contar con esta solucion certificada por

especialistas.
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Se formula la segunda pregunta: “Ud. propone agregar nuevos formatos que
puedan ser utilizados en la fase de ejecucion del proyecto y mejorar el componente
de seguridad y salud en el trabajo durante las fases de planificacion y ejecucion del
expediente técnico”: Segun el estudio realizado en la Municipalidad de Ilo, se
reconoce una debilidad en las fases de inicio y planificacion de la elaboracion del
expediente técnico del componente de seguridad y salud en el trabajo. La mayoria
de los expertos manifestaron que se requiere fortalecer el inicio y la planificacion
del personal, pero sus normas internas de elaboracion no especifican formatos ni
entregables.

Se formula la tercera pregunta: “Usted cree que es fundamental incluir el area de
seguridad y salud en el trabajo que se esté realizando en el organigrama institucional
del municipio de Ilo”: Para que esta area se implemente y/o se le asignen tareas y
objetivos para evitar todo tipo de accidentes, debe figurar en el organigrama
institucional. Por tratarse de una oficina poco estructurada, con pocas funciones,
centrada inicamente en la fase de ejecucion y sin presupuesto propio, la seccion de
salud y seguridad en el trabajo no esté representada en la jerarquia organizativa.
Se formula la cuarta pregunta: “Usted prevé que la etapa de ejecucion de los
proyectos de edificaciones en la Municipalidad de Ilo mejorara notablemente con
la aplicacion de un Modelo de Gestion Organizacional de Seguridad y Salud en el
Trabajo implementado a partir de la elaboracion del Expediente Técnico™: Los
encuestados coinciden en que es fundamental implementar un modelo de gestion
de Seguridad y Salud en el Trabajo, ampliando sus competencias y controles desde
el inicio de los proyectos y que esté en linea con la norma G050 y la Ley N° 29783,
Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo ( LSST). Esto se debe a que el Municipio
de Ilo carece de un adecuado modelo de gestion organizacional.

Se formula la quinta pregunta: “Usted afirma que la implantacion de un modelo
de gestion de la seguridad y salud en el trabajo conforme a la norma G.050 mejorara
la elaboracién del Expediente Técnico para su ejecucion”: La mayoria de los
encuestados estuvo de acuerdo con la afirmacion de que en la pregunta anterior se

detalla el modelo de gestién actual de la Municipalidad de Ilo en el tema de
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seguridad y salud inadecuada. Por lo que se sugiere en la pregunta que se realicen
mejoras al modelo en cuestion y que cumpla con la norma G.050.

Se formula la sexta pregunta: “Yo aconsejaria utilizar un modelo de gestion
organizativa que tenga en cuenta todos los procesos y/o resultados desde la fase de
elaboracion del expediente técnico para su utilizacion en la ejecucion del
proyecto”: El objetivo de la propuesta de estudio es mejorar y poner en practica el
modelo de gestion organizativa para que se tenga en cuenta en todos los proyectos
de construccion publica a partir de la fase de preparacion del expediente técnico.
De este modo, se podran afiadir formatos entregables y adecuados a lo largo de
toda la fase de ejecucion.

Se formula la séptima pregunta: “Para resolver una serie de inquietudes que
surgirian durante la implementacion, sugeriria utilizar un modelo (basado en
formatos Ley 29783 y/o norma G.050) para orientar la construccion de expedientes
técnicos en el componente de seguridad y salud en el trabajo”: Esta interrogante
surgid araiz de las deficiencias detectadas en la etapa de elaboracion del Expediente
Técnico del componente de Seguridad y Salud en el Trabajo. Como resultado, se
sugiere en este trabajo mejorar el modelo de gestion basado en la Ley 29783 y/o la
norma G.050 para que sea implementado en la elaboracion del Expediente Técnico
e incluya formatos entregables que no sean problematicos durante la etapa de
ejecucion. Los encuestados estan de acuerdo con esta afirmacion.

Se formula la octava pregunta: “Crees que la forma en que estd conformada el
Area de Seguridad y Salud Ocupacional de la Municipalidad de Ilo te permitira
tener mayor influencia en la elaboracion del Expediente Técnico de Proyectos de
Construccion”: Este problema tiene un componente de investigacion, asi como una
sugerencia de solucion, ya que si se incluye al Area de Seguridad y Salud en el
Trabajo en el organigrama institucional, se le dard mayor autoridad desde el inicio
de los proyectos de inversion publica, fortaleciendo significativamente la estructura
del Expediente Técnico del componente de Seguridad y Salud en el Trabajo, porque

incidird en la conformacion del Expediente Técnico.
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Conclusion:

Se concluye que los profesionales encuestados estdn validando la propuesta de
soluciéon que se esta realizando en la investigacion sobre el “MODELO DE
GESTION ORGANIZACIONAL PARA MEJORAR LOS PROCESOS DE
SEGURIDAD Y SALUD DE LOS TRABAJADORES EN PROYECTOS DEL
MUNICIPIO DE Ilo, 2022” debido a que los resultados de la encuesta del
componente de pertinencia y necesidad de propuesta de solucién muestran que el

80,00% es confiable, mientras que el 20,00% no es confiable.

ANALISIS DE LA INFORMACION TOTAL DE LA ENCUESTA
1.- DATOS GENERALES DEL ENCUESTADO

1. Parcialmente cierto

2. Bastante cierto

3. Totalmente cierto

N° Items 1 2 3

Sobre los problemas encontrados en los procesos de seguridad
y salud de los trabajadores en proyectos en la Municipalidad de
1 Ilo, la profesion que ostenta le ayuda para dar opiniones

objetivas.

Su experiencia le autoriza determinar hasta qué punto los
problemas relacionados con los procesos de seguridad y salud
2 son sistémicos de los trabajadores en proyectos de Ia

Municipalidad de Ilo.

Segun usted, la innovacion es un aspecto crucial para resolver
3 los problemas actuales relacionados con la seguridad y la salud

de los trabajadores en proyectos de la Municipalidad de Ilo.




2.- CONOCIMIENTO DEL PROBLEMA
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NO

Items

10

Usted es consciente del grave problema que existe durante la
preparacion de los expedientes técnicos del componente de

salud y seguridad en el trabajo.

Usted conoce los retos que tiene el modelo de gestion
organizacional de la Municipalidad de Ilo para desarrollar los
expedientes técnicos del componente de seguridad y salud en el

trabajo entre el 2020 y 2022.

Se le informa de los problemas que pueden surgir al elaborar
expedientes técnicos para el componente de salud y seguridad

en el trabajo.

Usted es consciente de que los procedimientos prescritos por la
norma G.050, "Seguridad durante la Construccion",
actualmente no se estan utilizando para la elaboracion del

Expediente Técnico.

Usted es consciente de que la directiva para la elaboracion de
los expedientes técnicos para el componente de salud y

seguridad en el trabajo no se ha llevado a cabo.

Es de su conocimiento que el Departamento de Seguridad y
Salud no se enmarca dentro del organigrama institucional del

lugar de trabajo del Municipio de Ilo.

Tiene informacion que indica que el tema de seguridad y salud
en el trabajo no esta incluido en las politicas municipales de la

comunidad de Ilo.
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12

Se sabe que, desde el inicio del desarrollo del expediente
técnico, el Area de Seguridad y Salud del Municipio de Ilo no

se ha involucrado en proyectos de edificacion.

La corporaciéon tiene conocimiento de problemas con el
componente de salud y seguridad del municipio de Ilo que no
han sido tomados en cuenta desde la elaboracion del expediente

técnico.
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3.- PERTINENCIA Y NECESIDAD DE UNA PROPUESTA DE SOLUCION

NO

Items

13

14

15

16

17

Ud. recomienda hacer un diagnostico del grave problema con
la gestion de seguridad y salud en el trabajo para la fase de

elaboracion de expedientes técnicos en el municipio de Ilo.

Ud. propone agregar nuevos formatos que puedan ser utilizados
en la fase de ejecucion del proyecto y mejorar el componente
de seguridad y salud en el trabajo durante las fases de

planificacion y ejecucion del expediente técnico.

Usted cree que es fundamental incluir el area de seguridad y
salud en el trabajo que se esta realizando en el organigrama

institucional del municipio de Ilo.

Usted prevé que la etapa de ejecucion de los proyectos de
edificaciones en la Municipalidad de Ilo mejorard notablemente
con la aplicacion de un Modelo de Gestion Organizacional de
Seguridad y Salud en el Trabajo implementado a partir de la

elaboracion del Expediente Técnico.

Usted afirma que la implantacion de un modelo de gestion de

la seguridad y salud en el trabajo conforme a la norma G.050
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mejorara la elaboracion del Expediente Técnico para su

ejecucion.

Yo aconsejaria utilizar un modelo de gestion organizativa que
tenga en cuenta todos los procesos y/o resultados desde la fase
18 de elaboracion del expediente técnico para su utilizacion en la

ejecucion del proyecto

Para resolver una serie de inquietudes que surgirian durante la
implementacion, sugeriria utilizar un modelo (basado en
formatos Ley 29783 y/o norma G.050) para orientar la

o construccion de expedientes técnicos en el componente de

seguridad y salud en el trabajo.

Crees que la forma en que estd conformada el Area de
20 Seguridad y Salud Ocupacional de la Municipalidad de Ilo te
permitird tener mayor influencia en la elaboracion del

Expediente Técnico de Proyectos de Construccion.

Tabla 5

Analisis de la informacion total de la encuesta

SUMADGCONOCPRO (Agrupada)

) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje )
valido acumulado
Valido BAJA CONFIABILIDAD 6 20,0 20,0 20,0
ALTA CONFIABILIDAD 24 80,0 80,0 100,0
Total 30 100,0 100,0

Nota. Encuesta aplicada
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Figura 5

Andlisis de la informacion total de la encuesta

SUMADGCONOCPRO (Agrupada)

Porcentaje

BAJA CONFIABILIDAD ALTA CONFIABILIDAD
SUMADGCONOCPRO (Agrupada)

Nota. Encuesta aplicada

Interpretacion de resultados

Los resultados para el proyecto de investigacion "MODELO DE GESTION
ORGANIZACIONAL PARA MEJORAR LOS PROCESOS DE SEGURIDAD Y
SALUD DE LOS TRABAJADORES EN PROYECTOS DEL MUNICIPIO DE
OIT, 2022" se muestran en la Tabla 5, que incluye datos sobre la investigacion que
se llevo a cabo, tanto el componente de informacion de los datos generales, el
conocimiento del problema, y la pertinencia y necesidad de una propuesta de
solucion. Los resultados indican que el 80,00% de los encuestados apoyan la

propuesta de investigacion.



SINTESIS DEL ANALISIS ESTADISTICO

Del estudio de los datos pueden extraerse las siguientes conclusiones.

A.- SOBRE DATOS GENERALES DEL ENCUESTADO

NO

Conclusiones

Los profesionales que han participado en la encuesta -la mayoria de los
cuales son ingenieros- proporcionan informacion precisa e imparcial sobre
el entorno en el que se ha llevado a cabo esta investigacion. Estos
profesionales también estan familiarizados con la cuestion de la
elaboracion de expedientes técnicos en el componente de salud y seguridad

en el trabajo porque han trabajado como subdirectores de estudios.

La mayoria de los expertos encuestados tienen los conocimientos
necesarios para ofrecer detalles imparciales sobre el entorno en el que se

desarrolla esta investigacion.

Los expertos encuestados manifestaron su apoyo a la idea de la presente
investigacion de implementar una innovacion para abordar la problematica
existente en el Area de Seguridad y Salud Ocupacional de la Municipalidad

de Ilo y le dieron una buena calificacion.

B.- SOBRE CONOCIMIENTO DEL PROBLEMA

NO

Conclusiones

La mayoria de los expertos encuestados proporcionaron informacion
precisa e imparcial sobre el contexto, ya que conocen a fondo las cuestiones
relacionadas con la elaboracion de Expedientes Técnicos para el
componente de Seguridad y Salud en el Trabajo de la produccion de este

estudio.

Por trabajar en la administracion publica y ser conocedores del tema de
investigacion, la mayoria de los profesionales encuestados brindan

informacién sobre el actual modelo de gestion organizacional en la
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Municipalidad de Ilo en el proceso de elaboracion de Expedientes Técnicos

del componente de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Dado que son ellos quienes elaboran los expedientes técnicos y mantienen
el control hasta que son aceptados, los expertos encuestados aportan
informacién precisa; esta informacion es crucial para el entorno en el que

se ha realizado este estudio.

Se constata que todos los expertos encuestados informan con precision de
que no se siguen las normas establecidas en la norma G.050 “Seguridad
durante la construccion”, durante la fase de preparacion del expediente

técnico del componente de salud y seguridad en el trabajo.

Dado que la cuestion de la seguridad y la salud en el trabajo es la tinica que
figura en el reglamento para la elaboracion de expedientes técnicos, la
informacion facilitada por los expertos encuestados es fiable y crucial para

el desarrollo de esta investigacion.

Como es bien sabido que la estructura organigrama de la institucién no
incluye el area responsable de la salud y la seguridad en el trabajo, todos
los profesionales que participaron en la encuesta dieron respuestas veraces.
Esto crea un problema grave porque los trabajadores no reciben el respeto

que merecen, lo que pone en peligro sus vidas.

Como es bien sabido que el Area de Seguridad y Salud en el Trabajo no
esta desarrollada, lo cual es un problema importante para el crecimiento de
esta investigacion, todos los expertos encuestados ofrecieron informacion

util.

La mayoria de los profesionales que participaron en la encuesta son
veraces, ya que son conscientes de que el Area de Salud y Seguridad en el
Trabajo se encarga actualmente solo de supervisar y gestionar la fase de

ejecucion del proyecto y no de la elaboracion de los Expedientes Técnicos.
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Dado que conocen en profundidad y son expertos en las cuestiones
relacionadas con la elaboracion de Expedientes Técnicos para el
componente de Salud y Seguridad en el Trabajo -conocimiento que era
importante para esta investigacion-, la mayoria de los expertos

interrogados ofrecen informacion imparcial sobre el contexto.

C.- SOBRE PERTINENCIA Y NECESIDAD DE UNA PROPUESTA DE

SOLUCION

NO

Conclusiones

13

14

15

16

Por considerar que se requiere una evaluacion para abordar el tema critico
que existe en la administracion de la Seguridad y Salud en el Trabajo en la
etapa de elaboracion de los Expedientes Técnicos de la Municipalidad de
Ilo, la mayoria de los profesionales encuestados suministran informacion

veraz.

La realizacion de esta investigacion ha sido posible gracias a que la fase de
elaboracion del expediente técnico del componente Seguridad se reforzara
tanto en la fase de planificacion, antes de la ejecucion, como en la fase de
ejecucion, después de la ejecucion. Los expertos encuestados aportan

informacion veraz.

Al considerar la urgente necesidad de incluir el Area de Seguridad y Salud
Ocupacional en el Organigrama Institucional de la Municipalidad de Ilo, a
partir de la elaboracion del Expediente Técnico, los profesionales
encuestados brindan informacién precisa, ofreciendo una sugerencia de

solucidn.

Se determina que todos los profesionales encuestados brindan informacion
precisa porque apoyan la implementacion de un modelo de gestion
organizacional de seguridad y salud en el trabajo que se creé durante la

elaboracion del expediente técnico y que mejorara significativamente la
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etapa de ejecucion de los proyectos de construccion de la Municipalidad

de Ilo.

Lanorma G.050 y la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo 29783 exigen
17 que se revise el modelo de gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, de

acuerdo con los resultados de la encuesta realizada a todos los expertos.

Conclusiones: Segun todos los profesionales encuestados, es valido un
modelo de gestion organizativa que tenga en cuenta todos los
18 procedimientos y/o entregables desde la fase de elaboracion de los
expedientes técnicos a utilizar en la realizacion del proyecto y que mejorara

significativamente la ejecucion del mismo.

La mayoria de los expertos encuestados coinciden en que es necesario
cambiar el modelo de gestion organizativa y adecuarlo a la Ley 29783 y

19
(G.050, segun las conclusiones del estudio.

La mayoria de los profesionales encuestados coincidié en que existiria
mayor control sobre la elaboracion del Expediente Técnico de los
20 proyectos de construccion y, en consecuencia, sobre los tiempos de
ejecucion de los mismos, si el Area de Seguridad y Salud Ocupacional se

organizara dentro del organigrama de la Municipalidad de Ilo.

4.2.2 DESCRIPCION DEL TRABAJO DE CAMPO

Planificacion del trabajo de campo para el disefio de la propuesta

El trabajo de campo consistio en encuestar a ingenieros civiles con experiencia en
la creacion de Expedientes Técnicos para entidades publicas. Los criterios de la
encuesta exigian que los ingenieros tuvieran al menos cinco anos de experiencia en
la elaboracion de Expedientes Técnicos, lo que incluye el componente de Seguridad
y Salud en el Trabajo. Para esta encuesta se elabord un cuestionario basado en
preguntas cerradas y dividido en tres partes. La primera parte del cuestionario es de

informacion general e incluye preguntas abiertas. La segunda se refiere al
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conocimiento del problema e incluye nueve preguntas, mientras que la tercera se
refiere a la propuesta y tiene ocho preguntas.

Ejecucion de la encuesta para el diseiio de la propuesta

Asi es como se realizd la encuesta:

En primer lugar, se buscd a ingenieros y/o arquitectos que trabajen en la
Municipalidad de Ilo y que hayan elaborado Expedientes Técnicos para proyectos
de construccién en la region Moquegua que contengan el componente de Seguridad
y Salud en el Trabajo.

Evaluacion de la encuesta realizada para el disefio de la propuesta

Una vez realizada la encuesta, los datos fueron categorizados y ordenados antes de
ser procesados en el programa SPSS version 26, cuyos resultados se muestran en la

seccion 4.2 del presente estudio.

4.2.3 DESCRIPCION DE LOS RESULTADOS PREVISIBLES O
ESPERADOS DE LA PROPUESTA
Describa el trabajo de campo realizado y las encuestas realizadas para

verificar la idea.

Descripcion de la validacion de la propuesta
Se realiz6 una segunda encuesta para validar la estrategia, pero esta vez s6lo entre
un grupo reducido de profesionales. Se elabor6 un formato similar a un

cuestionario, cuya matriz figura en el cuadro siguiente:



Tabla 6

Matriz del instrumento de validacion de la propuesta
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Dimension de la

metodologia

Preguntas

Grado de validez
Alta Media Baja
3 2 1

Componente 1
Proceso 0:

Diagnéstico Situacional

(,Qué grado de validez le otorga efectuar un
adecuado  diagnostico  situacional para
determinar el modelo de  gestion
organizacional de los procesos de seguridad y

salud en el trabajo?

Componente 2
Proceso 1

Procesos de Inicio

(Qué grado de validez le otorga al modelo de
gestion propuesto para definir los procesos de
elaboracion, ejecucion, monitoreo y control en

seguridad y salud en el trabajo?

Componente 3
Proceso 2
Procesos de

planificacion

(,Qué grado de validez le otorga al modelo
propuesto de gestion para mantener sin

accidentes en la etapa de ejecucion?

Nota. Elaboracion Propia

Procesamiento de la informacion

La encuesta de validacion de expertos se proceso con el programa SPSS version

26.0.

Resultados posibles o previstos de la propuesta

Los resultados de poner en practica los procedimientos de la técnica de gestion

operativa sugerida son los siguientes:
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Tabla 7

Resultados de la aplicacion de los procesos de la Metodologia de Gestion

Dimension metodologica Grado de validez
Proceso 0: Diagndstico Situacional Medio
Proceso 1: Procesos de inicio Alto
Proceso 2: Procesos de planificacion Alto

Nota. Elaboraciéon Propia

424 VALIDACION DE LA METODOLOGIA DE LA GESTION
OPERATIVA PROPUESTA (Apéndice 4)

Prueba estadistica de validez de propuesta

Componente 1

Proceso 0: Diagnoéstico Situacional

(Qué grado de validez le otorga efectuar un adecuado diagnoéstico situacional para
determinar el modelo de gestion organizacional de los procesos de Seguridad y

Salud en el Trabajo?

Estadisticos
SUMALI (Agrupada)
N Valido 6
Perdidos 0
PRIMERA PREGUNTA
Frecuencia Porcentaje Porce'ntaje Porcentaje
valido acumulado
Valido BAJA CONFIABILIDAD 1 16,7 16,7 16,7
ALTA CONFIABILIDAD 5 83,3 83,3 100,0

Total 6 100,0 100,0
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Figura 6
Validacion de la metodologia de la propuesta componente 1

PRIMERA PREGUNTA

Porcentaje

BAJA CONFIABILIDAD ALTA CONFIABILIDAD
SUMAI (Agrupada)

Nota. Encuesta aplicada

Componente 2

Proceso 1: Procesos de inicio

(Qué grado de validez le otorga al modelo de gestion propuesto para definir los
procesos de elaboracion, ejecucion, monitoreo y control en Seguridad y Salud en el

Trabajo?

Estadisticos

SUMAII (Agrupada)
N Valido 6

Perdidos 0
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SEGUNDA PREGUNTA
) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
Valido ALTA CONFIABILIDAD 6 100,0 100,0 100,0

Figura 7
Validacion de la metodologia de la propuesta, componente 11

SEGUNDA PREGUNTA

Porcentaje

ALTA CONFIABILIDAD
SUMAII (Agrupada)

Nota. Encuesta aplicada

Componente 3
Proceso 2: Procesos de planificacion
(Qué grado de validez le otorga al modelo propuesto de gestion para mantener sin

accidentes en la etapa de ejecucion?

Estadisticos
SUMAIII (Agrupada)
N Valido 6

Perdidos 0
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TERCERA PREGUNTA
) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
Valido ALTA CONFIABILIDAD 6 100,0 100,0 100,0

Figura 8
Validacion de la metodologia de la propuesta, componente 111

TERCERA PREGUNTA

Porcentaje

ALTA CONFIABILIDAD
SUMAIII (Agrupada)

Nota. Encuesta aplicada

Validacion de la propuesta (componentes 1, 2, y 3):

Estadisticos
SUMA [, II, ITI (Agrupada)
N Valido 6

Perdidos 0
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SUMA L, 1L, III (Agrupada)

] ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
Valido ALTA CONFIABILIDAD 6 100,0 100,0 100,0

Figura 9

Validacion de la metodologia de la propuesta total

Porcentaje

ALTA CONFIABILIDAD
SUMAL I, Il {Agrupada)
Nota. Encuesta aplicada
4.4 PRUEBA ESTADISTICA

Determinar el grado de validez del modelo de gestion organizativa para la mejora
de los procesos de seguridad y salud de los trabajadores en proyectos de la
Municipalidad de Ilo. La siguiente prueba de hipdtesis se crea teniendo en cuenta
los siguientes factores:

a) Formulacion de las hipotesis estadisticas

Considerando, los items de las encuestas y niveles de validez alto, medio y bajo.
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20 x 1 =20 (puntaje minimo)

20 x 3 = 60 (puntaje maximo) u=:60-20
u=40

En consecuencia, la hipotesis de la metodologia sugerida es la siguiente:
La hipotesis nula (HO): p <40 tiene una validez baja para los 40 sugeridos.
La hipotesis Alternativa (H1): El rango recomendado de > 40 tiene una validez

alta.

Nivel de significacion

“a: 5% Nivel de significacion (95% de nivel de confianza)”

b) Estadigrafo de prueba

Se utiliza la prueba t de student
X—u
S/\n

t(obtenido) =

Donde:

X = media muestral

i = constante no nula (media poblacional)
S = desviacion estandar

n = tamano de muestra

t (critico) = valor obtenido de la tabla t-Student

Figura 10
Prueba de ¢-Student

0 t(cri:cico) a,-v




Nota. Prueba t-Student

¢) Grados de libertad

Donde, n = tamano de la muestra = 30

Gl=30-1
Gl=30-1
Gl=29

d) Zona de aceptacion y de rechazo

Para:

oa=5%00.05

Gl=29

Tabla 8

Grados de Libertad Tabla t-Student

Grados de
libertad 025 0.1 0.05 0.025 0.01 0.005
1 1.0000 3.0777 127062 318210 63.6559
2 0.8165 1.8856 4.3027 6.9645 9.9250
3 0.7649 1.6377 3.1824 45407 58408
4 0.7407 1.5332 2.7765 3.7469 4.6041
5 07267 1.4759 25706 3.3649 4.0321
6 0.7176 1.4398 2.4469 3.1427 3.7074
7 07111 1.4149 2.3646 29979 34995
8 0.7064 1.3968 2.3060 2.8965 3.3554
9 07027 1.3830 22622 28214 3.2498
10 0.6998 1.3722 2.2281 2.7638 3.1693
11 0.6974 1.3634 2.2010 2.7181 3.1058
12 0.6955 1.3562 21788 2.6810 3.0545
13 0.6938 1.3502 2.1604 2.6503 3.0123
14 0.6924 1.3450 2.1448 2.6245 29768
15 0.6912 1.3408 21315 2.6025 2.9467
16 0.6901 1.3368 21199 2.5835 29208
17 0.6892 1.3334 2.1098 2.5669 2.8982
18 0.6884 1.3304 21009 2.5524 28784
19 0.6876 1.3277 2.0930 2.5395 2.8609
20 06870 1.3253 2.0860 2.5280 28453
21 0.6864 1.3232 2.0796 2.5176 28314
22 06858 1.3212 20739 2.5083 28188
23 0.6853 1.3195 2.0687 2.4999 2.8073
24 06848 1.3178 2.0639 24922 27970
25 0.6844 1.3163 2.0595 2.4851 27874
26 06840 1.3150 2.0555 24786 27787
27 0.6837 1.3137 2.0518 24727 27707
28 06834 1.3125 2.0484 24671 27633
29 — 1.3 2.0452 2.4620 2.7564
an 0 6828 13104 16973 20423 2 4573 2 7500

Nota. Prueba t-Student
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Figura 11

Region de aceptacion Tabla t-Student

Se rechaza la
hipdtesis nula

/

Se rechaza la
hipotesis nula

\

Region de
aceptacion

95%

0 t (critico) = 1,699

Nota. Elaboracion propia

Con un grado de libertad de Gl = 29 y un nivel de significacion de = 5%, el valor
de t(critico) se determina a partir de la tabla de distribuciéon normal, obteniéndose

un valor de t(critico) = 1,699.

e) Resultados de la aplicacion del estadistico de prueba
Los siguientes resultados se obtienen sustituyendo los datos del analisis

estadistico en el estadistico de la prueba "t":

X—u
t(obtenido) =
( ) S/
{(obtenido) 46,20 — 40
obtenido) = —————
7,906/v/30

Se tiene que el valor de t(obtenido) = 4,297

f) Regla de decision
Si t(obtenido) < t(critico) Entonces se rechaza la hipdtesis.

Si t(obtenido) > t(critico) Entonces se acepta la hipotesis.

g) Decision
Como el valor de:

La t (obtenida) = 4,297 supera la t (critica) = 1,699.
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A continuacion, se adopta la hipotesis alternativa (H1) una vez que se ha

decidido rechazar la hipotesis nula (HO).

h) Conclusion estadistica
El modelo de gestion organizacional sugerido tiene un alto grado de validez en
el componente de seguridad y salud en el trabajo, y con un nivel de confianza
del 95%, se determina que es una alternativa solida para resolver el problema

de la investigacion.

4.5 COMPROBACION DE HIPOTESIS

El enfoque de gestion organizacional mejora considerablemente los procedimientos
de seguridad y salud de los trabajadores en los proyectos de la Municipalidad de

Ilo, 2022, segun la hipotesis general de este estudio.

Con un nivel de confianza del 95%, se concluye que el enfoque de aplicacion
sugerido constituye una alternativa viable tras tener en cuenta los resultados del
analisis de la opinion de los expertos.

Por tanto, se confirma la hipotesis teoria.
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4.6 DISCUSION DE RESULTADOS

Los hallazgos demuestran que el modelo de gestion organizacional mejora
significativamente los procesos de seguridad y salud de los trabajadores en los
proyectos de la Municipalidad de Ilo, 2022, ya que inciden en la probabilidad de
reducir los riesgos negativos (amenazas), entre ellos: falta de materiales,
interrupcion de redes existentes, trabajos adicionales, ampliaciéon de plazos y
documentacioén técnica inadecuada; y aumentar la probabilidad y el impacto de los
riesgos positivos (oportunidades), entre ellos: Otros factores a considerar son la
experiencia y capacidades del contratista, mano de obra altamente cualificada,
nuevas tecnologias, entre otros. Una buena planificacion aumenta las
probabilidades de éxito, ya que permite actuar de forma preventiva para mejorar la
respuesta e incluso eliminar los peligros, limitando sus consecuencias adversas o

repercusiones mientras se lleva a cabo la reaccion.

Esto concuerda con lo encontrado por Vizcarra y Gamez (2020) en su investigacion
sobre la elaboracion de un modelo de gestion de seguridad y salud en el trabajo
orientado a la reduccion de accidentes en los proyectos de construccion del
Gobierno Regional de Moquegua. Segun la investigacion, el Gobierno Regional de
Moquegua experimentaria menos incidentes relacionados con la construccién
mediante la elaboracion de un modelo de gestion organizacional que cumpla con la
Norma G050 y la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo. El Modelo de Gestion
de Seguridad y Salud en el Trabajo, que también ha recibido la validacion de
expertos, es una opcion crucial para disminuir los accidentes mientras el Gobierno

Regional de Moquegua lleva a cabo proyectos de edificaciones.

También existe coincidencia con los resultados de Ballesteros (2019), es su
investigacion en Bogota, el objetivo principal es disenar un modelo de gestion de
proyectos para la salud y la seguridad en el trabajo en las PYME del sector de la
construccion. En conclusion, se propuso un modelo de gestion centrado en la

eficacia de los procesos y la produccion de resultados, teniendo en cuenta al mismo
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tiempo las especificidades de la ejecucion de proyectos. Este modelo permitiria
integrar aspectos importantes de la gestion de proyectos con los sistemas de gestion

de la salud y la seguridad en el trabajo.

CONCLUSIONES
Primera

En base a los resultados de la encuesta aplicada, se desarroll6 un modelo de gestion
organizacional para mejorar los procedimientos de seguridad y salud de los

trabajadores en los proyectos de la Municipalidad de Ilo.

Segunda

El sistema de gestion de la Municipalidad de Ilo para las Politicas y Directivas de
Seguridad y Salud de los Trabajadores en Proyectos es actualmente insuficiente en
el campo de la Seguridad y Salud Ocupacional, seglin los resultados de una encuesta

realizada al 80% de los ingenieros de proyectos y gerentes de area.

Tercera
La encuesta de validacion realizada por los expertos, que recibio el 100% de
aprobacién, sugirié y determin la inclusion del Area de Seguridad y Salud en el

organigrama institucional.

Cuarta
Se establecio que el efecto del modelo de gestion propuesto es efectivo e incide
significativamente en la mejora de los procesos de seguridad y salud de los

trabajadores en proyectos de la Municipalidad de Ilo, 2022
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RECOMENDACIONES

Primera

Las autoridades y funcionarios de la Municipalidad de Ilo estdn obligados a tomar
previsiones para la inclusion y aplicacion de politicas y lineamientos de acciones
preventivas, orientadas a garantizar su implementacion exitosa, en base a los

resultados para la gestion organizacional de la Seguridad y Salud en el Trabajo.

Segunda

A las autoridades y funcionarios de la Municipalidad de Ilo, el modelo sugerido
presentado en esta investigacion, junto con la incorporacion de la division de
Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) al organigrama de la institucion, teniendo

en cuenta que ha sido aprobada por expertos en asuntos relacionados con la SST.

Tercera

Se recomienda que el departamento de Recursos Humanos de la Municipalidad de
Ilo planifique y supervise la capacitacion en gestion de proyectos de sus
funcionarios y profesionales que laboran en areas como la oficina de estudios,
oficina de logistica, oficina de planificacion, area de ejecucion o gerencia de obras

y area de supervision de obras.

Cuarta

Al jefe de Obra, aumentar el control en la gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo, abordando la revision permanente de los procedimientos para la

compilacion precisa de los Expedientes Técnicos.
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MODELO DE GESTION ORGANIZACIONAL PARA MEJORAR LOS PROCESOS DE SEGURIDAD Y SALUD DE LOS

TRABAJADORES EN PROYECTOS DE LA MUNICIPALIDAD DE ILO, 2022.

(En qué estado se encuentra el
Area de Seguridad y Salud en
el Trabajo dentro del
organigrama institucional de
la  Municipalidad de llo,
20227

Indicar en qué estado se
encuentra el Area de
Seguridad y Salud en el
Trabajo dentro del
organigrama institucional” de
la Municipalidad de Ilo, 2022.

El Area de Seguridad y Salud en
el Trabajo, tiene un efecto
significativo dentro del
organigrama institucional” de la
Municipalidad de Ilo, 2022.

(Cudl es la estructura del
modelo de gestion para la
mejora de los procesos?

Establecer cual es la
estructura del modelo de
gestion para la mejora de los
procesos.

El modelo de gestion tiene un
efecto significativo para mejorar
los procesos de seguridad y salud
de los trabajadores en proyectos
de la Municipalidad de Ilo, 2022

Procesos de Seguridad y
Salud en el Trabajo

de gestion institucional de
Seguridad y Salud en el
Trabajo.

Modelo para mejorar el
sistema de gestion
institucional de Seguridad y
Salud en el Trabajo.

PLANTEAMIENTO DEL ‘
DEL PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS VARIABLE INDICADOR METODOLOGIA
GENERAL GENERAL GENERAL INDEPENDIENTE Herramientas y métodos para
(Cual sera el modelo de Desarrollar un modelo de El modelo de gestion organizar el proceso
gestion organizacional para gestion organizacional para organizacional mejora de TIPO DE ESTUDIO
mejorar los procesos de mejorar los procesos de manera significativa los Disenar estrategias Bésica
seguridad y salud de los seguridad y salud de los procesos de seguridad y salud necesarias para la correccion i
trabajadores en proyectos de | trabajadores en proyectos de | de los trabajadores en de las deficiencias o EIVEIL DE {NVESTIGACION
la Municipalidad de Ilo, la Municipalidad de Ilo, proyectos de la dificultades orrefaciona
2022? 2022. Municipalidad de Ilo, 2022. DISENO DE INVESTIGACION
, . . . Disefio No experimental
ESPECIFICOS ESPECIFICOS ESPECIFICOS Modelo de gesﬂlon
. . ., Determinar cual es la | Lasituacion actual del sistema de organizaciona POBLACION
(,Cua.l es la 51tuac10n. ractual situacion actual del sistema de | gestion de Politicas y Directivas, La poblacitn a evaluar es 30
del sistema de gestion de gestion de Politicas tiene un efecto significativo en la trabajadores de la Municipalidad
Politicas y Directivas en L. . Seguridad y Salud de los Provincial de Ilo, en sus diversas
. Directivas en Seguridad y . . .
Seguridad y Salud de los Salud de los trabaiadores en trabajadores en proyectos de la capacidades (Ingenieros de Proyecto,
trabajadores en proyectos de Jacores Municipalidad de Ilo, 2022. jefes de Area)
la Municipalidad de Tlo, proyectos de la Municipalidad
20229 de Ilo, 2022. MUESTRA
La muestra de la presente investigacion
DEPENDIENTE Situacion actual del sistema es igual a la poblacién.

TECNICA DE RECOLEECION DE
DATOS

Encuesta

Observacion

Analisis documental

INSTRUMENTO
Cuestionario

Ficha de observacion, Ficha de
recoleccion de datos
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Apéndice 2: Instrumentos utilizados

CUESTIONARIO
Datos informativos:
Edad: Genero: Masculino () Femenino ()
Cargo: Estado Civil:
Tiempo de servicio: Grado de educacion:

Estimado profesional, a continuacion, te presento un cuestionario con la
finalidad de conocer como un Modelo de gestion organizacional mejora los
procesos de Seguridad y Salud de los trabajadores en proyectos de la
Municipalidad de Ilo. Se le pide que responda con toda honestidad; de ello,
dependera la consistencia y veracidad de este trabajo de investigacion. Tus
respuestas son confidenciales y anénimas.

Marca con una (X) la respuesta que considere conveniente

Parcialmente Bastante cierto (2) Totalmente
cierto (1) cierto (3)
N° ITEMS
1 2 3

D1 INFORMACION GENERAL

Sobre los problemas encontrados en los
procesos de seguridad y salud de los
1 trabajadores en proyectos en la
Municipalidad de Ilo, la profesion que
ostenta le ayuda para dar opiniones
Objetivas.

Su experiencia le autoriza determinar hasta
qué punto los problemas relacionados con
) los procesos de seguridad y salud son
sistémicos de los trabajadores en proyectos
de la Municipalidad de Ilo.




Segun usted, la innovacion es un aspecto
crucial para resolver los problemas actuales
relacionados con la seguridad y la salud de
los trabajadores en proyectos de la
Municipalidad de Ilo.

D2

CONOCIMIENTO DEL PROBLEMA

Usted es consciente del grave problema
que existe durante la preparacion de los
expedientes técnicos del componente de
salud y seguridad en el trabajo.

Usted conoce los retos que tiene el modelo
de gestion organizacional de la
Municipalidad de Ilo para desarrollar los
expedientes técnicos del componente de
seguridad y salud en el trabajo entre €1 2020
y 2022.

Se le informa de los problemas que pueden
surgir al elaborar expedientes técnicos para
el componente de salud y seguridad en el
trabajo.

Usted es consciente de que los
procedimientos prescritos por la norma
G.050, "Seguridad durante la
Construccion", actualmente no se estan
utilizando para la elaboracion del
Expediente Técnico.

Usted es consciente de que la directiva para
la elaboracion de los expedientes técnicos
para el componente de salud y seguridad en
el trabajo no se ha llevado a cabo.

Es de su conocimiento que el
Departamento de Seguridad y Salud no se
enmarca  dentro del  organigrama
institucional del lugar de trabajo del
Municipio de Ilo.

10

Tiene informacion que indica que el tema
de seguridad y salud en el trabajo no esta
incluido en las politicas municipales de la
comunidad de Ilo.

11

Se sabe que, desde el inicio del desarrollo
del expediente técnico, el Area de
Seguridad y Salud del Municipio de Ilo no
se ha involucrado en proyectos de
edificacion.

12

La corporacién tiene conocimiento de
problemas con el componente de salud y
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seguridad del municipio de Ilo que no han
sido tomados en cuenta desde la
elaboracion del expediente técnico.

D3

NECESIDAD DE UNA PROPUESTA DE
SOLUCION

13

Ud. recomienda hacer un diagnoéstico del
grave problema con la gestion de seguridad
y salud en el trabajo para la fase de
elaboracion de expedientes técnicos en el
municipio de Ilo.

14

Ud. propone agregar nuevos formatos que
puedan ser utilizados en la fase de
ejecucion del proyecto y mejorar el
componente de seguridad y salud en el
trabajo durante las fases de planificacion y
ejecucion del expediente técnico.

15

Usted cree que es fundamental incluir el
area de seguridad y salud en el trabajo que
se estd realizando en el organigrama
institucional del municipio de Ilo.

16

Usted prevé que la etapa de ejecucion de
los proyectos de edificaciones en la
Municipalidad de Ilo mejorara
notablemente con la aplicacion de un
Modelo de Gestion Organizacional de
Seguridad y Salud en el Trabajo
implementado a partir de la elaboracion del
Expediente Técnico.

17

Usted afirma que la implantaciéon de un
modelo de gestion de la seguridad y salud
en el trabajo conforme a la norma G.050
mejorara la elaboracion del Expediente
Técnico para su ejecucion

18

Yo aconsejaria utilizar un modelo de
gestion organizativa que tenga en cuenta
todos los procesos y/o resultados desde la
fase de elaboracion del expediente técnico
para su utilizacion en la ejecucion del
proyecto.

19

Para resolver una serie de inquietudes que
surgirian durante la implementacion,
sugeriria utilizar un modelo (basado en
formatos Ley 29783 y/o norma G.050) para
orientar la construccion de expedientes
técnicos en el componente de seguridad y
salud en el trabajo.

20

Crees que la forma en que esta conformada
el Area de Seguridad y Salud Ocupacional
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de la Municipalidad de Ilo te permitira
tener mayor influencia en la elaboracion
del Expediente Técnico de Proyectos de
Construccion.

SUB TOTAL

TOTAL

Gracias por su cooperacion.
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BAREMO

9 27 24 60

9 27 24 60

9 27 24 60

6 14 12 32

7 21 20 48

7 20 18 45

7 22 17 46

6 21 19 46

6 17 19 42

DG CONOC PRO DGCONOCPRO
NUMERO DE
PREGUNTAS 3 9 8 20
RESPUESTA MiMINA 1 1 1 1
RESPUESTA MAXIMA 3 3 3 3
MINIMO 3 9 8 20
MAXIMO 9 27 24 60
RANGO 6 18 16 40
NIVELES 2 2 2 2
INTERVALO 3 9 8 20
3 9 8 20
BAJA CONFIANBILIDAD

5 17 15 39
6 18 16 40
ALTA CONFIANBILIDAD 5 > ” m
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Apéndice 4: Prueba estadistica de validez de propuesta

H| G0




Apéndice 5: Validacion de expertos

UNIVERSIDAD PRIVADA DE TACHNA
Escuela de Postrado
% Centro de Investigacion
Formato de Validackdn por expertos
Codificaciin Yersion Vigencia Paginas
CEIM fve - 001 00 2015 02

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

1.1. Apellidos y nombres
1.2 Grada Académics...
1.3 Profesién: .
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del info
ﬂ’]‘a«z&f
g eomenkd 42

labora: .

DATOS GENERALES:
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I.  VALIDACION
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EVALUACION DEL E 2| E E ; E
INSTRUMENTO | Sobre los items del instrumento !
1 2] 3 | 4 5
1. CLARIDAD Estin  formulados  con  lenguaje ' 5
apropiada que facilita su comprensitn |
2. OBIETIVIDAD | Estin  expresados  en  conductas - "
observables, medibles ! o
| |
. CONSISTENCIA | Existc una organizacion logica en los -
contenidos ¥ relscion con b teorla ! 0 |
4 COHERENCIA Existie rebacion de los conlenidos con los | . T ]
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valores son apropiados | ,:"" _
4. SUFICIENCIA | Son sulicientcs Ia cantidad y calidad de | | ' .
ftems presentados en el instrumento e |
SUMATORIA FARCIAL = : !
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SUMATORIA TOTAL Py
e =)
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Il. RESULTADOS DE LA VALIDACION

3.1. \Valoracion total cuantitativa: 5K/

3.2. Opinidn: FAVORABLE i DEBE MEJORAR
NO FAVORABLE

3.3, Observaciones: Wnﬁm
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Apéndice 6: Plan de buenas practicas para mejorar la seguridad y salud en el trabajo

“Plan de buenas practicas en seguridad y salud en el trabajo”
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1. Introduccion.

En cumplimiento a la Ley N° 29783 Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo;
la Municipalidad Provincial de Ilo, presenta su Plan Anual de Seguridad y
Salud en el Trabajo. Este plan comprende el planeamiento y la ejecucion de
actividades encaminadas a reconocer, evaluar y controlar todas aquellas
acciones y condiciones que pudieran afectar la salud o integridad fisica de los

trabajadores y pérdidas.

Este Plan contiene objetivos y metas cuantificables de las actividades de
Seguridad y Salud en el Trabajo, y ha sido disefiada de manera tal que permita
su efectiva evaluacion y seguimiento, pudiendo introducirse durante el periodo
2023 los cambios que ayuden a mejorar el desempefio de la Seguridad y Salud

en el Trabajo de la Empresa.

2. Alcance.

El presente Plan se aplica a todo el personal de proyectos de construccion de la

Municipalidad provincial de Ilo.

3. Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud Ocupacional

I. Compromiso

e Se proporcionaran los recursos necesarios para que se
implemente el sistema de gestion de seguridad y salud en el
trabajo.

e Cumplimiento de los diferentes planes de seguridad y salud en el
trabajo.

Principios ¢ Implementar acciones preventivas de seguridad y salud en el

trabajo para asegurar la mejora continua.




Realizar actividades para fomentar una cultura de prevencion
de riesgos del trabajo en toda la Empresa.
Tener evaluados los principales riesgos que ocasionan mayores

pérdidas.

II.  Politica de Seguridad y Salud

Politica

Conservar una politica documentada en materia de seguridady

salud en el trabajo, especifica y apropiada.

Nuestros trabajadores conocen y estan comprometidos con lo
establecido en la politica de seguridad y salud en el trabajo.
Su contenido comprende los siguientes compromisos:

- Integracion

- Liderazgo de la Direccion

- Formacion

- Mejora Continua

- Legalidad

Direccion

Tomar decisiones en base al andlisis de inspecciones,
auditorias, informes de investigacion de accidentes, informe
de estadisticas, avances de plan de seguridad y salud en el
trabajo y opiniones de trabajadores, dando el seguimiento de
estas.

La Empresa delega funciones y autoridad al personal
encargado de implementar el sistema de gestion de Seguridad

y Salud en el Trabajo.

Liderazgo

La Empresa asume el liderazgo en la Gestion de la Seguridad y
Salud en el Trabajo.
La Empresa dispone los recursos necesarios para mejorar la

gestion de la seguridad y salud en el trabajo.




e Las responsabilidades especificas en seguridad y salud en el
trabajo de los niveles de mando de la empresa, entidad publica

Organizacion| o privada.

e Destinar presupuesto para implementar o mejorar el sistemade
gestion de seguridad y salud en el trabajo.

e La participacion del Comité o Supervisor de Seguridad y Salud

en el Trabajo en la decision de estimulos y sanciones.

e Definir los requisitos de competencia necesarios para cada
Competencia puesto de trabajo y adopta disposiciones de capacitacion en
materia de seguridad y salud en el trabajo para que éste

asuma sus deberes con responsabilidad.

4. Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo

Conservar una politica documentada en materia de seguridad y salud en el trabajo,
especifica y apropiada.

Nuestros trabajadores conocen y estan comprometidos con lo establecido en la politica
de seguridad y salud en el trabajo.

Su contenido comprende los siguientes compromisos:

v’ Integracion

v" Liderazgo de la Direccion
v Formacion

v' Mejora Continua

v’ Legalidad

5. Objetivos y Metas de Seguridad y Salud en el Trabajo:

Para la ejecucion del Proyecto, se establecen los siguientes objetivos

especificos, metas e indicadores.



6. Objetivos especificos de seguridad y salud en el Trabajo

A continuacién, se describe los objetivos, metas, indicadores y plan de
Seguridad y Salud en el Trabajo, las fechas podran modificarse acorde a la

ejecucion del proyecto.

a) Reducir el indice de Frecuencia.
Meta: Que el indice de frecuencia general (IF) no supere < 1.00
Indicador: El indice IF representa el nimero de accidentes (con baja) por

cada millon de horas hombres trabajados.

b) Reducir el indice de Severidad.
Meta. - Que el indice de severidad (IS) no supere < 30.
Indicador: El indice IS representa el nimero de dias perdidos por cada

millon de horas trabajadas.

¢) Reducir el indice de Accidentabilidad.
Meta. - Que el indice de Accidentabilidad (IA) no supere 0.3.
Indicador: El indice IA combina el indice de frecuencia de lesiones con

tiempo perdido (IF) y el indice de severidad de lesiones (IS).

d) Involucramiento del personal de Linea de Mando en las actividades de SST
Meta:
LDM =100 %.
Indicador: LDM = N° de actividades realizadas por LDM x 100
N° de Actividades programadas a LDM

e) Indice en capacitacion de Salud Ocupacional

Meta: ICso > 0.67%

Indicador: ICso = Horas hombre capacitadas en SO AP x 100%




Horas hombre trabajadas de AP

7. Organizacion y Responsabilidades:
Para el desarrollo del proyecto se debe establecer roles y responsabilidades del
equipo del proyecto, de esta manera la comunicacion de asuntos del proyecto
incluido los aspectos de seguridad son canalizados y solucionados de acuerdo

a jerarquias.

Responsabilidades

> Residente de Obra:

Para cada obra se designara un Residente de Obra que sera el responsable
de la ejecucion de los trabajos en sus aspectos técnicos, de plazo, de calidad,

seguridad y Salud en el Trabajo y medio ambiente.

Depende del Residente de Obra y en relacion con la seguridad y salud en el

Trabajo asume las siguientes responsabilidades:

- Facilita los recursos necesarios para alcanzar los requerimientos y objetivos
de la politica de seguridad y salud en el Trabajo.

- Brindar los recursos necesarios para implementar el plan de SST.

- Lidera y hace cumplir los lineamientos del presente plan.

- Cumplir con los objetivos especificos en materia de SST desarrollados para
el proyecto.

- Realizar los Informes de No Conformidad y prestar atencion oportuna a los
Asuntos (aperturados en materia de SST).

- Verificar el cumplimiento de las acciones correctivas generadas a raiz de los
incidentes, actos y condiciones subestandar.

- Asegurar que las responsabilidades en materia de SST del personal propio

y contratistas estén claramente definidas, que cumplan con las normas



internas de la empresa y los requisitos legales establecidos.

- Asegurar que el proyecto a cargo cuente de manera previa con los permisos,

autorizaciones y licencias requeridas.

- Asegurar y garantizar el cumplimiento e implementacion del Plan para la

Vigilancia, Prevencion y Control del COVID-19 en el Trabajo

> Jefe de Seguridad y Salud en el Trabajo

Es el responsable de velar por el cumplimiento del plan de SST en el

proyecto.

Aprobar los mecanismos de gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo a nivel de los proyectos, en conjunto con los Coordinadores de
SST de ambos Paquetes.

Asesorar a todas las unidades organizativas del proyecto para el
desarrollo de sus responsabilidades en materia de SST.

Elaborar, dirige y controla el Plan de SST del Paquete designado.
Asesora a todas las unidades organizativas del proyecto para el
desarrollo de sus responsabilidades en materia de SST.

Podra parar cualquier labor en operacion, que se encuentre ejecutandose
en condiciones subestandar o con potencial que pueda desencadenar un
evento no deseado. Esta paralizacion supone hasta que se elimine la
condicion subestandar.

Asesora y participa en el equipo (Residente, supervisores, of. Técnica,
personal operario con experiencia) en la Identificacion de Peligros,
Evaluacion y Control de Riesgos.

Difunde y hace seguimiento al cumplimiento de los requisitos legales
que en materia de seguridad aplica al proyecto.

Administra toda informacion relacionada a la SST, incluyendo las
estadisticas de incidentes, accidentes y enfermedades ocupacionales,
para eliminar las causas y corregirlas o eliminarlas.

Elabora y conduce programas de inspecciones y Capacitacion.



- Entrena y asesora a los supervisores en temas relacionados a la
Seguridad y Salud en el Trabajo

- Capacita a los jefes de grupo, capataces y operarios; verificando el
cumplimiento de los estandares y buenas practicas de SST.

- Realizar los Informes de No Conformidad y prestar atencion oportuna
a los Asuntos aperturados en materia de SST.

- Seguimiento y verificacion del cumplimiento del Plan de vigilancia,

prevencion y control de COVID -19 en el trabajo del Proyecto.

> Supervisor de Seguridad y Salud en el Trabajo del proyecto

Es el responsable de velar por el cumplimiento de las actividades diarias y
planeadas de SST, aplicadas al Proyecto.

Tendra entre otras las siguientes funciones:

v Asesora a todas las unidades organizativas del proyecto para el desarrollo
de sus responsabilidades en materia de SST.

v’ Podra parar cualquier labor en operacion, que se encuentre ejecutandose en
condiciones subestandar o con potencial que pueda desencadenar un evento
no deseado. Esta paralizacion supone hasta que se elimine la condicién
subestandar.

v’ Asesora y participa en el equipo (Residente, supervisores, of. Técnica,
personal operario con experiencia) en la Identificacion de Peligros,
Evaluacion y Control de Riesgos.

v Difunde y hace seguimiento al cumplimiento de los requisitos legales que
en materia de seguridad aplica al proyecto.

v' Difunde y hace seguimiento al cumplimiento de la Politica de SST,
Reglamento Interno de RISSTMA, los Estandares de SST, y otras
especificaciones que en materia de SST aplican al proyecto asignado.

v' Administra toda informacion relacionada a la SST, incluyendo las

estadisticas de incidentes, accidentes y enfermedades ocupacionales, para



eliminar las causas y corregirlas o eliminarlas.

v Elabora y conduce programas de inspecciones y Capacitacion.

v Entrena y asesora a los supervisores en temas relacionados a la Seguridad y
Salud en el Trabajo

v Capacita a los jefes de grupo, capataces y operarios; verificando el
cumplimiento de los estandares y buenas practicas de SST.

v Cumplir, Gestionar y verificar el cumplimiento del presente documento, asi
como del Plan de vigilancia, prevencion y control del Covid-19 en el trabajo
y riesgos aplicables previos al inicio de las actividades, durante el desarrollo

de las mismas y la finalizacion de la misma.

8. Identificacion de Requisitos Legales y Contractuales

v Norma ISO 45000:2018

v Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo: Ley N°29783 y su modificatoria
con la Ley N°30222

v" Reglamento de la Ley N° 29783: D.S N° 020-2019-TR y su modificatoria
con el D.S. N° 006-2014-TR

v Formatos Referenciales con la informacién minima que debe contener
Registros Obligatorios del Sistema de Gestion SST; RM 050-2013-TR.

v" Reglamento de Seguridad y Salud Ocupacional en mineria; D.S. N° 024-
2016-EM.

v Modifican diversos articulos y anexos del Reglamento de Seguridad y Salud
Ocupacional en Mineria; D.S. N°023-2017-EM

v" Norma Técnica de Edificaciones; G.050 Seguridad durante la Construccion.

v D.S. N° 011-2019-TR Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo para
el Sector Construccion.

v RM. 050-2013 TR. Formatos referenciales del Sistema de Gestién de
Seguridad y Salud en el Trabajo.

v  RM. N° 375-2008-TR Aprueban Norma Basica de Ergonomia y de

Procedimiento de Evaluacion de Riesgo Disergondmico.



v RM. N° 312-2011/MINSA, Modifican Documento Técnico “Protocolos
de Examenes Médico Ocupacionales y Guias de Diagnodstico de los
Examenes Médicos Obligatorios por Actividad”

v R.M. N° 571-2014/MINSA Modifican documento técnico “Protocolo de
examenes médico ocupacionales y guias de diagndstico de los examenes
médicos obligatorios por actividad” Aprobado por la RM 312-
2011/MINSA.

v" Reglamento Interno de seguridad y salud ocupacional (RISSO)

v" Reglamento Interno de Seguridad, Salud en el Trabajo y Medio Ambiente
(RISSTMA)

v R.M. N° 055-2020-TR, que aprueba el documento denominado “Guia para
la Prevencion del Coronavirus en el ambito laboral”.

v  RM. N° 111-2020-MINEM-DM, que aprueba el Protocolo para la
implementacion de medidas de prevencion y respuesta frente al COVID —
19.

v  RM  128-2020-NINEM/DM, la cual aprueba el documento “Protocolo
Sanitario para la implementacion de medidas de prevencion y respuesta
frente al COVID-19 en las actividades del subsector Mineria, el Subsector
Hidrocarburos y el Subsector Electricidad y sus modificatorias RM 135-
2020-MINEM/DM y RM 159-2020-MINEM/DM.

v RM N° 675-2022-MINSA " Lineamientos para la Vigilancia, Prevencion y
Control de la Salud de los Trabajadores con riesgo de exposicion a COVID-

19"MINSA"

. Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo y Reglamento Interno de

Seguridad y Salud en el Trabajo.

Por normativa legal, las empresas con mas de 20 trabajadores deben constituir
un Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo, de forma paritaria, es decir, con
igual nimero de representantes de la parte empleadora y de la parte

trabajadora.



Por ello, de acuerdo a la Ley 29783 y al reglamento de la ley D.S 005 - 2012-
TR se estipula que para la ejecucion de obras de la Municipalidad Provincial
de Ilo.

Las funciones que cumplird dicho comité entre otros son los siguientes:

- Hacer cumplir el reglamento interno de Seguridad y Salud en el Trabajo.

- Aprobar el Plan Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo.

- Realizar inspecciones periddicas a las instalaciones de la obra.

- Validar el Reglamento Interno de Seguridad y Salud aprobado por el comité
de Seguridad y Salud en el Trabajo.

- Reunirse mensualmente en forma ordinaria para analizar y evaluar el avance
de los objetivos establecidos en el Plan Anual, y en forma extraordinaria
para analizar los accidentes graves o cuando las circunstancias lo exijan.

- Analizar las causas y las estadisticas de los incidentes, accidentes y de las
enfermedades ocupacionales emitiendo las recomendaciones respectivas.

- Aprobar verificar y hacer seguimiento al cumplimiento del “Plan para la
Vigilancia, Prevencion y Control de COVID-19 en el Trabajo” del

Proyecto.

La municipalidad provincial de Ilo cuenta con un RISSTMA debidamente
aprobado por el Comité de Seguridad y Salud Ocupacional, el cual es entregado

a cada trabajadorque ingresa a la organizacion.

. Identificacion de Peligros y Evaluacion de Riesgos Laborales y Mapa de

Riesgos:

El proyecto estara sujeto a cambios y mejoras continuas durante su ejecucion;
estos cambios necesarios para el éxito de del trabajo introducen nuevos
peligros y riesgos los cuales requieren un andlisis de identificacion,
evaluacion y control para evitar la ocurrencia de algun tipo de incidente,

para lo cual se hace necesario la elaboracion de matrices IPERC y Mapas



de Riesgos.

10.1 Identificacion de Peligros, Evaluacion y Control de Riesgos (IPERC)

a) Identificacion de Peligros, Evaluacion y Control de Riesgos de

Linea Base

Se contempla el desarrollar este item en funcion al procedimiento de
Identificacién de peligros evaluacion de riesgos, anexando la matriz
IPERC en los procedimientos ejecutivos de trabajo, para el presente plan
la gestion de riesgos respecto al tema de seguridad y salud en el trabajo
se tiene implementado procedimientos de trabajo para las actividades a

ejecutar.

Para controlar, corregir y eliminar los riesgos deberd seguir la siguiente
secuencia:
1. Eliminacion.
Sustitucion.
Controles de ingenieria.

Controles Administrativos.

A

Uso de Equipo de Proteccion personal (serd la ultima medida de

control)

El Supervisor orientard al grupo de trabajo en el llenado del Formato de
Andlisis de Trabajo Seguro (ATS) de acuerdo con el ANEXO N° 11, del
Reglamento de Seguridad y Salud Ocupacional, aprobado mediante D.S.
024- 2016-EM y su modificatoria D.S 023-2017-EM antes de la
ejecucion de la tarea. El ATS es un documento obligatorio que se
realizara diariamente en cada turno cuando el trabajo a realizar no tenga

PETS o cuando las condiciones lo ameriten.



b) IPERC Continuo
Para el desarrollo de las actividades diarias se realizara, antes del inicio
la evaluaciéon de riesgos utilizando, para ello, el formato IPERC.
Previamente, se debe haber capacitado e informado al personal
involucrado el contenido del IPECR — continuo que forma parte del

procedimiento del proceso.

El IPERC se haréd con todos los trabajadores involucrados en la tarea
analizada. De tener niveles de riesgo alto o medio se adoptaran medidas

para reducir y controlar dichos riesgos antes de iniciar las actividades.

10.2 Mapa de Riesgos:

La realizacion de los Mapas de Riesgo se hara de manera colectiva, a través
de la investigacion participativa, el andlisis y validacién consensual y un
proceso de discusion amplio. Se tendrd como referencia el estdndar de

elaboracion de mapas de riesgos SST-ES-002.

Para la elaboracion del Mapa de Riesgos se tendran que tomar en cuenta los

siguientes pasos:

1) Formacion del equipo de trabajo
Estard integrado por un equipo de especialistas del departamento de
seguridad y salud ocupacional y trabajadores seleccionados en el area a

mapear.

2) Seleccion del area.
Consistira en definir el espacio geografico a considerar en el estudio y el o
los procesos de trabajo a evaluar en el mismo. Incluyendo en el mismo los

datos del area y procesos del trabajo.



3) Recopilacion de informacion.
En esta etapa se obtiene documentacion histérica y operacional del area
seleccionada, datos del personal que labora en el mismo y plan de

prevencion.

4) Identificacion de los riesgos y procesos peligrosos existentes.

En esta etapa localizamos los riesgos potenciales y procesos peligrosos en
el area de estudio, considerando:

v' Andlisis de procesos y/o tareas.

v' Andlisis de Instalaciones.

v Medio ambiente de trabajo.

5) Elaboracion del mapa de riesgos del area de trabajo.

Una vez detectado los riesgos y los procesos peligroso se recurriran a la
presentacion grafica de los mismo utilizando planos de planta por secciones
o departamentos sobre los cuales se podran localizar ficilmente los riesgos

detectados por los trabajadores y supervisores.

11. Capacitaciones en Seguridad y Salud en el Trabajo:

Siendo uno de los pilares de la Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo, la
Formacion, se desarrollarda durante la ejecucion del Proyecto un Plan de
capacitacion que incluya a todo el personal sobre temas de seguridad que son
necesarios reforzar los cuales han sido identificados previamente en la
evaluacion de riesgos; esto permitira desarrollar en los trabajadores una sélida
cultura preventiva que sumada a los conocimientos propios de su especialidad,
les permita ejecutar los trabajos asignados, cumpliendo con los requisitos
exigidos e involucrandolos paulatinamente en la prevencion de riesgos, hasta

lograr una verdadera predisposicion para realizar sus labores en forma segura.



Se mantendra a todo el personal informado de los riesgos inherentes en cada
area de trabajo, capacitandolos en su reconocimiento y las medidas a tomar

para atenuarlos.

Todo personal ingresante al proyecto tendrd como mecanismo de induccion de
acuerdo a los requisitos del D.S. 024-2016-EM, completando los anexos

pertinentes.

Las capacitaciones seran impartidas por especialistas en la materia. Se
consignard la asistencia a la capacitacion en el registro de capacitacion. Las
capacitaciones incluyen aspectos considerados en el anexo 6 del D.S. 024-

2016-EM y su modificatoria D.S 023-2017-EM.

El mecanismo de capacitacion sobre el personal nuevo o ingresante a la
Organizacioén recibird una induccion general de acuerdo a lo establecido en los

procedimientos.

En dichos procedimientos se considera:

- Dar acadauno de los trabajadores nuevos o transferidos una Capacitacion
de Induccion de SST (riesgos, normas especificas y generales de su ocupacion
y temas de seguridad, salud ocupacional), las cuales tendran una duracién de

8 horas como minimo.

- Capacitacion a la linea de mando: Ingeniero Gerente de Proyecto, Gerente
de Construccion, Coordinador de SST y/o supervisores, que les permita llevar
a cabo las actividades asignadas en el presente Plan de SST en temas tales
como: técnicas de supervision, métodos para la realizacion de inspecciones,
investigacion de accidentes, técnicas de instruccion, procedimientos para

emergencia, etc.

- Proporcionar formacion a los puestos claves a fin de lograr y mantener las



competencias establecidas en el Sistema Integrado de Gestion.

Comunicaciones de grupo (charlas diarias): Estos se dardn a primera hora

del turno en cada cuadrilla de trabajo.

Charlas especificas se dictan temas especificos a todo el personal referido a
seguridad y Salud en el trabajo como: Primeros auxilios, lucha contra
incendios, analizar un procedimiento de trabajo, charla técnica, charlas de

Liderazgo, realizar seguimiento a las acciones correctivas, etc.

Instruccidn especifica de los procedimientos de trabajo seguro y cartillas de
Seguridad establecidos para trabajos especiales de obra, y en especial, a los

aspectos de prevencion de riesgos.

En cumplimiento al Plan para la Vigilancia, Prevencion y Control de
COVID-19 en el Trabajo las capacitaciones se daran de preferencia de
manera virtual utilizando el Microsoft Team y Skipe. Asi mismo se hara

uso de tripticos para la capacitacion del personal.

Para las charlas diarias se deberd mantener el distanciamiento social de 1.5
metros de distancia y todo personal contard con su EPP

(Respirador/Mascarilla).

Todas las actividades de capacitacion quedaran registradas para su control,
evaluacion e inspeccion segun formato de capacitaciones para la firma de
este cada trabajador contara con su lapicero y realizara la desinfeccion de

los lapiceros antes de su uso.



12. Estandares, Procedimientos Operativos y de Gestion:

La gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo se desarrolla en base a los

Estandares, Procedimientos e instructivos establecidos por la organizacion.

Los Procedimientos Operativos Generales, son los procedimientos guias para
gestionar los sistemas relacionados a Seguridad y Salud en el Trabajo, Medio

Ambiente y Calidad.

Los Procedimientos seran actualizados considerando los lineamientos del Plan

para la Vigilancia, Prevencion y Control de COVID-19 en el Trabajo

Para el control operacional aplicaremos los Estandares de Seguridad y Salud en
el Trabajo, que son nuestros documentos de referencia para gestionar los temas

de la SST.

13. Gestion de No Conformidades

13.1 Inspecciones Internas de Seguridad y Salud en el Trabajo

La inspeccion es una herramienta que nos permite identificar los factores de
riesgo que se producen en los lugares de trabajo como instalaciones, maquinas,
equipos, y en general, condiciones de trabajo, asi como también actitudes
incorrectas de los trabajadores, a fin de poder adoptar medidas preventivas que

eliminen o reduzcan los mismos.

Para la ejecucion de la obra se ha establecido un plan de inspecciones que
contempla vehiculos, equipos de trabajo, herramientas, ambientes de trabajo,
equipo de proteccidn, etc., los cuales se realizardn de acuerdo con nuestro

estandar y formatos implementados.

Para las inspecciones / check-list se contempla vehiculos equipos de trabajo,



herramientas manuales, ambientes de trabajo, equipo de proteccidn, entre otros,
y para ello se ha elaborado formatos referidos a los mismos y colocaran tarjetas

de operatividad /inoperatividad para identificar su estado.

Las inspecciones se realizaran cumpliendo lo establecido en el Plan para la
Vigilancia, Prevencion y Control de COVID-19 en el Trabajo (Procedimiento
de Limpieza y desinfeccion de las areas de trabajo, areas comunes y unidades

de transporte, vehiculos livianos y pesados en el proyecto).

13.2 Reportes de Actos/Condiciones Sub estandar y medidas de control
El reporte de actos y condiciones subestandar que se dan en el desarrollo de
las actividades diarias nos permite corregir a tiempo las desviaciones,
adoptando las medidas de control necesarias para la ejecucion de un trabajo

seguro.

Los reportes se realizardn con el llenado del formato de “Reporte
de Actos y Condiciones Sub-estandares — SER” el area de SST se encargara
de la difusion sobre el llenado de dicho formato por el todo el personal, y cuya
informacion serd importante en la toma de decisiones frente a las posibles

causas inmediatas de incidentes.

13.3 Auditorias internas
El Dpto. de SST de Sede Central a través de un plan de auditorias internas
implementado realizard auditorias al proyecto para evaluar y verificar el
cumplimiento de los requisitos de la gestion de la SST. Luego a través de un
informe se sefalaran las no conformidades y recomendaciones a que hubiere

lugar.

El Residente de obra y jefe de SST adoptaran las medidas correctivas
necesarias para mantener controlados los riesgos que nos permitan realizar un

trabajo seguro.



14. Salud Ocupacional

14.1 Examenes Médicos Ocupacionales

Siendo el recurso humano el capital mas importante con que cuenta la
organizacion, éste debe estar en condiciones saludables para realizar sus
labores. Todo postulante a trabajador a iniciar labores en el proyecto sera

evaluado mediante un examen médico pre-ocupacional.

Durante la ejecucion del proyecto se programara un examen médico preventivo
a todo el personal, en fecha previa a inicios de labores, con la finalidad de
garantizar las condiciones saludables de nuestro personal. Asi como también
el colaborador deberéd participar en realizar examenes especificos segun la
labor encomendada, como, por ejemplo; examenes de altura o los que se
requieran para realizar alguna labor determinada. Para los casos de hallazgos
u observaciones relacionadas a los criterios de aptitud encontradas en el
examen pre-ocupacional, serd obligacion y responsabilidad del trabajador
cumplir con el levantamiento de dichas observaciones para celebrar el vinculo

laboral o continuidad de este.

Se realizara la verificacion y seguimiento de las observaciones de los

examenes médicos ocupacionales.

Finalmente, por término de obra o parte de ella y/o la administracion de obra
decida reducir personal, el trabajador cuya relacion laboral concluya con la
empresa, también se sometera a un examen médico denominado post-
ocupacional, dentro de las 48 horas al finalizar la relacion laboral. En caso el
trabajador se rehtise o abandone el proyecto de manera intempestiva, se

procedera de acuerdo a la normativa vigente.
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14.2 Control de riesgos ocupacionales: fisicos, quimicos, ergonémicos

ybiologicos

La salud del trabajador debe estar protegida de manera permanente, esto se

lograra controlando la exposicion a factores de riesgo de origen ocupacional.

Se realizara la vigilancia epidemioldgica de las enfermedades comunes cuyo
origen son por agentes biologicos, por ejemplo: enfermedades digestivas,
dermatoldgicas, respiratorias, entre otras de la misma indole, las cuales seran
reportadas semanalmente al drea de Bienestar Social como al Dpto. SST para
el seguimiento y control de evolucion o recuperacion del trabajador.
Mensualmente, se emitira un informe con estadisticas detallando las atenciones

en sus diferentes clasificaciones.

Equipo de Proteccion Personal

El equipo de proteccion personal dentro de la jerarquia de controles es la ultima
barrera para el control de riesgos, la organizacion como parte de sus

responsabilidades suministra dichos equipos a los trabajadores.

El objetivo del uso de dichos equipos es el de proteger al trabajador en la
ejecucion de las diferentes actividades. Al ser el control o medida de proteccion
minima que debe contar el trabajador, su uso es obligatorio, para todo el

personal y durante la jornada laboral.

Todos los trabajadores deben firmar los formatos de EPP al momento de

recibirlos.

Todo trabajador debera recibir capacitacion en el uso correcto y mantenimiento

de sus EPP.
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Para trabajos en climas adversos como lluvia y neblina se usaran EPP

especifico como capotines y botas de jebe.

Plan de Respuesta a Emergencias

El Plan de Respuesta a Emergencias correspondiente se elaborara de acuerdo
con las diferentes actividades a realizar, basado en el principio de preservar la
vida e integridad fisica de los trabajadores, proteger el establecimiento (bienes)
y normalizar la respuesta del personal ante la ocurrencia de accidentes y/o

situaciones de emergencia.

Considerando emergencia aquellos eventos como: accidentes personales,
incendios, sismos, accidentes de equipos y materiales, incidentes ambientales,

que pudieran ocurrir en cualquier frente de obra.

El plan incluye los procedimientos a seguir antes, durante y después del evento,
estableciendo la organizacion, miembros y funciones de estos. Se incluira,
ademads, un plan de capacitacion y entrenamiento de los miembros de las

cuadrillas que permitan estar preparados para responder ante cualquier evento.

16.1 Identificar Riesgos Potenciales

Los trabajadores debidamente asesorados por la parte empleadora identificaran
las potenciales emergencias que pudieran ocurrir en la ejecucion de los trabajos
ya sean propias de la actividad o por factores externos; para las cuales se

elabora el “Plan de Respuesta ante Emergencias”.

Las emergencias se definen de acuerdo con la siguiente clasificacion:
* Fendmenos naturales.
» Accidentes a personas y/o bienes.

* Incendio de instalaciones y/o bienes.



* Impactos al Medio Ambiente.

» Afecciones a la salud de las personas.

16.2 Planificacion

Se elaborara ““Plan de Respuesta ante Emergencias®” para la ejecucion del
proyecto considerando no solo los accidentes ocurridos, sino también

situaciones de emergencia potenciales.

Se documentara procedimientos operativos previniendo que se den situaciones

de emergencia y/o accidentes.

Dentro de la planificacion existe una metodologia para efectuar las
comunicacionesefectivas, internas y externas; la misma que se indica en el
““Plan de Respuesta ante Emergencias®” como flujo de llamadas de emergencia,

el cual se detallara en el documento en mencion.

16.3 Programacion de Simulacros

Con el fin de evaluar la capacidad de respuesta ante las emergencias
ambientales y/o de Seguridad y Salud Ocupacional, el Area de Seguridad y
Salud en el Trabajo elabora anualmente el Plan Anual de Simulacros, donde se

plan la realizacion de simulacros por cada situacioén potencial de emergencia.

En funcion a la Programacion Anual se elabora el Plan de Realizacion de
Simulacros, también descrito en el Art. 155 del D.S. 024-2016-EM, en donde
se deben indicar todas las actividades a ejecutarse durante el simulacro,
descripcion del evento, las horas de inicio y fin, los responsables, las fechas a

ejecutarse, entre otros.

La elaboracion y ejecucion del Plan de Realizacion de Simulacros estara a cargo



delArea de SST en coordinacion con residencia de obra.

Los simulacros pueden ser del tipo:

e Planeado: Cuando todo el personal ha sido notificado previamente y se
conoce el tipo de simulacro, la fecha y la hora de su realizacion.
e No planeado: Cuando se realizan sin aviso, el tipo de simulacro, la fecha y

hora de realizacion.

Los simulacros se deben ejecutar de acuerdo con lo indicado en el Plan Anual
de Simulacros y los registros de actividades, asi como la descripcion de las
tareas especificas a desarrollar se deben detallar en el Plan de Realizacion de

Simulacros.

16.4 Informe de Simulacro

En el Informe de Simulacro, se debe plasmar la descripcion, tiempos,
resultados entre otros puntos encontrados durante el simulacro. El area de SST
puede contar con empresas externas para la evaluacion del simulacro, quienes
deben emitir un informe del simulacro realizado. Las observaciones
encontradas pueden recibir el tratamiento de Acciones Preventivas de acuerdo
al procedimiento de No conformidad, Acciones correctivas y Preventivas,

cuando el formato de informe utilizado no permita definir plan de accion.

Toda vez que se realicen simulacros de preparacion y respuesta ante
emergencias y/o luego de incidentes ocurridos, las Jefaturas de Seguridad,
Salud Ocupacional, con la asistencia de personal de otras areas involucradas,
analizaran, revisaran y de ser necesario se actualiza los planes de respuesta

respectivos.

Asimismo, es motivo de revision y actualizacion del Plan de Respuesta ante
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Emergencias y del Plan de Seguridad, los cambios de procesos o actividades

adicionales.

16.5 Capacitacion

La capacitacion constituye uno de los elementos de soporte mas importante
dentro del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, el cual

permitird cumplir con los siguientes objetivos:

- Proporcionar el entrenamiento requerido a nuestros colaboradores y
asociados para asegurar la respuesta adecuada e inmediata ante una
situacion de emergencias seglin sea la naturaleza.

- Impartir los roles y responsabilidades del trabajador en relacion con el
cumplimiento en caso de simulacros de emergencia.

- Capacitar y entrenar la linea de mando del Proyecto en el uso adecuado y la
aplicacion efectiva del plan de emergencias.

- Establecer reentrenamiento para actualizar los conocimientos del trabajador,

de ser el caso.

Investigacion de Accidentes, Incidentes y Enfermedades Ocupacionales:

De acuerdo con normativa legal, y propia; todo incidente, accidente o
enfermedades ocupacionales deben ser investigados, por lo tanto, la finalidad
es asegurar una investigacion efectiva que permita la obtencion de informacion
sistemdtica, completa y oportuna para la toma de acciones correctivas y evitar
la recurrencia; el desarrollo de la investigacion, asi como del informe de

resultado.

Siguiendo la Metodologia:

Todo incidente debe ser notificado en forma inmediata, en forma personal /



verbal, radial teléfono fijo, teléfono celular (en caso de emergencias se
notificara primero al personal de servicios médicos o rescate, etc., segun el tipo

de Emergencia).

Informe Preliminar. El supervisor SST de la empresa responsable, por lo cual,
desarrollard y entregara un informe preliminar a mas tardar al término de la jornada

de trabajo.

Informe de Investigacion, debera entregar dentro las 48 horas de la ocurrencia de
cualquier incidente, el informe de investigacion final. Este debe estar completo con

las firmas indicadas.

La investigacion del accidente debe incluir los siguientes pasos:

- Levantamiento inicial de informacién, donde se evalue y asegure el area donde
ocurrid el suceso, se verifique las acciones inmediatas para evitar accidentes.

- Se debe recopilar informacion identificando y redactando la lista de las
evidencias necesarias, priorizando las declaraciones y entrevistas al trabajador
lesionado, compafieros de trabajo, testigos, supervisores, etc., detalles del area,
registro fotografico para identificar ubicacion de los trabajadores antes, durante
y después del suceso, documentos (registro de capacitacién y mantenimiento,
MSDS, procedimientos, etc.) y equipos, herramientas como materiales que
puedan aportar informacion.

- Se debe identificar el origen del accidente utilizando la metodologia de los 5
porqués, registrando los resultados a través de las causas inmediatas como
actos y condiciones Subestandares que se presentaron al momento del suceso
y las causas bdsicas a través de factores personales y de trabajo.

- El Equipo SST en coordinacion con las personas que participan en la
investigacion, debe establecer las acciones inmediatas, acciones correctivas y/o
preventivas y derivar la responsabilidad del tratamiento y llenado de este

documento al jefe o responsable del departamento o area donde se genera. Estas
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acciones se incluiran en la Matriz de Seguimiento de Acciones Correctivas y/o
Preventivas.

El informe de Investigacion de Accidentes y Enfermedades Ocupacionales se
elabora de acuerdo con los registros establecidos dentro de un plazo maximo
de 48 horas luego de ocurrido el evento.

Posteriormente, se realiza un seguimiento a las acciones preventivas y
correctivas para verificar el cumplimiento en la fecha propuesta, esto sera
informado posteriormente para asegurar el mantenimiento de dichas acciones.
Cuando dichas acciones no se hayan cumplido o se ha evidenciado repeticion
del suceso o evento se debe informar al jefe de SST y deberan decidir la
generacion de una Solicitud de Accidon Correctiva.

Los incidentes serdn informados mediante el Reporte de Incidente. E1 Equipo
SST evaluara de acuerdo con el nivel de riesgo potencial la necesidad de
continuar con la investigacion del incidente e implementar el Informe de

Investigacion de Accidentes y Enfermedades Ocupacionales.

Estadisticas:

Se han establecido los elementos de seguimiento y medicion del sistema de
seguridad y salud en el trabajo implementado en la obra, que nos permita

evaluar los resultados del plan.

18.1Plan de Seguimiento del Cumplimiento de los Objetivos de
Seguridad ySalud en el Trabajo

El jefe de o responsable de SST del proyecto, mensualmente informara sobre
el cumplimiento del plan para lograr las metas de los objetivos planteados que
en materia de seguridad y Salud en el Trabajo estan determinados para el
proyecto, esta informacion sera parte del informe mensual de la gestion de la

Seguridad y Salud en el trabajo del proyecto.



18.2 Verificacion del cumplimiento legal
Para verificar el cumplimiento legal en materia de seguridad y salud en el
Trabajo, los coordinadores de SST informaran a través del informe mensual las

evidencias de dicho cumplimiento.

18.3 Auditorias internas

El departamento de SST de Sede Central a través de un plan de auditorias
internas implementado realizara auditorias al proyecto para evaluar y verificar
el cumplimiento de los requisitos de la gestion de la SST. Luego a través de un
informe se sefialaran las no conformidades y recomendaciones a que hubiere
lugar.

El Residente de Obra y jefe de SST adoptaran las medidas correctivas
necesarias para mantener controlados los riesgos que nos permitan realizar un

trabajo seguro.

18.4 Informe Mensual de la Gestion de la SST del Proyecto
El informe mensual interno de la Gestion de la SST del Proyecto se hard dentro
de los 5 primeros dias del mes siguiente de la gestion y de acuerdo con el

modelo establecido por la Organizacion.
19. Implementacion del Plan:
19.1 Presupuesto.
El departamento de SST del proyecto, establece los objetivos anuales de SST y
planes para el sistema de gestion SST; los cuales a través de la Gerencia de
Inversiones seran respaldados con los recursos necesarios para lograr el

cumplimiento del plan de seguridad y salud ocupacional.

19.2 Programa Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo.



Se contara con un plan anual de seguridad y salud ocupacional, el cual enumera

las actividades a realizarse durante el ano.

20. Mantenimiento de Registros.

Los documentos y registros que se elaboren y se generen como resultado de la
ejecucion del plan seran gestionados por el area de SST donde se ejecute el
plan, ademas deberan tenerse al alcance para exhibirlos cuando se requiera a

la autoridad competente o por solicitud interna.

* Los registros pueden encontrarse en medios de soporte fisico (hojas o
cuadernos) y/o en medios de soporte informatico.

* Los responsables de cada area mantendran los registros archivados y
almacenados en zonas seguras, donde garantice la integridad del documento.

* Los registros, se mantendran disponibles en cada area de uso para casos de
consultas, inspecciones y/o auditorias, evidenciando el cumplimiento de sus
actividades.

* Cualquier unidad de archivamiento que contenga registros, ya sea en medio
fisico o formato electronico, llevara externamente una indicacion relativa al
tipo de registro que contiene.

* Los registros se conservaran durante al menos dos afios a partir de la fecha
de completado el registro, salvo que un acuerdo contractual o un requisito

legal exija un periodo mayor.

21. Revision del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo:

La revision del sistema de gestion de la Seguridad y Salud en el trabajo se

realizardpor lo menos una (1) vez al afo. El alcance de la revision debe

definirse segun las necesidades y riesgos presentes.



22. Derecho a decir no al trabajo inseguro

23

24

De acuerdo con el D.S. 024-2016-EM, Articulo 40 Inciso d) Retirarse de
cualquier area de trabajo al detectar un peligro de alto riesgo que atente contra

su seguridad o salud, dando aviso inmediato a sus superiores.

Control para trabajos de horario extendido

Todos los trabajos en horario extendido estaran sujetos a los estandares,
procedimientos y reglamentos, siendo estostrabajos programados y evaluados
previamente, tanto al trabajador para cumplir con los trabajos extendidos,
como las condiciones de iluminacion y firma de los permisos de trabajo. Se
realizara una nueva evaluacion de riesgos y medidas de control en los [IPERC

continuos.

Para todas las actividades, antes de continuar un trabajo en horario extendido
y cuando no exista iluminacién natural, se implementaran mediciones de
iluminacién con luxémetro 300 lux como minimo de tal forma que de no
resultar Optima se deberan implementar fuentes de iluminacion artificial

adicionales necesarias segiinel D.S 024-2016-EM Anexo 37.

Programa Motivacional en Seguridad

Este programa tiene por finalidad motivar al personal que participa

activamente promoviendo la cultura preventiva en los temas de seguridad,

como es:

- Participar en las charlas, usar las herramientas y equipos correctamente.

- Reportar los actos y condiciones sub estandares, usar correctamente el
equipo de proteccion, etc.,

- Cumplir con los estandares de seguridad y salud en el trabajo.

- La entrega de incentivos se realizara de forma mensual.



La evaluacién de los trabajadores se realizara considerando los criterios

siguientes:

- Promover la prevencion de riesgos de seguridad y salud ocupacional entre
sus companeros.

- Usar debidamente sus elementos de proteccion personal.

- No tener amonestacion verbal o escrita.

- Demostrar participacion continua de reportes de actos y condiciones, y
andlisis seguro de trabajo, asi como en las demas actividades que tiene a su
disposicion.

- Respeta las sefiales preventivas de seguridad.

- Participacion permanente en orden y limpieza de su area de trabajo.

- Asiste a charlas y cursos que se le programa.
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