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Resumen

El propdsito de la presente investigacion fue comprobar la relacion entre
Personalidad y Valores Interpersonales en el Personal de la XIV Macro Region
Policial de Tacna, 2023. La poblacion estuvo constituida por 150 policias de la
macro region policial Tacna. La investigacion corresponde al tipo basica, de nivel
correlacional y enfoque cuantitativo. El disefio de la investigacion fue no
experimental, transaccional de tipo descriptivo correlacional. Se utiliz6 la técnica
de la psicometria de encuesta tipo test. Para medir la variable personalidad se
utilizoé el Inventario Reducido de Cinco Factores (NEO-FFI) y para medir los
valores interpersonales se utilizo el Cuestionario de Valores Interpersonales. Los
principales resultados fueron que la dimension de la personalidad maés
desarrollada en la poblacion fue el neuroticismo (67.4%), asimismo la dimensién
de valores interpersonales con mayor presencia fue conformidad (80.7%); por otro
lado, se hall6 que no existe una relacion significativa entre las dimensiones de
personalidad y las dimensiones de valores interpersonales; asimismo, no hay una
relacion significativa entre las dimensidn de personalidad con las dimensiones de
valores interpersonales. Dando como conclusion que no existe una relacion entre
la personalidad y los valores interpersonales en el personal de la XIV macro

region policial Tacna.

Palabras clave: Conformidad, extraversion, neuroticismo, personalidad,

valores interpersonales.



Xi

Abstract

The purpose of this research was to verify the relationship between Personality
and Interpersonal Values in the Personnel of the XIV Macro Police Region of
Tacna, 2023. The population was made up of 150 police officers from the Tacna
police macro region. The research corresponds to the basic type, correlational
level and quantitative approach. The research design was non-experimental,
transactional, descriptive-correlational. The multiple choice survey psychometric
technique was used. To measure the personality variable, the Reduced Five Factor
Inventory (NEO-FFI) was used and to measure interpersonal values, the
Interpersonal Values Questionnaire was used. The main results were that the most
developed personality dimension in the population was neuroticism (67.4%),
likewise the dimension of interpersonal values with the greatest presence was
conformity (80.7%); on the other hand, it was found that there is no significant
relationship between the personality dimensions and the dimensions of
interpersonal values; Likewise, there is no significant relationship between the
personality dimensions and the dimensions of interpersonal values. Conclusion:
There is no relationship between personality and interpersonal values in the

personnel of the XIV Tacna police macro region.

Keywords:  Conformity, extraversion, neuroticism,  personality,

interpersonal values.



Introduccion

Este estudio se enfocd en examinar la personalidad y los valores
interpersonales, con el proposito principal de evidenciar la conexién entre estas
variables. Actualmente, dentro del contexto de la Policia Nacional, la
comprension de estas variables cobra especial relevancia. La fuerza policial opera
en un entorno altamente estresante y demandante, lo que puede tener un impacto
considerable en la salud mental y el bienestar de sus miembros. La comprension
de como la personalidad y los valores interpersonales influyen en el desempefio y
la cooperacion puede ofrecer valiosas perspectivas para la formacion, el liderazgo
y la gestion de la fuerza policial, es por ello que se expone en esta revision
bibliografica tanto la variable personalidad como la variable valores
interpersonales. Este informe se divide en cinco capitulos.

En el Capitulo I, estd comprendido por el contexto en el que se detalla la
razén detrds de la realizacion de esta investigacion, desglosandose en la
identificacion del problema, planteamiento del problema, justificacion de la
investigacion, revision de literatura y definiciones operacionales realizadas.

Dentro del Capitulo I, se analiza el respaldo teorico cientifico de la
variable personalidad, lo cual implica una revision especifica de la literatura
relacionada con dicha variable.

Continuando, en el Capitulo Il1, se examina el sustento tedrico cientifico
de la variable valores interpersonales, lo cual también implica una revision
especifica de la literatura relacionada con esta variable.

Seguido del Capitulo IV, donde se proporciona una descripcién detallada
de toda la metodologia utilizada, incluyendo la formulacion de hipotesis,
definicion de variables, seleccion de escalas de medicion, disefio y tipo de
investigacion, alcance del estudio, unidad de analisis, poblacion y muestra, asi
como las técnicas e instrumentos utilizados para recopilar datos.

Luego el Capitulo V, Los resultados abarcan aspectos realizados como el
trabajo de campo, los descubrimientos obtenidos durante la investigacion hecha,

el andlisis y la interpretacion de datos recopilados, la validacion de las hipétesis



planteadas y la discusion de los resultados encontrados.

En el ultimo capitulo, el Capitulo VI, se exponen las conclusiones
extraidas del estudio, se ofrecen sugerencias para investigaciones futuras, se
incluye la lista de referencias utilizadas y se adjuntan los anexos pertinentes.

Este estudio se llevo a cabo en la poblacion policial correspondiente de la
X1V macro regidn policial de Tacna, con el propdsito de indagar y comprender la
manera en que la personalidad y los valores interpersonales se expresan y se
vinculan entre si, con el objetivo de influir de manera efectiva en los resultados

obtenidos.



Capitulo |
El Problema

1.1. Determinacién del Problema

Para la psicologia, realizar estudios acerca de la personalidad y los valores
interpersonales ha sido un area fértil y diversa que abarca mdltiples facetas de la
conducta humana. Estas variables son cruciales en la comprension del
comportamiento en un lugar de trabajo, y tienen implicancias significativas en el
rendimiento, la satisfaccion y la salud mental en diferentes profesiones.

Desde la perspectiva de la psicologia, la personalidad se refiere a patrones
consistentes de pensamiento, sentimiento y comportamiento (Eysenck, 1991), y se
ha estudiado a través de cinco dimensiones las cuales son la apertura,
extraversion, amabilidad, responsabilidad y neuroticismo (Costa & McCrae,
1999). Los valores interpersonales, por otro lado, son creencias y principios que
guian nuestras interacciones sociales, como el respeto, la empatia y la cooperacién
(Schwartz, 1992).

La personalidad y los valores interpersonales son dos constructos
psicoldgicos que han sido objeto de numerosas investigaciones a nivel
internacional, tanto en el ambito académico como en el aplicado. Estas variables
tienen una gran relevancia con el objetivo de analizar la conducta del ser humano
en diferentes contextos sociales y culturales, asi como para el desarrollo de
intervenciones que promuevan el bienestar individual y colectivo.

La personalidad se ha conceptualizado de distintas maneras a lo largo de la
historia de la psicologia, desde los enfoques psicoanaliticos, humanistas,
conductuales, cognitivos, hasta los modelos de rasgos, que han sido los mas
influyentes y utilizados en las ultimas décadas. Uno de los modelos de rasgos mas

conocidos y validados es el de los cinco grandes, que propone que la personalidad



se compone de cinco dimensiones: extraversion, empatia, apertura a la
experiencia, responsabilidad y neuroticismo (Costa & McCrae, 1999). Este
modelo ha demostrado tener una buena consistencia y generalizacion en diferentes
muestras y culturas, asi como una alta capacidad predictiva de diversos aspectos
del comportamiento, como las actitudes, las emociones, las motivaciones, las
relaciones, el rendimiento y la salud (John et al., 2008).

Los valores interpersonales, por otro lado, se refieren a aquellos que
involucran las interacciones de una persona con los demas. Estos valores son de
gran importancia para el equilibrio y la adaptacion en los ambitos personal, social,
familiar y laboral. (Gordon, 2010). Los valores reflejan lo que es importante y
deseable para cada individuo o grupo, y pueden variar segun el contexto y la
situacion. Uno de los modelos més influyentes y validados para clasificar y medir
los valores interpersonales es el de Schwartz, que propone que los valores se
organizan en cuatro tipos: autotrascendencia, conservacion, autopromocion y
apertura al cambio (Schwartz, 1992). Pero el modelo de valores interpersonales de
Leonard Gordon ha sido aplicado y contrastado en varios paises proporcionandole
también una base sélida para comprender como las personas se relacionan en
diferentes contextos proponiendo seis dimensiones: soporte, liderazgo,
conformidad, independencia, benevolencia y reconocimiento (Gordon, 2005).

La relacion entre la personalidad y los valores interpersonales ha sido
objeto de numerosos estudios empiricos, que han buscado explorar y explicar las
asociaciones entre estas dos variables. Una de las hipotesis mas aceptadas es que
la personalidad y los valores interpersonales estdn relacionados de forma
bidireccional, es decir, que la personalidad influye en los valores, pero también
qgue los valores influyen en la personalidad. Asi, se ha encontrado que las
dimensiones de personalidad del modelo de los cinco grandes se correlacionan
significativamente con los tipos de valores del modelo de Schwartz, tanto a nivel
individual como a nivel cultural (Parks-Leduc et al., 2015).

Por ejemplo, la extraversion se relaciona positivamente con los valores de
autopromocion y apertura al cambio, la empatia se relaciona positivamente con

los valores de autotrascendencia y conservacion, la apertura a la experiencia se



relaciona positivamente con los valores de apertura al cambio y negativamente
con los de conservacion, la responsabilidad se relaciona de manera positiva con
los valores de conservacion y autopromocion, y el neuroticismo se relaciona de

forma negativa con todos los valores, excepto con los de seguridad y tradicion.

Sin embargo, la mayoria de los estudios sobre la personalidad y los valores
interpersonales se han centrado en poblaciones generales o en contextos
especificos, como el educativo, el laboral o el clinico, pero no se han abordado
suficientemente las particularidades de la fuerza policial, que presenta
caracteristicas y desafios Unicos que pueden afectar a estas variables. La policia es
una profesion de alto riesgo y alta responsabilidad, que requiere de habilidades,
competencias y actitudes especificas para desempefiar su funcion de manera
eficaz y ética. La personalidad y los valores interpersonales de los efectivos
policiales pueden tener un impacto significativo en su rendimiento, su
satisfaccion, su salud mental, su adaptacion al estrés, su liderazgo, su cooperacion,
su integridad y su legitimidad ante la sociedad (Bishopp & Boots, 2014).

Por lo tanto, se vuelve imprescindible realizar un analisis mas detallado de
estos factores dentro del cuerpo policial, y en particular en la XIV macro region
policial de Tacna, que es una unidad territorial de la Policia Nacional del Pert que
abarca las regiones de Tacna y Moquegua. Se trata de una region que presenta una
serie de retos y oportunidades en materia de seguridad ciudadana, como la
prevencion y el combate del crimen organizado, el narcotrafico, el contrabando, la
mineria ilegal, el terrorismo, la violencia de género, el trafico de personas, entre
otros. Estos fendbmenos pueden generar un alto nivel de estrés y presion en los
efectivos policiales, lo que puede afectar a su personalidad y sus valores
interpersonales, asi como a su desempefio y su bienestar.

Ademas, en un mundo en constante cambio y con crecientes demandas en
la seguridad publica, la necesidad de una fuerza policial resiliente, cohesiva y
efectiva es mas apremiante que nunca. La falta de comprensién sobre cémo la

personalidad y los valores interpersonales interactdan en este contexto especifico



puede tener consecuencias perjudiciales en la eficacia y el bienestar de los
oficiales.

En el contexto de la Policia en Pert, la comprension de estas variables
cobra especial relevancia. La fuerza policial opera en un entorno altamente
estresante y demandante, esta dindmica puede ejercer un impacto significativo en
la salud mental y el bienestar general de los miembros involucrados. La
comprensién de como la personalidad y los valores interpersonales influyen en el
desempefio y la cooperacion puede ofrecer valiosas perspectivas para la
formacion, el liderazgo y la gestion de la fuerza policial.

Por lo tanto, esta investigacion busca explorar y entender como la
personalidad y los valores interpersonales se manifiestan y se relacionan entre si
en la XIV macro region policial de Tacna, desde una perspectiva internacional y
comparativa. Se espera que los hallazgos puedan ofrecer una guia para la practica
y la politica, ayudando a formar una fuerza policial mas saludable, armoniosa y
efectiva. A través de una metodologia rigurosa y una perspectiva psicoldgica, este
estudio tiene el potencial de realizar aportes significativos tanto a la teoria como a

la practica en la psicologia aplicada a la labor policial.

1.2.  Formulacién del Problema

1.2.1. Interrogante General.

¢Qué relacion existe entre la personalidad y los valores interpersonales en

el personal de la XIV macro region policial de Tacna, 2023?

1.2.2. Interrogantes Especificas.

¢Cual es la dimension de la personalidad mas desarrollada en el personal
de la X1V macro regién policial Tacna, 2023?
¢Cudles es la dimensidn de los valores interpersonales mas desarrollada en

el personal de la XIV macro region policial Tacna, 2023?



¢COmo se relacionan las dimensiones de la personalidad y las dimensiones
de valores interpersonales en el personal de la XIV macro region policial Tacna,
2023?

1.3.  Justificacion de la Investigacion

La justificacion de la presente investigacion sobre la personalidad y los
valores interpersonales en la XIV macro region policial de Tacna reside en
varias consideraciones cruciales. En primer lugar, desde una perspectiva
practica, la comprension de como estos factores influyen en el desempefio
policial es vital para informar sobre programas de entrenamiento y liderazgo
maés eficaces. No sélo podria mejorar la efectividad y la eficiencia de la policia
nacional, sino que también ayudaria a identificar factores que contribuyen al
estrés y a la mala salud mental, permitiendo intervenciones y apoyos que
mejoran el bienestar de los oficiales. Ademas, entender la dinamica
interpersonal dentro de la policia puede ayudar a prevenir o resolver conflictos
y tensiones, creando un ambiente de trabajo mas armonioso y cooperativo.

Desde una perspectiva tedrica, la investigacion promete cubrir una
brecha notable en la literatura actual, aportando conocimientos Unicos en un
area que ha sido insuficientemente explorada. La contribucion a la psicolégica y
sociologia, ofreciendo insights sobre la interaccion entre individuos y su
entorno laboral en este contexto especifico, es otra razén convincente para
Ilevar a cabo este estudio.

La relevancia social de la investigacion también es innegable. Una
fuerza policial méas efectiva y resiliente tiene implicancias positivas para la
seguridad y estabilidad de la comunidad en general. Ademas, al promover un
ambiente laboral saludable y respetuoso en la policia, este estudio refleja los
valores de una sociedad que respeta los derechos humanos y la dignidad de cada
individuo.

Agregando, la metodologia y el enfoque de la investigacidn, que aplican

conceptos psicolégicos en un contexto policial, prometen ofrecer una



perspectiva fresca y profunda. Utilizando un enfoque riguroso, este estudio
podria ir mas alla de los andlisis superficiales o anecdéticos, brindando una

comprensién significativa y atil de los temas en cuestion.

1.4.  Objetivos de la Investigacion

1.4.1. Objetivo General

Determinar la relacion entre la personalidad y los valores interpersonales

en el personal de la XIV macro region policial Tacna, 2023.

1.4.2. Obijetivos Especificos

Determinar la dimension de la personalidad mas desarrollada en el
personal de la X1V macro region policial Tacna, 2023.

Determinar la dimension de valores interpersonales méas desarrollado en el
personal de la XIV macro region policial Tacna, 2023.

Determinar como se relacionan las dimensiones de la personalidad y las
dimensiones de valores interpersonales en el personal de la XIV macro region
policial Tacna, 2023.

1.5. Antecedentes De Estudio

1.5.1. Antecedentes Internacionales

En un estudio de Galeano et. al (2018), titulado: Trastorno antisocial y
factores de personalidad en candidatos a policias en Asuncion, en la ciudad de
Asuncidn, Argentina. en colaboracion con la Universidad Iberoamericana. El
objetivo de esta investigacion fue identificar la presencia de trastorno antisocial y
los rasgos de personalidad predominantes en candidatos a policia de Asuncion. Se

selecciond intencionalmente una muestra de 100 participantes a quienes se les



aplico la adaptacion latinoamericana del Inventario de Personalidad NEO-FFI,
instrumento que permite una evaluacién rapida y general de cinco factores de
personalidad. Utilizando los programas R version 2.1 y Excel 2013 para el analisis
de datos, se encontré que las participantes femeninas obtuvieron puntuaciones
mas altas en todos los factores evaluados, incluido el neuroticismo (p = 0,233; x1-
x2 = 0,165) y la extraversion (p = 0,463). ; x1-x2= .874), apertura (p= .870; x1-
x2= .213), amabilidad (p= .001; x2= 1.69). Ademas, se observd una relacion
inversa entre la edad y el nivel de estos rasgos, al igual que las puntuaciones de
Neuroticismo (p = .987; F = .23), Extraversion (p =.334; F = 1.109) y Apertura (p
= .577). ; F= 0,554), el sentido de responsabilidad (p= 0,840; X2= 12,98) y la
amabilidad (p= 0,002; F= 0,175) disminuyeron a medida que los participantes
crecieron. Sorprendentemente, segin el estudio, el 72% de los participantes
cumplian los criterios para el diagndstico de trastorno de personalidad antisocial.
En otro estudio de investigacion realizado por Ledén (2020) titulado:
Rasgos de personalidad y su influencia en la impulsividad entre personal policial
del Eje de Prevencion en la ciudad de Ambato, Ecuador; y en colaboracién con la
Universidad Tecnologica de Ambato. El objetivo principal fue examinar como los
rasgos de personalidad influyen en los diferentes tipos de impulsividad
observados en el personal policial del eje de prevencién. El estudio utilizd el
cuestionario de evaluacion IPDE vy la Escala de Impulsividad de Barratt (BIS-11)
dentro de un disefio de investigacion cuantitativo, correlacional y transversal. La
muestra estuvo compuesta por 250 policias del area operativa que fueron
seleccionados segun ciertos criterios. Esto resultdé en una participacion de 226
personas, 180 hombres y 36 mujeres. Los datos fueron analizados mediante el
programa estadistico Statistical Package for the Social Sciences (SPSS) y los
resultados mostraron que no existia relacion entre los rasgos de personalidad y la
impulsividad. Ademas, los resultados mostraron que en la poblacion estudiada
predominaron los rasgos de personalidad esquizoide en un 30%, mientras que un
50,4% presentaba impulsividad, estando claramente presente la impulsividad

cognitiva.
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En el estudio realizado por Palacios (2020) titulado: Rasgos de
Personalidad y Valores Interpersonales en el Servicio Nacional de Medicina
Legal y Ciencias Forenses de la Ciudad de Quito en el afio 2019, realizado en la
Universidad Tecnoldgica Indoamericana como parte de su tesis de licenciatura en
Psicologia. , el objetivo principal fue establecer la conexion entre los rasgos de
personalidad y los valores interpersonales, con especial énfasis en el andlisis de
escalas psicopaticas y niveles de relaciones interpersonales. El estudio adopt6 un
enfoque descriptivo y transversal y utiliz6 una muestra de 60 sujetos estudiados
del Servicio Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses de la ciudad de
Quito. Para recolectar informacion se utilizaron dos herramientas: el Inventario
Multifasico de Personalidad (MMPI) — version abreviada (Mini-Mult) y el test
SIV. Los resultados obtenidos mostraron una correlacion significativa entre la
escala psicopatica “Esquizofrenia (ID)” y la dimension “Apoyo a las relaciones
interpersonales”. A partir de estos resultados, se propone en este contexto el uso
de la terapia cognitivo conductual (TCC) como estrategia para mejorar las

relaciones interpersonales.

1.5.2. Antecedentes Nacionales

Por otro lado, en el estudio realizado por Pisconti (2017) titulado:
“Personalidad y valores interpersonales entre estudiantes de psicologia de una
universidad privada de Trujillo”, el objetivo de la licenciatura en psicologia fue
estudiar la relacion entre la personalidad y los valores interpersonales. Se realizd
un estudio descriptivo-correlativo. La muestra estuvo compuesta por 442
estudiantes de psicologia matriculados en una universidad privada de la ciudad de
Trujillo. Para la recopilacion de datos se administraron el Cuestionario de
Personalidad de los “Cinco Grandes” (BFQ) y el Cuestionario de Valores
Interpersonales de Gordon (S1V). Se utilizé un método de muestreo estratificado,
aleatorio, probabilistico y proporcional, dividido por género y ciclo de estudio de
la facultad académico profesional de psicologia a la que pertenecian los

estudiantes. Los resultados mostraron una relacion débil entre la personalidad y



11

los valores interpersonales. Especificamente, la dimension “Energia” se asocid
con el valor interpersonal “Liderazgo”, mientras que la dimension “Amabilidad”
se asocid con los valores interpersonales “Benevolencia”, “Reconocimiento”,
“Independencia” y “Liderazgo”. La dimension Teson se relaciond con los valores
interpersonales de Conformidad, Independencia, Reconocimiento y Benevolencia,
mientras que la dimensién Apertura Mental se relaciond con los valores
interpersonales de Benevolencia. , “liderazgo” y “reconocimiento”. Sin embargo,
la dimension “estabilidad emocional” no mostrd relacion con ninguno de los
valores interpersonales analizados.

Asi mismo en la investigacion realizada por Chu (2018) titulada:
Dimensiones de la Personalidad y Valores Interpersonales en estudiantes de 4to y
5to de Secundaria de la I.E. José Carlos Mariategui — Castilla, 2017, Piura, para
obtener la Licenciatura en Psicologia El objetivo fue examinar la relacién entre las
dimensiones de personalidad y los valores interpersonales en estudiantes de 4to y
5to grado de secundaria de la mencionada institucion educativa. El estudio se basé
en un enfoque cuantitativo, no experimental con un disefio descriptivo-correlativo.
La muestra estuvo compuesta por 130 estudiantes; los instrumentos de medicién
utilizados fueron el cuestionario de personalidad y el cuestionario de valores
interpersonales, los cuales resultaron confiables. Los principales resultados
mostraron que el estilo de personalidad Introversion/Extroversion tuvo
correlaciones significativas con los puntajes de Reconocimiento (p=0,001),
Conformidad (p=0,03) y Apoyo (p=0,04). En cuanto a la personalidad
“estabilidad/inestabilidad”, se observaron correlaciones significativas con los
valores “independencia” (p=0,001), “conformidad” (p=0,002) y “reconocimiento”
(p=0,001). Ademas, el estilo de personalidad “Psicoticismo” mostr6 correlaciones
moderadas con los valores “Independencia” (p=0,04) y “Apoyo” (p=0,045),
mientras que el estilo de personalidad “Disimulacion/Deseabilidad” mostrd
correlaciones moderadas con el estilo “Independencia”. (p=0,04) y valores “de
apoyo”  (p=0,045). Independencia” (p=0,032), “Apoyo” (p=0,04) 'y
“Reconocimiento” (p=0,036). En resumen, el andlisis general de los resultados

concluyd que no existe relacion significativa entre las dimensiones de
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personalidad y los valores interpersonales al ser considerados como variables
independientes.

En el estudio de investigacion realizado por Huayamis (2021) titulado
“Valores interpersonales y estilos de personalidad entre estudiantes de
secundaria de la Institucion Educativa San Francisco de Asis San Ignacio”, el
objetivo principal fue establecer la relacion entre las dimensiones de valores
interpersonales y estilos de personalidad. entre estudiantes de secundaria de la
Institucion Educativa No.-16466 — San Francisco De Asis San Ignacio. La
muestra utilizada en el estudio estuvo compuesta por 150 estudiantes y el enfoque
metodoldgico fue descriptivo, correlacional sin ser experimental. Se utilizaron
como instrumentos béasicos para la recoleccién de datos el Cuestionario de
Valores Interpersonales (SIV) y el Inventario de Estilos de Personalidad de Millon
(MIPS). Los resultados obtenidos mediante el analisis de correlacion de Pearson
mostraron una relacion significativa y alta entre las variables de valores
interpersonales y estilos de personalidad. Es decir, se encontraron asociaciones
importantes y estadisticamente significativas entre estas dos caracteristicas entre
los estudiantes de secundaria de la institucion educativa San Francisco de Asis

San Ignacio de Lambayeque.

1.5.3. Antecedentes Regionales

Esto también se evidencia en el estudio realizado por Rodas (2017)
titulado “Los Valores Eticos y su Influencia en la Actitud de un Profesional en
Formacion en la Escuela Académica Profesional de Medicina Humana de la
UNJBG — Tacna, Aiio 2015” para obtener el grado de Magister en Docencia
Universitaria y Gestion Educativa. El objetivo principal fue examinar como los
principios éticos o morales influyen en las actitudes de los estudiantes en
formacion de la Escuela Académica Profesional de Medicina Humana de la
UNJBG — Tacna en el afio 2015. La muestra del estudio estuvo compuesta por
120 estudiantes que estuvieron repartidos en los seis afios que duro la carrera. El

enfoque de la investigacion fue basico, con rasgos descriptivos y correlacionales,
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un disefio no experimental y recoleccion de datos transversal. Los resultados del
estudio indican que los valores éticos en la citada carrera profesional influyen
significativamente en la actitud de los estudiantes durante la formacién. Se
observd que los estudiantes exhibian niveles apropiados de valores éticos; los
estudiantes de cuarto afio sobresalieron en esta variable, mientras que los
estudiantes de tercer afio obtuvieron puntuaciones mas bajas. La “competencia
psicologica” era el indicador mds importante, mientras que el aspecto que
necesitaba mejorar era “el poder y el orden social”. Ademas, se encontré que los
estudiantes demostraron una actitud adecuada para enfrentar los desafios de la
vida profesional, destacando los de primer afio en esta area, mientras que los de
tercer afio obtuvieron puntuaciones mas bajas. EI componente cognitivo fue el
aspecto mas destacado en términos de actitudes, mientras que el componente
afectivo fue identificado como el area que mas necesita mejorar.

Por otro lado, el objetivo de la investigacion realizada por Machaca
(2020), titulada: Factores de personalidad y tipo de droga en pacientes
dependientes del establecimiento Casa Hogar Nuevo Amanecer, Tacna 2019, para
obtener su titulo de Licenciado en Psicologia, fue estudiar la relaciéon entre los
rasgos de personalidad y el tipo de droga a la que eran adictos los pacientes de
Casa Hogar Nuevo Amanecer Tacna. El estudio tuvo un disefio basico y
correlacional que no tuvo caracter experimental. La muestra estuvo compuesta por
30 hombres con edades entre 20 y 65 afios. Para la recoleccion de datos se
utilizaron encuestas de opcion mudltiple, incluida la NEO-FFI revisada por
Martinez y Cassaretto (2011) para la poblaciéon peruana, asi como entrevistas
estructuradas. Los resultados mostraron que la pasta basica de cocaina fue la
droga mas consumida (43,3%). Entre los participantes, la extraversion fue el rasgo
de personalidad mas comun, con una media de 32,2. Ademas, se observaron
diferencias en las caracteristicas predominantes segun el tipo de droga: la
conciencia fue el factor principal en los adictos a marihuana y clorhidrato de
cocaina, con puntuaciones medias de 36,2 y 38,0, respectivamente; mientras que
la extraversion fue el rasgo dominante en los adictos a la pasta base de cocaina y

al alcohol, con medias de 33,4 y 31,0, respectivamente.
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Asimismo, en el estudio realizado por Flores (2021) titulado
“Personalidad e insatisfaccion con la imagen corporal entre estudiantes
entrantes de la Facultad de Economia de la Universidad Privada de Tacna,
2020, el objetivo principal fue obtener su grado de relacion entre personalidad e
insatisfaccion. con la Imagen Corporal entre estudiantes de reciente ingreso a la
Facultad de Economia de la Universidad Privada Tacna en el afio 2020. La
metodologia utilizada fue basica y utiliz6 un disefio transeccional no experimental
con rasgos descriptivos y de correlacion. El grupo de interés estuvo formado por
215 nuevos estudiantes de la facultad antes mencionada pertenecientes a diversas
escuelas profesionales, entre ellas Economia y Microfinanzas, Turismo y
Hoteleria, Contabilidad, Ingenieria Industrial y Administracion de Negocios
Internacionales. Se selecciond una muestra de 139 estudiantes para participar en el
estudio. Se utilizaron dos cuestionarios para recopilar datos: el Cuestionario de
evaluacion de la insatisfaccion con la imagen corporal y el Inventario reducido de
cinco factores (NEO-FFI) para evaluar la personalidad. Los resultados obtenidos
mostraron una relacion estadisticamente significativa entre la personalidad y la
insatisfaccion con la imagen corporal entre los estudiantes de primer afio de la
Facultad de Economia de la Universidad Privada de Tacna. En cuanto a la
insatisfaccién con la imagen corporal, la mayoria de los estudiantes se ubicaron en
el nivel medio (36,7%), seguido del nivel mas bajo (31,7%). En cuanto a la
personalidad, se observo que el neuroticismo fue la dimension con mayor nimero
de valoraciones en el nivel alto (81,3%), seguida de la apertura a la experiencia
(52,5%), la extraversion (45,4%), la Amabilidad (42,5%) y finalmente,
responsabilidad (25,2%).
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Capitulo 11

Fundamento Teérico Cientifico de la Variable Personalidad

2.1. Definicion de Personalidad

Allport (1961, citado en Cérdova, 2018) propone que la personalidad es
una organizacién dindmica y compleja en el ambito personal del sujeto,
conformada mediante sistemas psicofisicos que establecen sus ajustes especificos
al entorno. La personalidad, segun esta definicion, es una estructura multifacética
que define como interactuamos con nuestro entorno.

Por otro lado, Eysenck (1991) considera a la personalidad como una
estructura de patrones de comportamiento, pensamiento y emociones que
mantienen una relativa estabilidad a lo largo del tiempo y diferentes en cada
individuo. Esta perspectiva enfatiza la consistencia y diferencias individuales en
la personalidad.

Desde la perspectiva de Maslow (1987), la personalidad se constituye
como un conjunto de caracteristicas individuales y tendencias unicas que reflejan
cémo una persona percibe, interactia y responde al mundo que la rodea. Esta
vision destaca la individualidad y la interaccién con el entorno.

Rogers (1995) dice, que ve la personalidad como un sistema que incluye
aspectos del yo real y del yo ideal, y se enfoca en como las personas perciben su
presente y futuro, integrando el proceso de crecimiento y auto actualizacion. Esta
definiciéon subraya la auto-percepcion y la autorrealizaciébn como componentes
clave.

Costa y McCrae (1999) definieron la personalidad en su modelo de los
Cinco Grandes como una jerarquia de rasgos que representan tendencias basicas y
adaptaciones caracteristicas, influenciadas y formadas tanto por factores
bioldgicos como ambientales, reconociendo la interaccion de elementos innatos y

externos en su conformacion.
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2.2.  Aspectos Basicos de la Personalidad

Allport (1961, citado en Cordova, 2019) ofrece una perspectiva
multifacética y profunda en torno a los aspectos basicos de la personalidad, la cual
puede ser entendida a través de cuatro conceptos clave, que se mencionan a

continuacion:

2.2.1. La Organizacion Dinamica

La organizacion dinamica de la personalidad se distancia de la concepcion
tradicional que percibe la personalidad como una composicion estatica de rasgos.
En cambio, la entiende como una entidad en constante movimiento y cambio. Esta
vision implica que la personalidad no esta fijada ni limitada por caracteristicas
inmutables, sino que experimenta un flujo continuo, siendo moldeada y reformada
por las experiencias vividas por el individuo a lo largo del tiempo.

Este enfoque dinamico sugiere que la personalidad es un proceso activo,
interactuando de manera bidireccional con las vivencias del individuo. No solo se
limita a reflejar las experiencias pasadas, sino que también ejerce una influencia
activa en la forma en que el individuo enfrenta y se adapta a nuevas situaciones.
Asi, la personalidad se presenta como un fenémeno en constante evolucién, donde
cada interaccién y experiencia contribuye a la construccion y transformacion de
esta compleja entidad psicoldgica. Este paradigma dindmico resalta la
adaptabilidad y la capacidad de aprendizaje de la personalidad, subrayando la
importancia de considerar el contexto y el desarrollo a lo largo del tiempo para

comprender plenamente la riqueza y la complejidad de la psique humana.

2.2.2. EIl Crecimiento y Desarrollo

El crecimiento y desarrollo, pone de relieve la idea de que la personalidad

es un fendmeno en constante evolucion que se desarrolla y madura a lo largo de la
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vida de un individuo. Esta vision reconoce que el envejecimiento y la
acumulacion de experiencias desempefian un papel crucial en la configuracion y
transformacion de los rasgos, conductas y motivaciones de una persona. En este
contexto, la personalidad se concibe como un proceso dindmico que no se estanca,
sino que evoluciona en respuesta a las diversas etapas y eventos de la vida.

El desarrollo y evolucion de la personalidad sugiere que las experiencias,
tanto positivas como desafiantes, contribuyen al cambio y la adaptacion a lo largo
del tiempo. Este enfoque destaca cémo las diferentes fases de la vida, las
transiciones significativas y las interacciones con el entorno moldean
continuamente la psique individual. Ademas, reconoce que el proceso de
crecimiento y desarrollo no se limita a la infancia o la juventud, sino que continta

a lo largo de toda la trayectoria vital.

2.2.3. La Conducta Dirigida

La conducta dirigida resalta la influencia mutua entre los objetivos,
motivaciones y acciones de un individuo en el desarrollo de su personalidad. Este
enfoque reconoce que la personalidad no solo impulsa las acciones, sino que
también es moldeada y modulada por ellas en un ciclo continuo de interaccion
reciproca. La conducta dirigida destaca como los objetivos y las motivaciones
individuales no solo sirven como motores impulsores de la accion, sino que
también contribuyen a la formacion y evolucion de la personalidad.

En este contexto, las metas y motivaciones personales actiian como fuerzas
que guian la conducta del individuo, influyendo en sus elecciones y decisiones. A
su vez, estas acciones no solo reflejan la personalidad existente, sino que también
contribuyen a su desarrollo y transformacion a lo largo del tiempo. Este proceso
dindmico subraya la naturaleza interconectada de la conexion entre la
personalidad y el comportamiento, donde los objetivos y motivaciones del
individuo no solo son determinantes de las acciones, sino que también participan

activamente en la configuracién y evolucion de la identidad psicoldgica.
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2.2.4. La Adaptacion al Ambiente

La adaptacion al ambiente, destaca la conexion esencial entre el individuo
y su entorno, enfatizando que la personalidad no existe de manera aislada, sino en
constante interaccion dindmica con el mundo circundante. Esta interaccion se
caracteriza como un proceso adaptativo en el cual el individuo no solo responde a
las demandas y estimulos del entorno, sino que también contribuye activamente a
la formacion y cambio de ese entorno a través de sus acciones y respuestas.

La adaptacion al ambiente implica que la personalidad se desarrolla en
respuesta a las experiencias y desafios del entorno, reflejando la capacidad del
individuo para ajustarse y enfrentar situaciones cambiantes. Al mismo tiempo, la
personalidad también influye en como el individuo percibe y moldea su entorno,
creando un ciclo continuo de interaccion entre la psique individual y el contexto
externo. Este proceso dindmico resalta la naturaleza bidireccional de la relacion
entre la personalidad y el ambiente, subrayando cdmo ambos se influyen
mutuamente en un constante proceso de adaptacidn y cambio.

Hijelle y Ziegler (1992) ofrecen una exploracion detallada y analitica del
concepto de personalidad, subrayando su complejidad y multifacética naturaleza.
La ausencia de una definicion Unica se debe a la naturaleza abstracta y
multidimensional de la personalidad. En su analisis, los autores identifican cuatro
aspectos esenciales que constituyen la personalidad y se mencionan a

continuacion:

2.2.5. Las Diferencias Individuales

Las diferencias individuales, subrayan la singularidad intrinseca de cada
persona, subrayando que cada individuo posee cualidades distintas y tnicas. Esta
vision sostiene que es imposible encontrar dos personas que sean idénticas en

términos de comportamiento, emociones o0 actitudes. La diversidad en la
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personalidad se convierte en una caracteristica esencial y definitoria de la
experiencia humana, enfatizando la riqueza y complejidad de la individualidad.

Al reconocer las diferencias individuales, se destaca la idea de que cada
persona aporta una combinacion Unica de rasgos, experiencias y perspectivas al
panorama global de la personalidad. Estas variaciones contribuyen a la diversidad
y riqueza de las interacciones sociales, asi como los individuos enfrentan y
reaccionan a las demandas de su entorno. La singularidad de cada individuo no
solo se refleja en la expresion de la personalidad, sino también en la forma en que
cada persona aborda el crecimiento personal, las relaciones y los desafios de la

vida.

2.2.6. La Estructura Hipotética

La consideracién de la estructura hipotética de la personalidad resalta la
idea de que este fendmeno psicoldgico no es simplemente una amalgama aleatoria
de rasgos, sino méas bien una organizacion coherente y estructurada. En lugar de
ser una coleccién dispersa de caracteristicas, la personalidad se concibe como una
entidad organizada que refleja la interaccion y cohesion de diversos componentes.
Esta perspectiva sugiere que existe una cierta arquitectura subyacente que une y
da forma a las distintas dimensiones y aspectos de la experiencia humana.

La estructura hipotética de la personalidad implica que hay un orden y una
relacion sistematica entre los diferentes elementos que la componen. Esta
organizacién no solo proporciona una mayor comprension de la complejidad de la
personalidad, sino que también sugiere la presencia de patrones y relaciones
significativas entre los distintos aspectos psicoldgicos. Al considerar la
personalidad como una construccion que integra diversas dimensiones, se abre la
puerta a una apreciacion mas profunda de como estas interacciones moldean la

conducta, las emociones y el pensamiento en conjunto.

2.2.7. Los Patrones Consistentes de Conducta
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Los patrones consistentes de conducta, resalta la idea de continuidad y
estabilidad en la expresion del caracter a lo largo del tiempo. A diferencia de
concepciones que enfatizan cambios rapidos o efimeros, esta vision sugiere que la
personalidad se revela a través de patrones conductuales consistentes y estables
que perduran a lo largo del tiempo. Estos patrones proporcionan una estructura
duradera a la manera en que un individuo se enfrenta a diversas situaciones y se
relaciona con los demés, ofreciendo una base para entender y predecir el
comportamiento a lo largo de la vida.

La nocion de patrones consistentes de conducta implica que la
personalidad no es simplemente un conjunto de comportamientos aislados, sino
mas bien un tejido intrincado de respuestas y acciones que se manifiestan de
manera coherente en diferentes contextos. Esta estabilidad a lo largo del tiempo
sugiere la existencia de caracteristicas fundamentales que influyen en la forma en
que una persona aborda las experiencias y desafios. Al reconocer estos patrones,
se facilita la comprension de la personalidad como una entidad duradera y
coherente, proporcionando una base para la prediccion del comportamiento futuro

basada en la observacion de la conducta pasada.

2.2.8. El Evolucionista

El evolucionista, enfatiza la naturaleza dindmica y en constante evolucion
de este constructo psicoldgico. A diferencia de concepciones estaticas, el enfoque
evolutivo considera que la personalidad es un proceso en constante evolucion y
madura a lo largo de toda la vida de una persona. Esta vision reconoce que la
personalidad no estd fijada desde el nacimiento, sino que experimenta
transformaciones y adaptaciones a medida que el individuo se enfrenta a nuevas
experiencias y desafios a lo largo de su trayectoria vital.

La evolucion de la personalidad se manifiesta en la capacidad de
adaptacion del individuo a diferentes contextos y situaciones a lo largo del
tiempo. Este enfoque subraya como la personalidad no solo refleja las

experiencias pasadas, sino que también responde activamente a las demandas
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cambiantes del entorno. La adaptabilidad y la capacidad de aprendizaje son
componentes clave de esta perspectiva, ya que la personalidad evolutiva se
moldea en respuesta a las interacciones con el mundo que la rodea.

McCrae y Costa (2003) ofrecen una contribucion fundamental y
contemporanea en la psicologia de la personalidad, particularmente a través de su
trabajo en el modelo de los Cinco Grandes. Este enfoque ilustra la personalidad
desde una perspectiva multidimensional y compleja, revelando varios aspectos

basicos que se mencionan a continuacion:

2.2.9. Las Dimensiones Fundamentales

Las dimensiones fundamentales, establece un marco que simplifica y
organiza la complejidad de la psique humana. Estas cinco dimensiones clave:
extraversion, neuroticismo, amabilidad, apertura a la experiencia y
responsabilidad, se presentan como bloques fundamentales que permiten describir
de manera integral las variadas facetas de la personalidad. Cada dimension aporta
una perspectiva Unica, abordando aspectos especificos que van desde la
estabilidad emocional hasta la disposicion hacia la interaccion social y la apertura
mental.

El neuroticismo se relaciona con la propensién a experimentar emociones
negativas, mientras que la extraversion destaca la inclinacién hacia la sociabilidad
y la energia dirigida hacia el entorno. La apertura a la experiencia indica la
disposicion a explorar nuevas ideas y experiencias, amabilidad se relaciona con la
empatia y las relaciones interpersonales, y responsabilidad aborda la organizacion
y la fiabilidad en la accion. Juntas, estas dimensiones proporcionan un enfoque
comprensivo que captura la diversidad y complejidad de la personalidad,
permitiendo una descripcion mas detallada y precisa de las caracteristicas

individuales.



22

2.2.10. La Interaccién Bioldgica y Ambiental

La interaccion biolégica y ambiental, destaca la intrincada red de
influencias que contribuyen a la formacion de la identidad individual. Esta vision
pone de relieve la complejidad del fendémeno de la personalidad al reconocer que
tanto los factores bioldgicos como los ambientales desempefian roles
significativos en su desarrollo. En este contexto, se destaca la interconexién entre
la predisposicion genética y la influencia del entorno, subrayando cémo ambos
aspectos trabajan en conjunto de manera sinérgica.

Desde esta perspectiva multifactorial, se entiende que los genes
proporcionan el marco basico que establece ciertas tendencias o predisposiciones
en la personalidad de un individuo. Sin embargo, la interaccién con el entorno,
que incluye experiencias sociales, culturales y ambientales, modula y moldea
estas predisposiciones genéticas a lo largo del tiempo. Este enfoque reconoce que
la expresion y evolucion de la personalidad son el resultado de una constante
interaccion entre la biologia y el entorno, subrayando la importancia de considerar
ambos aspectos para comprender plenamente la complejidad y diversidad de las

caracteristicas individuales.

2.2.11. La Continuidad y Cambio

La continuidad y cambio, aborda la dualidad entre la estabilidad arraigada
en las dimensiones psicoldgicas y la capacidad inherente para experimentar
transformaciones sutiles y evolutivas a lo largo de la vida. Aunque se reconoce la
presencia de rasgos estables que definen la identidad de una persona, esta vision
también acepta la posibilidad de que la personalidad sea un fendmeno dinamico
que evoluciona con el tiempo. Esta nocion subraya la flexibilidad y adaptabilidad
de la personalidad, sugiriendo que esta intrinsecamente conectada a procesos de

cambio y desarrollo a lo largo de toda la existencia.
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La continuidad en la personalidad se refiere a la persistencia de ciertos
rasgos y patrones a lo largo del tiempo, proporcionando una sensacion de
coherencia y estabilidad en la identidad de un individuo. Sin embargo, la
perspectiva de cambio reconoce que la personalidad no esta estaticamente fijada y
puede experimentar ajustes graduales a medida que la persona se enfrenta a
nuevas experiencias y desafios. Este enfoque destaca como la personalidad puede
adaptarse y crecer a lo largo de las diferentes etapas de la vida, revelando su
capacidad para responder de manera dinamica a las demandas cambiantes del

entorno y las circunstancias individuales.

2.2.12. La Funcion Adaptativa

La funcién adaptativa trasciende su mera descripcién al destacar su papel
fundamental en la habilidad del individuo para ajustarse a su entorno y forjar
conexiones significativas con otros. Esta vision reconoce a la personalidad como
una herramienta dindmica y funcional que guia y facilita las interacciones en
diversos contextos. En lugar de concebir la personalidad como un conjunto
estatico de caracteristicas, esta perspectiva resalta su naturaleza activa y
moldeable, subrayando su capacidad para influir en la forma en que un individuo
se enfrenta a las demandas cambiantes de la vida cotidiana.

La funcion adaptativa de la personalidad se evidencia en su capacidad para
orientar el comportamiento y la toma de decisiones, permitiendo que el individuo
se ajuste de manera efectiva a las circunstancias cambiantes. Ademas, esta vision
resalta como la personalidad juega un papel crucial en la formacién de relaciones
humanas, actuando como un factor que influye en la manera en que las personas
se relacionan entre si. Al reconocer la funcién activa y adaptativa de la
personalidad, se abre la puerta a un entendimiento mas holistico y dindmico de la
complejidad de las interacciones sociales y la capacidad de los individuos para

afrontar los desafios que se les presentan.
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2.3. Rasgos de Personalidad

Se refieren a patrones consistentes y estables en el comportamiento, el
pensamiento y la emocién que diferencian a los individuos entre si. Diferentes
tedricos y autores contempordneos han sido contribuyentes significativos a la
definicion y comprension de los rasgos de personalidad, como se mencionan a
continuacion:

Goldberg (1993) propone que los rasgos de personalidad son disposiciones
persistentes y endémicas que determinan la forma en que el individuo reacciona y
se relaciona junto al mundo de su alrededor.

Otro autor, John y Srivastava (1999) en su investigacion sobre los rasgos
de personalidad dentro del contexto del Modelo de Cinco Factores, enfatizan la
importancia de las cinco dimensiones principales como extraversion,
neuroticismo, responsabilidad, apertura a la experiencia y amabilidad. Estos
rasgos son vistos como estructuras continuas y organizadas que influyen en la
conducta.

McCrae y Costa (2003) expanden el entendimiento de los rasgos de
personalidad enfocandose en la interaccion entre factores biologicos y
ambientales, reconociendo la complejidad de los rasgos y su influencia en la
adaptacion y el desarrollo individual.

DeYoung (2015) aborda los rasgos de personalidad desde una perspectiva
neuropsicoldgica, relacionando los rasgos con la estructura y funcion del cerebro.
En su trabajo, identifica conexiones especificas entre los rasgos y la actividad
presenciada a nivel cerebral, proporcionando una base bioldgica para la

comprension de los rasgos.

2.4.  Caracteristicas de los Rasgos de Personalidad
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Los rasgos de personalidad son constituyentes fundamentales que
describen y definen la individualidad de una persona. Las caracteristicas de los
rasgos de personalidad se han delineado a lo largo del tiempo por varios teéricos y
psicologos, enfocandose en varios aspectos cruciales que se mencionan a
continuacion:

La consistencia, hace referencia a que los rasgos son patrones consistentes
y estables de pensamiento, sentimiento y comportamiento. Se manifiestan de
manera similar en diferentes situaciones y a lo largo del tiempo (Caspi & Roberts,
2001).

La distincion, nos dice que los rasgos ayudan a diferenciar a los individuos
entre si, reflejando diferencias significativas en como las personas reaccionan y se
relacionan con su entorno (John & Robins, 1993).

La estructura jerarquica, nos hace referencia que algunos tedricos como
Eysenck han propuesto que los rasgos de personalidad tienen una estructura
jerarquica, donde los rasgos globales se dividen en rasgos mas especificos y
facetados (Eysenck, 1991).

En lo Bioldgicamente Basados, una investigacion reciente sugiere que los
rasgos de personalidad tienen una base bioldgica, vinculada a la genética y la
neurologia, lo que subraya su naturaleza intrinseca y persistente (DeYoung,
2010).

En lo adaptativo, nos refiere que los rasgos de personalidad desempefian
un papel significativo en la capacidad de adaptacién del individuo a su entorno.,
influyendo en la manera en que una persona interactla y se relaciona con otros y
con su entorno (McCrae & Costa, 2003).

En lo medible, nos refiere que los rasgos de personalidad son
cuantificables y pueden ser medidos utilizando diversos instrumentos y escalas,
como el Inventario de Personalidad NEO (Costa & McCrae, 1999).

2.5. Componente de los Rasgos de Personalidad
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Los rasgos de personalidad son construcciones complejas que se
componen de varios componentes interconectados. Estos elementos interactlan y
se entrelazan para formar patrones distintivos de pensamiento, sentimiento, y
comportamiento en un individuo. Los componentes claves que conforman los
rasgos de personalidad, son los siguientes:

Las facetas, hace mencion que cada rasgo amplio de personalidad puede
descomponerse en dimensiones mas especificas y detalladas conocidas como
facetas. Por ejemplo, dentro del rasgo de extraversion, se pueden identificar
aspectos particulares como la sociabilidad, la asertividad y el optimismo. Estas
facetas ofrecen una vision mas granular de como opera un rasgo en particular
(Costa & McCrae, 1999).

Las motivaciones y objetivos subyacentes, hacen mencién que los rasgos
de personalidad pueden estar fuertemente vinculados a las necesidades,
motivaciones, y objetivos que impulsan el comportamiento de una persona. Cada
rasgo puede asociarse con ciertas inclinaciones y metas que guian las acciones y
respuestas del individuo (Nye & Roberts, 2019).

La patrones emocionales y afectivos, nos dice que la relacion entre los
rasgos de personalidad y las emociones es intrincada, ya que los rasgos pueden
influir en como una persona experimenta y expresa emociones particulares. La
consistencia en estos patrones emocionales a menudo es indicativa de rasgos
especificos (Watson & Clark, 1997).

Los comportamientos y habitos recurrentes, mencionan que los rasgos de
personalidad se reflejan en los patrones de comportamiento y los habitos que son
caracteristicos de una persona. Estos patrones se mantienen estables a lo largo del
tiempo y en diversas situaciones, formando parte integral del perfil de
personalidad (Mischel & Shoda, 1995).

Los procesos cognitivos asociados, hace referencia que la personalidad
también estd relacionada con la forma en que una persona piensa y percibe el
mundo. Esto incluye procesos como la atencidn, el juicio, y la toma de decisiones,

que pueden estar influidos por rasgos especificos de personalidad (Epstein, 2003).
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Las bases biologicas y fisioldgicas, nos dice que existe una creciente
comprensién de como los rasgos de personalidad pueden estar vinculados a la
biologia. Esto incluye la genética, la estructura cerebral, y otros factores
fisioldgicos que pueden contribuir a la formacion y manifestacion de rasgos de
personalidad (DeYoung, 2010).

2.6.  Modelo Disposicional - Dimensiones de Personalidad

Las dimensiones de personalidad se refieren a las categorias amplias y
fundamentales que encapsulan los diferentes aspectos y componentes de la
personalidad. Estas dimensiones ofrecen una estructura y un marco coherente para
entender y describir la personalidad humana. A continuacion, se presentan las
dimensiones mas prominentes y ampliamente reconocidas en la literatura de la

psicologia de la personalidad:

2.6.1. Modelo de los Cinco Grandes Factores

La teoria de los Cinco Grandes Factores es una de las corrientes mas
destacadas e influyentes y ampliamente aceptadas en el estudio de la personalidad
es el Modelo de los Cinco Grandes (o Modelo de los Cinco Factores). Este marco
identifica cinco dimensiones clave que son universales y abarcan la mayoria de las

variaciones individuales en la personalidad (John & Srivastava, 1999):

2.6.1.1. Neuroticismo. Esta dimension refleja la propension a
experimentar emociones desfavorables, tales como ansiedad, depresion y enojo.
Las personas con puntuaciones altas en neuroticismo tienden a ser

emocionalmente inestables y sensibles a situaciones estresantes.

2.6.1.2. Extraversion. La extraversion se define por la sociabilidad,
asertividad y busqueda de emociones. Los individuos extrovertidos exhiben

energia y disfrutan activamente de las interacciones sociales. Este rasgo resalta la
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preferencia por entornos sociales estimulantes y el placer en establecer conexiones

significativas con los demas.

2.6.1.3. Apertura a la Experiencia. La dimensién de apertura
abarca la receptividad a nuevas ideas, la creatividad, la imaginacion y la
disposicion para explorar experiencias y emociones fuera de lo comun. Individuos
altos en esta dimension tienden a abrazar la novedad, exhibir curiosidad

intelectual y estar dispuestos a aventurarse en lo desconocido.

2.6.1.4. Amabilidad. La amabilidad, como dimension de la
personalidad, se centra en la orientacién hacia los demas, la empatia y la
consideracion. Aquellos con altos niveles de amabilidad son caracterizados por su
cooperacion, apoyo Yy sensibilidad hacia las necesidades de los demés, fomentando

relaciones interpersonales positivas y solidaridad en su comportamiento.

2.6.1.5. Responsabilidad. La responsabilidad, como dimension de
la personalidad, se relaciona con la autodisciplina, la fiabilidad y la organizacion.
Individuos altos en responsabilidad suelen ser metddicos y consistentes en sus
acciones, demostrando una capacidad para mantener compromisos y cumplir con

obligaciones de manera confiable y ordenada.

2.6.2. Modelo Biosocial de la Personalidad

Si bien el Modelo de los Cinco Grandes es dominante, algunos
investigadores han propuesto otras dimensiones y modelos. Por ejemplo,
Cloninger (1994, citado en Gutiérrez-Zotes et al., 2015) ha introducido un modelo
que integra los aspectos biologicos y psicosociales de la personalidad. Propone
que la personalidad esta compuesta por dos dimensiones principales, siendo el

temperamento y el caracter que se mencionan a continuacion:
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2.6.2.1. Temperamento. Es el componente de la personalidad que
se considera més estable y hereditario. Esta determinado por factores genéticos y
neurobioldgicos, y se manifiesta en las respuestas emocionales béasicas del
individuo. Cloninger (1994, citado en Gutiérrez-Zotes et al., 2015) identifica

cuatro dimensiones del temperamento:

2.6.2.1.1. Busqueda de la Novedad (NS). Esta dimension se refiere a
la tendencia de una persona a responder con entusiasmo a sefiales de recompensa
o alivio de castigo. Engloba aspectos como la exploracion activa, la impulsividad
y la excitabilidad. Las personas con puntuaciones altas en NS tienden a buscar

nuevas experiencias y son mas propensas a la excitacion.

2.6.2.1.2. Evitacion del Dafio (HA). La Evitacion del Dafio refleja la
tendencia a responder con inhibicibn o evitacion a sefiales de castigo y
frustracion. Las personas con puntuaciones altas en HA suelen ser mas cautelosas,

timidas y preocupadas por posibles problemas.

2.6.2.1.3. Dependencia de la Recompensa (RD). Esta dimensién se
relaciona con la tendencia a responder intensamente a sefiales de recompensa,
especialmente aquellas que implican el apoyo y el afecto social. Las personas con
altas puntuaciones en RD suelen ser sentimentalmente calidas y buscan

aprobacidn y afecto de los demas.

2.6.2.1.4. Persistencia (P). La persistencia es la propension a
mantener un comportamiento a pesar de la frustracién y la fatiga. Refleja la

determinacidn y la perseverancia en la basqueda de metas a largo plazo.

2.6.2.2. Caracter. componente de la personalidad que se considera
mas flexible y modificable. Estd determinado por factores ambientales y de

aprendizaje, y se manifiesta en las formas de pensar, sentir y comportarse del
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individuo. Cloninger (1994, citado en Gutiérrez-Zotes et al., 2015) identifica tres

dimensiones del caracter:

2.6.2.2.1. Auto-Direccion (SD). Esta dimension hace referencia a la
habilidad de un individuo para regular y adaptar su comportamiento de acuerdo
con sus objetivos y valores electos. Las personas con puntuaciones altas en SD

tienden a ser responsables, autbnomas y tienen un proposito en la vida.

2.6.2.2.2. Cooperacion (C). La Cooperacion refleja la aceptacion de
los demas y la comprension social. Incluye aspectos como la empatia, la

compasion y la disposicién a ayudar y cooperar con los demas.

2.6.2.2.3. Trascendencia (ST). La Trascendencia se refiere a la
identificacion de uno mismo como parte integral de la totalidad. Incluye la
espiritualidad, la conexion con la naturaleza y la conciencia de algo mas grande

gue uno mismo.

2.7.  Modelo Dindmico-Perspectivas de la Personalidad

Los enfoques teodricos sobre la personalidad también pueden ser
clasificadas en tres categorias principales, a saber, la nomotética, la ideografica y
la perspectiva integradora. Cada una de estas ofrece un enfoque diferente para

entender la personalidad:

2.7.1. Perspectiva ldeografica

Allport (1937, citado en Juhel, 2018) nos dice que la perspectiva
ideografica subraya la unicidad del individuo y se centra en entender la
personalidad como un constructo idiosincratico y particular a cada persona.

En este enfoque, la personalidad no se mide en términos de rasgos

universales, sino que se explora y comprende a través de la historia, experiencias



31

y contexto especifico de cada individuo. La perspectiva ideogréafica reconoce la
complejidad y singularidad de la personalidad humana y busca entender al
individuo en sus propios términos.

La teoria humanista de Carl Rogers, enfatiz6 la experiencia individual y la
autorrealizacion, enfocandose en como cada persona percibe y experimenta el
mundo.

Por otro lado, la teoria psicoanalitica de Freud, aunque también tiene
elementos nomotéticos, se centra profundamente en el estudio detallado del

individuo a través de métodos como la introspeccion.

2.7.2. Perspectiva Nomotética

Se enfoca en identificar leyes generales y rasgos universales que se aplican
a todas las personas. En esta perspectiva, se asume que hay ciertas caracteristicas
y estructuras comunes en la personalidad que pueden ser identificadas y medidas
en diferentes individuos (Cattell, 1950). Esta aproximacion busca patrones y
regularidades en la personalidad que son consistentes en diferentes contextos y
culturas.

En la teoria de rasgos de Eysenck, se sugirio tres dimensiones principales
de la personalidad: extraversion, neuroticismo y psicoticismo.

En el modelo de los cinco grandes factores, se propone cinco factores
universales que describen la personalidad: neuroticismo, extraversion, apertura a

la experiencia, amabilidad y responsabilidad.

2.7.3. Perspectiva Integradora

Busca combinar elementos de las perspectivas nomotética e ideografica
para ofrecer una comprension mas completa y multidimensional de la
personalidad (Mischel & Shoda, 1995). Esta perspectiva reconoce gque mientras
hay elementos universales en la personalidad, también hay particularidades Unicas

a cada individuo. La integracion de estos elementos permite una vision mas rica 'y
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matizada de la personalidad, teniendo en cuenta tanto la generalidad como la
especificidad.

En la teoria de Millon (2012), el autor propuso una teoria integradora que
considera rasgos, comportamientos y contexto biopsicosocial. creia en la
necesidad de una teoria que pudiera unir los elementos comunes y universales de
la personalidad con las singularidades individuales.

La teoria biosocial de Cloninger (1994, citado en Gutiérrez-Zotes et al.,
2015), combina elementos genéticos, neuroldgicos, y sociales para explicar la

personalidad, integrando aspectos universales y particulares.
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Capitulo 111

Fundamento Teérico Cientifico de la VVariable

Valores Interpersonales

3.1. Definicion de Valores Interpersonales

Se define como las creencias, normas y principios que guian y estructuran
las interacciones humanas y las relaciones dentro de una sociedad o comunidad.
Estos valores actian como un marco que define lo que es considerado apropiado,
deseable y ético en el trato entre individuos. Algunos autores lo definen de la
siguiente manera:

Schwartz (1992) sostiene que los valores interpersonales constituyen
representaciones cognitivas de las necesidades humanas universales y se reflejan
en el modo en que las personas interactan unas con otras. Los valores, segln este
autor, son transcendentales y guian las acciones y decisiones en la vida cotidiana.

Gordon (2010) define los valores interpersonales como sistemas internos
que guian la percepcion, el entendimiento y la interpretacion de los demas, asi
como nuestras respuestas emocionales y comportamientos hacia ellos.

Rokeach (1979) plantea que los valores interpersonales son creencias
duraderas que funcionan como criterios para la evaluacién de la conducta de los
demas. Los valores, en este sentido, actian como guias para la interaccion y
relacion con otras personas.

Hofstede (1991, citado en Tarapuez, 2016), en su estudio de la cultura y
los valores, expone que los valores interpersonales estan estrechamente sujetas a
las précticas culturales y son esenciales en la formacidn de las identidades sociales

y las normas morales.
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3.2.  Aspectos Basicos de los VValores Interpersonales

Cordova (2018) sefial6 la importancia de los valores interpersonales como
elementos centrales en la comprension y el estudio de la personalidad. A

continuacion, se describen algunos aspectos fundamentales:

3.2.1. LaValoraciony Priorizacion

La valoracion y priorizacién de los valores interpersonales constituyen una
jerarquia de preferencias y creencias que orientan el comportamiento humano,
segun la teoria de Schwartz (2012). Cada individuo asigna un significado Gnico a
estos valores, reflejando sus metas y objetivos personales. Esta personalizacion en
la jerarquia de valores influye en las decisiones, interacciones sociales y la
construccion de identidad, destacando la diversidad y complejidad en la forma en

que las personas dan importancia a diferentes aspectos en sus vidas.

3.2.2. LaFuncion Social y Cultural

Los valores interpersonales no operan en un vacio; estan intrinsecamente
vinculados al contexto social y cultural, segin la perspectiva de Hofstede y
Minkov (2010). Estos valores sirven como mediadores esenciales en la
comunicacion y la comprension mutua, actuando como puentes significativos
entre individuos y sus comunidades. Al estar arraigados en normas culturales y
expectativas sociales, los valores interpersonales no solo modelan el
comportamiento individual, sino que también desempefian un papel crucial en la
construccion y mantenimiento de conexiones significativas dentro de un entorno
cultural especifico. Esta interconexion entre valores, sociedad y cultura destaca la
influencia reciproca que existe entre las creencias individuales y el entorno

sociocultural mas amplio.
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3.2.3. EIl Dinamismo y Flexibilidad

El dinamismo y flexibilidad de los valores interpersonales, segin Rokeach
(1979), resalta que, a pesar de su naturaleza central, estos valores pueden
experimentar cambios y evolucionar a lo largo del tiempo. Este dinamismo refleja
la complejidad y adaptabilidad inherente al ser humano en su entorno en constante
cambio. Los valores, influenciados por experiencias, madurez y cambios sociales,
pueden ajustarse y transformarse, mostrando la capacidad de las personas para
reevaluar y redefinir sus prioridades a lo largo de su vida. Este enfoque reconoce
la plasticidad de los valores interpersonales, lo que sugiere una capacidad
continua de aprendizaje y crecimiento en la construccion y redefinicion de las

creencias y prioridades personales.

3.2.4. En la Integracion con la Personalidad

La integracion de los valores interpersonales con la personalidad, segln
Cordova (2018), destaca la conexion inextricable entre estos valores y la
estructura psicologica individual. Contrario a ser meras adiciones a la
personalidad, los valores se revelan como componentes fundamentales que no
solo coexisten, sino que también configuran la esencia y direccion de la vida de
una persona. Este aspecto reconoce que los valores no son entidades separadas,
sino que estan entrelazados de manera intrinseca en como una persona piensa,
siente y se comporta, subrayando su papel esencial en la definicion de la identidad
y la toma de decisiones a lo largo del tiempo. La integracion de valores con la
personalidad destaca su influencia profunda y perdurable en la experiencia y

desarrollo individuales.

3.2.5. Relacion con la Conducta Moral y Etica

En el contexto de la conducta moral y ética, los valores interpersonales

desempefian un papel crucial en la toma de decisiones éticas y morales, como
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sefialé Kohlberg (1981, citado en Rest et al., 1999). Al servir como principios
guia, estos valores influyen en como una persona evalta y aborda dilemas éticos.
La alineacion del comportamiento con valores reconocidos refuerza la coherencia
y la integridad personal, proporcionando una brdjula moral que contribuye al
desarrollo de wuna identidad ética solida y congruente con los valores
fundamentales de la persona. Este enfoque enfatiza la importancia de la reflexion
ética basada en valores en la toma de decisiones, contribuyendo a una conducta

moral fundamentada y ética.

3.3.  Teoriade los Valores Humanos

La teoria de Schwartz sobre valores humanos presenta una clasificacion de
valores que se divide en 10 categorias fundamentales, organizadas en cuatro
grandes dimensiones. Schwartz y Bilsky (1987) explican que estos valores actdan
como metas universales que varian en importancia para el individuo y reflejan
necesidades tanto personales como colectivas, como el logro, el poder, y la
seguridad.

La teoria de Schwartz se basa en la idea de que los valores son
motivaciones que dirigen el comportamiento humano. Los valores son
convicciones acerca de estados 0 comportamientos deseados, que van més alla de
situaciones particulares, orientando la eleccién o evaluacién de la conducta y
eventos. Estos se clasifican en funcion de su importancia relativa.

Schwartz identifico diez valores motivacionales que estan organizados en
una estructura circular. Los valores estdn organizados de acuerdo con su
compatibilidad o conflicto. Los valores que son compatibles estan ubicados cerca
uno del otro en el circulo, mientras que los valores que son incompatibles estan
ubicados lejos uno del otro.

Segln Schwartz y Boehnke (2004, citado en Barbero et al., 2012) los diez

valores motivacionales son:
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3.3.1. Logro

La valoracion del logro representa el anhelo de destacar, tener éxito y
alcanzar metas desafiantes. Aquellos con un alto aprecio por este valor buscan la
superacion personal, esforzandose por obtener reconocimiento por sus logros y

esfuerzos.

3.3.2. Benevolencia

La valoracion de la benevolencia implica un deseo intrinseco de contribuir
al bienestar de la sociedad y ayudar a los demés. Quienes priorizan este valor
suelen ser compasivos, altruistas y se preocupan por crear un efecto positivo en la
vida de otras personas. La benevolencia no solo orienta sus acciones, sino que

también refleja una conexion emocional y ética con el bien comdn.

3.3.3. Poder

El valor del poder refleja el deseo de influir y tener control sobre el
entorno, ya sea a nivel personal (poder personal) o social (poder social). Aquellos
que valoran el poder pueden buscar roles de liderazgo y control en diversas
situaciones, buscando ejercer su influencia para lograr objetivos y tener un

impacto significativo en su entorno.

3.3.4. Universalismo

El valor universalista refleja el deseo de comprender, apreciar y tolerar la
diversidad cultural y formas de vida diversas. Aquellos que abrazan este valor
tienden a ser abiertos, inclusivos y orientados hacia la justicia social,
promoviendo la igualdad y la comprension entre distintas culturas y perspectivas,

fomentando la armonia y la cooperacion en contextos sociales y globales.
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3.3.5. Individualidad

La valoracion de la individualidad refleja el anhelo de independencia,
autonomia y singularidad. Aquellos que priorizan este valor buscan expresar su
unicidad y resistir las presiones para conformarse a las expectativas sociales.
Valorar la individualidad implica una bldsqueda consciente de autenticidad y la

afirmacion de la propia identidad frente a influencias externas.

3.3.6. Hedonismo

El valor del hedonismo se asocia con el deseo de buscar y experimentar
placer y gratificacion sensorial. Aquellos que aprecian este valor buscan
activamente disfrutar de la vida, el placer y la diversion, priorizando experiencias
sensoriales positivas. Este enfoque refleja una orientacion hacia la busqueda de la
satisfaccion y el bienestar a través de la maximizacion de experiencias

placenteras.

3.3.7. Tradicion

La valoracion de la tradicion implica el deseo de preservar las costumbres,
valores y practicas culturales establecidas. Aquellas personas que priorizan este
valor suelen adoptar una perspectiva conservadora, buscando mantener la
continuidad con el pasado y valorando la estabilidad cultural. Este enfoque refleja
un compromiso con las raices histdricas y la transmision de valores arraigados en

la herencia cultural.
3.3.8. Seguridad
La valoracién de la seguridad implica el deseo de evitar el peligro, las

amenazas y el dafio. Aquellas personas que priorizan este valor buscan

estabilidad, orden y predictibilidad en sus vidas, buscando reducir riesgos y
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asegurar un entorno seguro. Este enfoque refleja una preocupacion por el
bienestar y la proteccién personal, orientdndose hacia la creacion de condiciones

seguras y prevenidas.

3.3.9. Conformidad

La valoracion de la conformidad se relaciona con el deseo de seguir las
normas sociales y adaptarse a las expectativas de los demas. Aquellas personas
que dan importancia a este valor tienden a ser respetuosas de las reglas y buscan la
aprobacion social, destacando su inclinacion hacia la integracion en el tejido

social y la adherencia a las convenciones establecidas.

3.3.10. Estimulacion

La valoracion de la estimulacion refleja el deseo de encontrar experiencias,
emocion y variedad en el camino de la vida. Aquellas personas que dan
importancia a este valor buscan la novedad y la aventura, mostrandose mas
abiertas a la exploracion y al cambio. Este enfoque resalta una inclinacion hacia la
diversidad de experiencias y la disposicion a salir de la rutina en busca de

estimulos enriquecedores.

3.4. Teoria de la Autodeterminacion

Ryan y Deci (2000) desarrollaron una teoria que enfatiza la autonomia
personal y la motivacion interna como componentes esenciales de los valores. La
teoria de la autodeterminacion examina cémo los valores se integran en el yo y
como esto influencia el comportamiento y la satisfaccion personal. Destacan la
importancia de tres elementos clave en la estructuracion de los valores humanos:
la competencia, la conexién y la autonomia. Estos aspectos se perciben como

esenciales para comprender las motivaciones intrinsecas y la satisfaccion de las
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necesidades psicoldgicas fundamentales que estan en la raiz del comportamiento

humano:

3.4.1. Competencia

La competencia refiere a la necesidad innata de las personas de sentirse
competentes y capaces en sus acciones y logros. Se trata de la aspiracion por
superar desafios y alcanzar metas que presenten cierta dificultad. La sensacién de
competencia es esencial para el desarrollo personal y la autoeficacia, ya que

proporciona un sentido de logro y fortalece la autoestima.

3.4.2. Conexioén

La conexion se trata de la importancia de establecer y seguir manteniendo
relaciones significativas con los demds. La conexion social es esencial para el
bienestar emocional y psicologico de las personas. Implica sentirse parte de una
comunidad, experimentar relaciones afectivas y experimentar un sentido de
pertenencia. La conexion contribuye a la satisfaccion de las necesidades

emocionales y a la construccion de una red de apoyo social.

3.4.3. Autonomia

La autonomia representa la necesidad de sentir que uno tiene control sobre
su propia vida y decisiones. Implica la capacidad de actuar de acuerdo con las
propias elecciones y valores, en lugar de sentirse coaccionado o controlado por
fuerzas externas. La autonomia es esencial para la autorregulacion y la
autenticidad en la toma de decisiones, lo que a su vez promueve la satisfaccion
personal y la motivacion intrinseca.

Cuando estas necesidades se satisfacen, las personas se sienten motivadas
intrinsecamente, es decir, motivadas por el disfrute de la actividad en si misma.

Cuando estas necesidades no se satisfacen, las personas se sienten motivadas
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extrinsecamente, es decir, motivadas por recompensas externas, como el dinero, el
reconocimiento o el estatus.

La teoria de la autodeterminacién tiene una serie de implicaciones para la
comprensiéon del comportamiento humano. La teoria sugiere que la motivacion
intrinseca es mas beneficiosa para el bienestar psicologico y el desarrollo personal
que la motivacion extrinseca.

Por ejemplo, para explicar como las necesidades psicologicas basicas
pueden influir en el comportamiento humano podriamos decir que una persona
que se siente autbnoma es mas probable que tome decisiones que sean
consistentes con sus valores y objetivos; también que una persona que se siente
competente es mas probable que se esfuerce por aprender y crecer; y de la misma
manera podriamos decir que una persona que se siente relacionada es mas

probable que establezca relaciones significativas con los demas.

3.5. Teoria Funcional de los VValores

Katz (1960) propuso que los valores tienen funciones especificas en

nuestras vidas:
3.5.1. Funcion Instrumental

Los valores sirven como guias para la accion. Actian como brujulas que
orientan las decisiones y acciones, permitiendo a las personas alinear su
comportamiento con sus objetivos y metas, proporcionando un marco valioso para
la toma de decisiones que refleja las prioridades individuales.

3.5.2. Funcion Expresiva

Los valores nos ayudan a expresar nuestra identidad y nuestros valores

personales. Al expresar nuestros valores, experimentamos seguridad y conexion



42

con los demas, ya que compartimos aspectos significativos de nuestra esencia,

fortaleciendo asi nuestras relaciones y contribuyendo a un sentido de pertenencia.

3.5.3. Funcién Adaptativa

Los valores nos ayudan a adaptarnos a nuestro entorno. Actlan como
herramientas que nos permiten comprender el mundo que nos rodea y encontrar
nuestro lugar en él, facilitando asi la navegacién en entornos cambiantes y

proporcionando orientacidn para una adaptacion efectiva.

3.5.4. Funcidn Legitimadora

Los valores nos ayudan a justificar nuestras acciones y creencias. Estos
actian como fundamentos que nos proporcionan un sentido de correccion y
validez para nuestras acciones y creencias, contribuyendo asi a nuestra sensacion
de coherencia y legitimidad en el mundo que nos rodea.

Katz propuso que estas cuatro funciones son universales, es decir, que se
aplican a todos los seres humanos. Sin embargo, los valores especificos que
cumplen estas funciones pueden variar de una persona a otra y de una cultura a

otra.

3.6. Teoria de los VValores Culturales

La teoria de los valores culturales de Hofstede es un modelo teérico que
propone que los valores culturales son universales, pero que varian de una cultura
a otra. Se basa en la idea de que los valores son creencias compartidas que guian
el comportamiento humano. Los valores culturales son los valores que comparten
los miembros de una cultura.

Hofstede (1991, citado en Tarapuez, 2016) identificd seis dimensiones

culturales que pueden utilizarse para comparar culturas:
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3.6.1. Distancia al Poder

Esta dimension se refiere a la aceptacion de las desigualdades entre las
personas. Las culturas caracterizadas por una elevada distancia jerarquica aceptan
las desigualdades y tienen una jerarquia social clara. Las culturas con una baja

distancia al poder son mas igualitarias y no tienen una jerarquia social tan clara.

3.6.2. Individualismo vs. Colectivismo

Esta dimension se refiere a como se valora la individualidad versus el
colectivismo en una cultura o grupo. En las culturas individuales, se destaca la
autonomia y el logro personal, mientras que en las culturas colectivas se prioriza

el bienestar y la interdependencia del grupo sobre el individuo.

3.6.3. Masculinidad vs. Feminidad

Esta otra dimensidn se refiere a las diferencias entre los roles de género.
Las culturas de hombres valoran la asertividad, la competencia y el éxito material.

Las culturas de féminas valoran la cooperacion, la armonia y el bienestar social.

3.6.4. Evasion de la Incertidumbre

Esta siguiente dimensién se centra en la tolerancia a la incertidumbre. En
las culturas con una alta aversion a la incertidumbre, existe una baja tolerancia
hacia la incertidumbre y se prefiere la certeza y las reglas establecidas. Por otro
lado, en las culturas con una baja aversién a la incertidumbre, se muestra una

mayor tolerancia hacia la incertidumbre y una disposicion a aceptar el cambio.
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3.6.5. Orientacion a Largo Plazo vs. Orientacion a Corto Plazo

Esta dimension se refiere a la importancia que se da al presente o al futuro.
En las culturas orientadas a largo plazo, se aprecia la importancia del ahorro, la
planificacion y la consideracion del futuro. Las culturas con una orientacion a

corto plazo valoran el consumo, la satisfaccion inmediata y el presente.

3.6.6. Indulgencia vs Restriccion

Esta dimension aborda la actitud de la sociedad hacia la gratificacion de
las necesidades humanas relacionadas con el disfrute de la vida y el control de
impulsos. En las culturas con una alta indulgencia, se tiende a permitir la
satisfaccion de las necesidades y deseos personales, mientras que, en las culturas
con restriccién, las normas suelen ser mas estrictas y se ejerce un mayor control

sobre las gratificaciones personales.

3.7. Teoria de los Sistemas de Valores

Rokeach (1979, citado en Restrepo et al., 2009) sostiene que los valores
son convicciones que orientan la conducta humana. Estos valores son
convicciones sobre estados o comportamientos deseados que van mas alla de
situaciones particulares, dirigen la eleccion o evaluacion de la conducta y eventos,
y se encuentran organizados en una jerarquia segun su importancia relativa.

La teoria de Rokeach hace hincapié en que los valores son considerados
como creencias que influyen en la conducta humana; poseen una durabilidad, ya
gue no cambian facilmente; y estan estructurados de manera jerarquica, con
algunos valores teniendo una posicion mas destacada que otros. El autor identifica

dos categorias de valores:
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3.7.1. Valores Terminales

Lo valores terminales representan metas o estados finales anhelados, tales

como felicidad, salud, éxito, seguridad, paz, justicia y amor

3.7.2. Valores Instrumentales

Los valores instrumentales denotan medios o comportamientos deseados
para alcanzar los valores terminales, como honestidad, responsabilidad, lealtad,

cooperacion, autodisciplina y humildad, entre otros.

Para evaluar los valores de las personas, Rokeach desarrollé la Escala de
Valores de Rokeach, un cuestionario compuesto por dos listas de 18 valores cada
una: una lista de valores terminales y otra de valores instrumentales. Los
participantes deben clasificar estos valores en ambas listas segiin su importancia
relativa.

La teoria de Rokeach ha tenido una amplia aplicacion en el estudio de los
valores humanos, abarcando temas como personalidad, comportamiento, cultura y
politica. Su Escala de Valores ha sido una herramienta Gtil para la medicién de
valores en diversos contextos y ha sido fundamental para entender como los

valores influyen en diversos aspectos de la experiencia humana.

3.8. Teoriade los Valores de Gordon

Leonard Gordon propuso que los valores son creencias centrales que guian
las decisiones y acciones de las personas. Los valores se forman mediante la
interaccion de las personas con su entorno social y cultural, y se vuelven cada vez
mas estables a medida que las personas envejecen. (Gordon, 1979 citado en
Cérdova, 2018).

Gordon (2005) identifico tres tipos de valores:



46

3.8.1. Valores Terminales

Los valores terminales son metas finales que las personas desean alcanzar
en la vida. Algunos ejemplos de valores terminales son la felicidad, la salud, el
éxito, la seguridad, la paz y la justicia.

3.8.2. Valores Instrumentales

Los valores instrumentales son medios o comportamientos que las
personas consideran deseables para alcanzar sus valores terminales. Algunos
ejemplos de valores instrumentales son la honestidad, la responsabilidad, la

lealtad, la cooperacion y el autocontrol.

3.8.3. Valores de Identidad Social

Los valores de identidad social son aquellos que los individuos atribuyen
como importantes para su sentido de si mismos y para su pertenencia a grupos
sociales. Algunos ejemplos de valores de identidad social son la religion, la
nacionalidad, la etnia, la clase social y la afiliacion politica.

Gordon argumentd que los valores desempefian un papel importante en
orientacion del comportamiento humano de varias maneras. Primero, los valores
ayudan a las personas a tomar decisiones al proporcionarles criterios para evaluar
diferentes opciones. Segundo, los valores motivan a las personas a actuar de
manera consistente con sus valores. Tercero, los valores ayudan a las personas a
regular su comportamiento al proporcionarles normas internas para guiar sus

acciones.

3.9. Dimensiones de los Valores Interpersonales

Gordon (2005) logra establecer seis tipos de valores interpersonales:



47

3.9.1. Soporte

La dimension de soporte se refiere a la empatia y la ayuda que una persona
brinda a los demas. Implica la capacidad de entender y responder a las
necesidades emocionales de los demés, fomentando una conexion y confianza
interpersonal.

3.9.2. Conformidad

La dimensién de conformidad alude a la adaptacion de la conducta
individual a las normas y expectativas del grupo o sociedad. Engloba el respeto

por las reglas y la aceptacion de las normas sociales establecidas.
3.9.3. Reconocimiento

La dimension de reconocimiento involucra el anhelo de ser reconocido y
apreciado por los demas. Puede estar relacionado con la busqueda de estatus,
aprobacién y admiracién en un contexto interpersonal.
3.9.4. Independencia

La dimensién de independencia representa la necesidad de autonomia y
autoafirmacion. Incluye la capacidad de actuar segun las propias convicciones y
creencias, sin depender excesivamente de la aprobacion o direccion de los demas.
3.9.5. Benevolencia

La dimension de benevolencia implica una actitud de amabilidad y

generosidad hacia los demas. Se caracteriza por un deseo genuino de hacer el bien

y contribuir al bienestar de los demas.
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3.9.6. Liderazgo

La dimension de liderazgo se refiere a la habilidad y disposicion para
asumir un papel de guia y direccion en un grupo. Incluye caracteristicas como la

autoridad, la influencia y la habilidad para motivar y dirigir a los demas.
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Capitulo IV

Metodologia

4.1 Enunciado de las Hipotesis

4.1.1. Hipotesis General.

Existe relacién entre la personalidad y los valores interpersonales en el

personal de la X1V macro region policial Tacna, 2023.

4.1.2. Hipotesis Especifica.

La dimensién de personalidad més desarrollada es el neuroticismo en el
personal de la XIV macro region policial Tacna, 2023.

La dimension de los valores interpersonales mas desarrollada es
conformidad en el personal de la XIV macro region policial Tacna, 2023.

Existe una relacion significativa entre las dimensiones de la personalidad y
las dimensiones de valores interpersonales en el personal de la XIV macro region

policial Tacna, 2023.

4.2.  Operacionalizacion de Variables y Escalas de Medicion.

4.2.1. Variable 1

42.1.1. Identificacion. Personalidad

4212 Definicién Operacional. Hace referencia a un conjunto de
patrones bésicos de comportamiento, que incluyen la extraversion, neuroticismo,

la apertura a nuevas experiencias, la amabilidad y la responsabilidad. Estos
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aspectos son evaluados mediante el Inventario Reducido de cinco factores (Neo

FFI).

Tabla 1

Operacionalizacion de la Variable Personalidad

Dimensiones/Indicadores Categoria de la variable Escala

Neuroticismo
Sentirse inferior
Sentir ansiedad
Pensamientos negativos Muy alto
Baja autoestima Alto
Tiene desesperanza Medio
Siente tension nerviosa Bajo
Siente inquietud Muy Bajo
Sentirse triste sin razon
Pierde la paciencia

Extraversion P Muy alto
Es alegre y animoso Alto
Habla demasiado Medio
Disfruta socializar Bajo
Es muy activo socialmente Muy Bajo
Le gusta relacionarse

Apertura a la experiencia Muy alto
Busca experiencias nuevas
No teme a lo nuevo Alto
Busca aventuras Medio Ordinal
Quiere conocer gente Bajo
Disfruta viajar Muy Bajo
Disfruta de nuevas emociones

Amabilidad Muy alto
Inspira confianza Alto
Es franco i
Altruismo Medio
Actitud conciliadora Bajo
Tiene modestia Muy Bajo
Es sensible a los demés

Responsabilidad Muy alto
Organizacion Alto
Obijetivos claros i
Trabaja mucho Mec.j|o
Consigue metas Bajo
Auto-disciplina Muy Bajo

Es previsor
Es cuidadoso
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4.2.2. Variable 2

4.2.2.1. Identificacién. Valores Interpersonales

4.2.2.2. Definicion Operacional. Se trata de las preferencias
personales en cuanto a caracteristicas y comportamientos deseables en las
relaciones con los demas. Estas preferencias se evallan mediante las dimensiones
de soporte, conformidad, reconocimiento, independencia, benevolencia Yy
liderazgo que son medidos a través del cuestionario de valores interpersonales
(SIV).

Tabla 2
Operacionalizacion de la Variable Valores Interpersonales
Dimensiones/Indicadores Categoria de la variable Esca_lq gle
medicion
Soporte
Comprension
Amabilidad
Conformidad
Hacer lo que es correcto
Reconocimiento Alto
Ser reconocido y admirado Promedio Ordinal
Independencia Bajo

Ser libre para tomar decisiones
Benevolencia

Hacer cosas por los demas
Liderazgo

Estar encargado de otras personas

4.3. Tipoy Disefio de Investigacion.

4.3.1. Tipo de Investigacion

En términos de su proposito, es basica o pura, debido a que se centra en
analizar el comportamiento de los factores o variables basandose en fundamentos
tedricos para generar un mayor conocimiento y una comprension mas profunda.

Ademés, su alcance es descriptivo-correlacional, ya que busca establecer
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relaciones entre dos variables. (Hernandez et al., 2016)

4.3.2. Disefio de Investigacion

Hernandez et al. (2016), indica que el disefio de esta investigacion es de
tipo no experimental, dado que no se planea manipular deliberadamente las
variables de estudio. Por el tiempo, es de caracter transaccional o trasversal
porque los datos fueron recolectados en un momento especifico. El esquema de la

investigacion es:

Figura 01
Esquema del Disefio Descriptivo-Correlacional
01
M v Donde:
r M = Muestra de estudiantes
4 o1 = Observacién de la V. 1
02 = Observacion de la V. 2.
r = Correlacién entre variables
02

4.3.3. Ambito y Tiempo Social de la Investigacion

4.3.3.1. Ambito de la Investigacion. Se llevd a cabo en el d&mbito
local, especificamente en la ciudad de Tacna, dentro de la XIV Macro Region
Policial. Esta region fue establecida el 01 de abril de 1987, mediante la
Resolucion Regional N° 000183. La XIV Macro Region Policial Tacna
actualmente estd a cargo del sefior General PNP Edinson Roberto Hernandez
Moreno. Y en la direccion ubicada en el pasaje Calderon de la Barca 353 se
encontré la Region Policial Tacna que estd a cargo del sefior Coronel Edwin

Néstor Molina Zambrano y la cual cuenta con una poblacion general de 168
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efectivos policiales, divididos en 118 hombres y 50 mujeres.

4.3.3.2. Tiempo social de la investigacion. El periodo de estudio

abarcd los meses de septiembre y octubre del afio 2023.

4.4.  Unidades de Estudio, Poblacion y Muestra

4.4.1. Unidades de Estudio

La unidad de estudio corresponde a los efectivos policiales de la ciudad de

Tacna en situacién actual de servicio en el afio 2023.
4.4.2. Poblacién

Para la investigacion, se tomd en cuenta la poblaciédn total de la sede de la
region policial perteneciente a la XIV Macro Region Policial de Tacha, que
comprende un total de 168 efectivos policiales.

4.4.2.1. Criterios de Inclusién. Son los siguientes:

o Que estuvieran en situacion actual de servicio.

o Que laboren directamente en la sede de la region policial.

4.4.22. Criterios de Exclusion. Son los siguientes:

o Que laboren en comisarias 0 en alguna otra unidad policial.

o Que no deseen ser participes de la investigacion.

4.4.3. Muestra

Se aplico un muestreo no probabilistico de tipo intencional, considerando
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los criterios de inclusion y exclusion establecidos previamente. Por consiguiente,
se seleccion6 una muestra de 168 efectivos policiales para la investigacion. Sin
embargo, finalmente se obtuvieron las respuestas de 150 efectivos policiales, tanto
hombres como mujeres, ya que 18 de ellos optaron por no participar en la

investigacion al no firmar el consentimiento.

4.4.4. Procedimientos, Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Datos

4.4.4.1. Procedimientos. Para la investigacion se realiz0 las
coordinaciones con la XIV Macro Region Policial de Tacna, se realizo gestiones
con el Coronel, oficiales y sub oficiales encargados para la autorizacion de la
investigacion, asimismo se explicd el motivo e importancia del estudio y se
coordind con los jefes de cada area para pactar las fechas y horarios convenientes.
Posteriormente se aplicé los instrumentos en el horario designado y se procedio a
la calificacion y anélisis estadistico. La informacion recolectada se digitalizo
mediante el programa estadistico IBM Statistical Package for Social Sciences
(SPSS) en su version 25.

4.4.42. Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Datos.
Inventario Reducido de Cinco Factores. El "Inventario Reducido de Cinco
Factores (NEO-FFI)" desarrollado por Costa & McRae en 1999 (citados en Moya
et al., 2004) es una herramienta compuesta por 60 items con respuestas en una
escala Likert de cinco opciones. Puede ser administrada de manera individual o
colectiva, y su duracion aproximada es de 15 minutos. La evaluacion proporciona
cinco puntuaciones que reflejan los rasgos de Neuroticismo, Extraversion,
Apertura, Amabilidad y Responsabilidad. Para interpretar los resultados, las
puntuaciones directas de las escalas se convierten en percentiles, lo que facilita la
comprension del perfil de personalidad del individuo evaluado.

Se empled el coeficiente Alfa de Cronbach para estimar la fiabilidad del
inventario. Los resultados indicaron coeficientes de confiabilidad interna de 0,90,

0,92, 0,73, 0,83 y 0,95 para cada uno de los rasgos respectivamente. Estos
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coeficientes fueron validados en Peru por Cassaretto en 2009. Por otro lado, segun
un estudio piloto realizado por Lama en 2018 con una muestra de 31 personas, se
obtuvieron los siguientes coeficientes de confiabilidad: Neuroticismo (0,5),
Extraversion (0,7), Apertura (0,6), Amabilidad (0,6) y Responsabilidad. (0,6).

Cuestionario de valores interpersonales. ElI Cuestionario de Valores
Interpersonales fue disefiado en 1960 por Leonard Gordon en Chicago, Illinois,
Estados Unidos. Una version fue creada por Leonardo Higueras y Walter Pérez en
1972 y publicada en Lima, Peru en 1987.

Este instrumento evalGa la importancia que una persona otorga a sus
valores, actitudes y aspectos de sus interacciones con los demaés. Puede realizarse
de forma colectiva o individual y esté dirigido a personas de 14 o 15 afios y mas
con diferentes niveles educativos y culturales.

La duracion aproximada de la prueba es de 25 a 30 minutos, incluido el
tiempo de clase. Consta de 90 items con tres tipos de respuesta: la mas importante
(+), la menos importante (-) y una respuesta en blanco (/).

Las puntuaciones de cada escala son 32, 30 0 26 puntos y se agrupan en 6
dimensiones: apoyo, conformidad, reconocimiento, independencia, benevolencia
y liderazgo.

El cuestionario fue desarrollado mediante andlisis factorial, el cual
proporciona validez factorial a sus escalas. Ademas, se evalué su validez
comparandola con otras medidas de valores y rasgos de personalidad, aumentando
asi la confianza en su utilidad préctica.

La fiabilidad se calcula mediante los coeficientes obtenidos mediante el
método test-retest en todas las escalas, que varian entre 0,78 y 0,89. Segln la
formula de Kuder-Richardson se sitGan entre 0,71 y 0,86. Estos coeficientes de
confiabilidad son lo suficientemente altos como para permitir interpretaciones
individuales (Higueras & Pérez 1972, en Gordon, 2005).

Para la aplicacion de los mencionados instrumentos en la presente
investigacion, se procedio a realizar la validacién de juicio de expertos a cargo de
tres profesionales, obteniendo en el Inventario Reducido de Cinco Factores 49, 41

y 50 puntos siendo muy bueno y aplicable; asimismo en el Cuestionario de
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Valores Interpersonales se obtuvo 46, 42 y 49 puntos siendo de igual manera muy
bueno y aplicable en la presente investigacion.
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Capitulo V

Resultados

5.1. El Trabajo de Campo

5.1.1. Acciones de Preparacion

En un primer momento, con una solicitud por mesa de partes de la region
policial, se logr6 una reunién con el Coronel a cargo de dicho establecimiento
policial, se recolecté informacién de los jefes de las distintas areas que se
desempefian en la region policial, asi también como los horarios para poder
entrevistarlos y poder realizar el trabajo de investigacion en la poblacion Policial
perteneciente a la XIV Macro Region Policial Tacna. Habiendo tenido el permiso
del Sefior General Jefe de la XIV MACROPOL, se continué con el proceso
solicitando la carta de presentacion a través de la mesa de partes. Luego, se
recopild informacion sobre el nimero de efectivos policiales y los horarios
adecuados para preparar, coordinar y aplicar los instrumentos o cuestionarios para

la recoleccién de datos.

5.1.2. Acciones de Coordinacion

Antes de realizar la presente investigacion, se realizd una coordinacion
previa con la Suprema encargada de la asesoria juridica, para que todos los
empleados estuvieran informados sobre la aplicacion de las herramientas y asi se

determinaran los dias en que se debian utilizar las propias herramientas.
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5.1.3. Acciones de Aplicacion

Se accedié a las oficinas donde se encontraban los distintos efectivos
policiales. Durante la aplicacion de la investigacion no hubo inconvenientes
algunos, resolviendo las dudas dentro del tiempo de aplicacion, las fechas de
aplicacion fueron el 10, 11 y 12 de octubre del 2023. El tiempo de aplicacion para
ambos instrumentos fue de aproximadamente 30 minutos. Una vez completada la
aplicacion, se recolectaron los instrumentos de manera organizada y se revisé que
los participantes hubieran respondido a todos los enunciados. Para el andlisis
posterior de los datos recopilados, se utilizaron los programas “Microsoft Excel”
y “IBM SPSS Statistics” en su version 25.

5.2. Disefno de Presentaciéon de Resultados

Los resultados cuantitativos se exhiben a través de tablas y graficos
estadisticos, abordando primero la parte descriptiva. Se siguio el orden de las
variables, comenzando con la variable independiente (personalidad) seguida de la
variable dependiente (valores interpersonales), junto con sus respectivos
comentarios.

En la parte inferencial se presenta la prueba de las hip6tesis de manera
ordenada con base en las hipotesis formuladas. Primero se prueba la hipétesis
general y luego las hipotesis especificas. Tenga en cuenta que las hipotesis se

evalUan utilizando las estadisticas de chi-cuadrado y rho de Spearman.



5.3.  Los Resultados

5.3.1. Resultados Descriptivos de la Variable Personalidad

Tabla 03
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Distribucion de los Datos Segun los Niveles de Neuroticismo de la Variable

Personalidad

Niveles Frecuencia Porcentaje
Muy bajo 10 6.7
Bajo 16 10.7
Medio 23 15.3
Alto 64 42.7
Muy Alto 37 24.7
Total 150 100%
Figura 02

Distribucion de los Datos Segun los Niveles de Neuroticismo de la Variable

Personalidad
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Se observa que el 42.67% de la muestra exhibe un alto nivel de

neuroticismo, seguido por un 24.67% que muestra un nivel alto, un 15.33% con

un nivel medio, un 10.67% con un nivel bajo y un 6.67% con un nivel muy bajo.

Por lo tanto, se destaca que la mayoria de la muestra presenta un rasgo de

neuroticismo alto.



Tabla 04
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Distribucion de los Datos Segun los Niveles de Extraversion de la Variable

Personalidad

Niveles Frecuencia Porcentaje
Muy bajo 40 26.7
Bajo 86 57.3
Medio 22 14.7
Alto 1 0.7
Muy Alto 1 0.7
Total 150 100%
Figura 03

Distribucion de los Datos Segln

Personalidad
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Se encontr6 que el 57.33% de la muestra exhibe un nivel bajo de

extraversion, seguido por un 26.67% que muestra un nivel muy bajo, un 14.67%

con un nivel medio, un 0.67% con un nivel alto y un 0.67% con un nivel muy alto.

Por lo tanto, se puede observar que la mayoria de la muestra evidencia el rasgo de

extraversion bajo.
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Tabla 05
Distribucion de los Datos Segin los Niveles de Apertura de la Variable
Personalidad

Niveles Frecuencia Porcentaje
Muy bajo 18 12
Bajo 90 60
Medio 34 22.7
Alto 6 4
Muy Alto 2 13
Total 150 100%
Figura 04

Distribucion de los Datos Segun los Niveles de Apertura de la Variable
Personalidad
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Se determin6 que el 60% de la muestra exhibe un nivel bajo de apertura,
seguido por un 22.67% que muestra un nivel medio, un 12% con un nivel muy
bajo, un 4% con un nivel alto y un 1.33% con un nivel muy alto. Por lo tanto, se

observa que la mayoria de la muestra evidencia el rasgo de apertura bajo.
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Tabla 06
Distribucion de los Datos Segun los Niveles de Amabilidad de la Variable

Personalidad

Niveles Frecuencia Porcentaje
Muy bajo 108 72
Bajo 32 21.3
Medio 6 4
Alto 4 2.7
Total 150 100%
Figura 05

Distribucion de los Datos Segun los Niveles de Amabilidad de la Variable
Personalidad
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Muy bajo Bajo Medio Alto

Se encontré que el 72% de la muestra exhibe un nivel muy bajo de
amabilidad, seguido por un 21.33% que muestra un nivel bajo, un 4% con un
nivel medio y un 2.67% con un nivel muy alto. Por lo tanto, se puede observar

que la mayoria de la muestra evidencia el rasgo de amabilidad muy bajo.
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Tabla 07
Distribucion de los Datos Segun los Niveles de Responsabilidad de la Variable
Personalidad

Niveles Frecuencia Porcentaje
Muy bajo 53 35.3
Bajo 87 58
Medio 8 53
Alto 2 1.3
Total 150 100%
Figura 06

Distribucion de los Datos Segun los Niveles de Responsabilidad de la Variable
Personalidad
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Se determind que el 58% de la muestra exhibe un nivel bajo de
responsabilidad, seguido por un 35.33% que muestra un nivel muy bajo, un 5.33%
con un nivel medio y un 1.33% con un nivel alto. Por lo tanto, se puede observar

que la mayoria de la muestra evidencia el rasgo de responsabilidad bajo.



64

5.3.2. Resultados Descriptivos de la Variable Valores Interpersonales

Tabla 08
Distribucion de los Datos Segun los Niveles de Independencia de la Variable

Valores Interpersonales

Niveles Frecuencia Porcentaje
Bajo 12 8
Medio 39 26
Alto 99 66
Total 150 100%
Figura 07

Distribucion de los Datos Segun los Niveles de Independencia de la Variable
Valores Interpersonales

Bajo Medio Alto

Se determind que el 66% de la muestra exhibe un nivel alto de
independencia, seguido por un 26% que muestra un nivel medio y un 8% con un
nivel bajo. Por lo tanto, se puede observar que la mayoria de la muestra presenta

un nivel de independencia alto.
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Tabla 09
Distribucion de los Datos Segun los Niveles de Soporte de la Variable Valores
Interpersonales

Niveles Frecuencia Porcentaje
Bajo 36 24
Medio 80 53.3
Alto 34 22.7
Total 150 100%
Figura 08

Distribucion de los Datos Segun los Niveles de Soporte de la Variable Valores
Interpersonales
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Bajo Medio Alto

Se encontr6 que el 53.33% de la muestra presenta un nivel medio de
soporte, seguido por un 24% que muestra un nivel bajo y un 22.67% con un nivel
alto. Por lo tanto, se puede observar que la mayoria de la muestra evidencia un

nivel de soporte medio.
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Tabla 10
Distribucion de los Datos Segun los Niveles de Benevolencia de la Variable

Valores Interpersonales

Niveles Frecuencia Porcentaje
Bajo 4 2.7
Medio 42 28
Alto 104 69.3
Total 150 100%
Figura 09

Distribucion de los Datos Segun los Niveles de Benevolencia de la Variable
Valores Interpersonales

Bajo Medio Alto

Se determind que el 69.33% de la muestra exhibe un nivel alto de
benevolencia, seguido por un 28% que muestra un nivel medio y un 2.67% con un
nivel bajo. Por lo tanto, se puede observar que la mayoria de la muestra evidencia

un nivel de benevolencia alto.
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Tabla 11
Distribucion de los Datos Segun los Niveles de Conformidad de la Variable
Valores Interpersonales

Niveles Frecuencia Porcentaje
Bajo 1 0.7
Medio 28 18.7
Alto 121 80.7
Total 150 100%
Figura 10

Distribucion de los Datos Segun los Niveles de Conformidad de la Variable
Valores Interpersonales
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Se determind que el 80.67% de la muestra exhibe un nivel alto de
conformidad, seguido por un 18.67% que muestra un nivel medio y un 0.67% con
un nivel bajo. Por lo tanto, se puede observar que la mayoria de la muestra

evidencia un nivel de conformidad alto.
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Tabla 12
Distribucion de los Datos Segun los Niveles de Reconocimiento de la Variable

Valores Interpersonales

Niveles Frecuencia Porcentaje
Bajo 55 36.7
Medio 49 32.7
Alto 46 30.7
Total 150 100%
Figura 11

Distribucion de los Datos Segun los Niveles de Reconocimiento de la Variable
Valores Interpersonales
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Se encontr6 que el 36.67% de la muestra exhibe un nivel bajo de
reconocimiento, seguido por un 32.67% que muestra un nivel medio y un 30.67%
con un nivel alto. Por lo tanto, se puede observar que la mayoria de la muestra

evidencia un nivel de reconocimiento bajo.
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Tabla 13
Distribucion de los Datos Segun los Niveles de Liderazgo de la Variable Valores

Interpersonales

Niveles Frecuencia Porcentaje
Bajo 25 16.7
Medio 56 37.3
Alto 69 46
Total 150 100%
Figura 12

Distribucion de los Datos Segun los Niveles de Liderazgo de la Variable Valores
Interpersonales

a0

Bajo Medio Alto

Se determino que el 46% de la muestra exhibe un nivel alto de liderazgo,
seguido por un 37.33% que muestra un nivel medio y un 16.67% con un nivel

bajo. Por lo tanto, se puede observar que la mayoria de la muestra evidencia un

nivel de liderazgo alto.
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Tabla 14
Distribucion de los Datos Segun los Niveles de Valores Interpersonales
Niveles Frecuencia Porcentaje
Medio 57 38
Alto 93 62
Total 150 100%
Figura 13

Distribucion de los Datos Segun los Niveles de Valores Interpersonales

Medio Alto

Se determind que el 62% de la muestra exhibe un nivel alto de valores
interpersonales, mientras que el 38% muestra un nivel medio. Por lo tanto, se
puede observar que la mayoria de la muestra evidencia un nivel de valores

interpersonales alto.
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5.3.3. Resultados Descriptivos de la Variable Personalidad y Valores

Interpersonales

Tabla 15
Analisis Descriptivo de la Dimension Neuroticismo y Valores Interpersonales

Valores Interpersonales

Personalidad Total
- Medio Alto
Neuroticismo
Frecuencia Porcentaje  Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje

Muy bajo 2 1.3% 8 5.3% 10 6.7%
Bajo 9 6% 7 4.7% 16 10.7%
Medio 13 8.67% 10 6.7% 23 15.3%
Alto 21 14% 43 28.7% 64 42.7%
Muy alto 12 8% 25 16.7% 37 24.7%

Total 57 38% 93 62% 150 100%

Respecto a la tabla, se evidencia que un nivel muy bajo de neuroticismo se
encuentra acompafado de un alto nivel de valores con un 5.3%, ademas un nivel
bajo de neuroticismo con un nivel medio de valores interpersonales en un 6%; un
nivel medio de neuroticismo con un nivel medio de valores interpersonales en un
8.67%; un nivel alto de neuroticismo con un nivel alto de valores interpersonales
en un 28.7% y un nivel muy alto de neuroticismo con un nivel alto en valores
interpersonales en un 16.7%.

Evidenciando asi, que la presencia de niveles altos y muy altos de
neuroticismo en los efectivos policiales estan asociados con niveles altos de

valores interpersonales.



Tabla 16

72

Anélisis Descriptivo de la Dimension Extraversion y Valores Interpersonales

Valores Interpersonales

Personalidad Total
. Medio
Extraversion
Frecuencia  Porcentaje  Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje

Muy bajo 19 12.7% 21 14% 40 26.7%
Bajo 33 22% 53 35.2% 86 57.3%
Medio 5 3.3% 17 11.3% 22 14.7%
Alto 0 0% 1 0.7% 1 0.7%
Muy alto 0 0% 1 0.7% 1 0.7%

Total 57 38% 93 62% 150 100%

Respecto a la tabla, se evidencia que un nivel muy bajo de extraversion se

encuentra acompafado de un nivel alto de valores interpersonales con un 14%,

ademas un nivel bajo de extraversion con un nivel alto de valores interpersonales

en un 35.2%; un nivel medio de extraversiéon con un nivel alto de valores

interpersonales en un 11.3%; un nivel alto de extraversion con un nivel alto de

valores interpersonales en un 0.7% y un nivel muy alto de extraversion con un

nivel alto en valores interpersonales en un 0.7%.

Evidenciando asi, que la presencia de niveles bajos y muy bajos de

extraversion en los efectivos policiales estdn asociados con niveles altos de

valores interpersonales.
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Tabla 17
Analisis Descriptivo de la Dimension Apertura y Valores Interpersonales

Valores Interpersonales

Personalidad Total
Medio Alto
Apertura
Frecuencia  Porcentaje  Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje

Muy bajo 7 4.7% 11 7.3% 18 12%
Bajo 34 22.7% 56 37.3% 90 60%
Medio 13 8.7% 21 14% 34 22.7%
Alto 2 1.3% 4 2.71% 6 4%
Muy alto 1 0.7% 1 0.7% 2 1.3%

Total 57 38% 93 62% 150 100%

Respecto a la tabla, se evidencia que un nivel muy bajo de apertura se
encuentra acompafiado de un nivel alto de valores interpersonales con un 7.3%,
ademas un nivel bajo de apertura con un nivel alto de valores interpersonales en
un 37.3%; un nivel medio de apertura con un nivel alto de valores interpersonales
en un 14%; un nivel alto de apertura con un nivel alto de valores interpersonales
en un 2.7% y un nivel muy alto de apertura con un nivel alto en valores
interpersonales en un 0.7%.

Evidenciando asi, que la presencia de niveles bajos y muy bajos de
apertura en los efectivos policiales estan asociados con niveles altos de valores

interpersonales.
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Tabla 18
Analisis Descriptivo de la Dimensién Amabilidad y Valores Interpersonales

Valores Interpersonales

Personalidad Total
Amabilidad Medio Alto
Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje
Muy bajo 44 29.3% 64 42.7% 108 72%
Bajo 8 15.8% 24 16% 32 21.3%
Medio 3 2% 3 2% 6 4%
Alto 2 1.3% 2 1.3% 4 2.7%
Total 57 38% 93 62% 150 100%

Respecto a la tabla, se evidencia que un nivel muy bajo de amabilidad se
encuentra acompafiado de un nivel alto de valores interpersonales con un 42.7%,
ademés un nivel bajo de responsabilidad con un nivel alto de valores
interpersonales en un 16%; un nivel medio de responsabilidad con un nivel alto de
valores interpersonales en un 2% y un nivel alto de responsabilidad con un nivel
alto de valores interpersonales en un 1.3%.

Evidenciando asi, que la presencia de niveles bajos y muy bajos de
amabilidad en los efectivos policiales estan asociados con niveles altos de valores

interpersonales.
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Tabla 19
Analisis Descriptivo de la Dimension Responsabilidad y Valores Interpersonales

Valores Interpersonales

Personalidad Total
Responsabilidad Medio Alto
Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje

Muy bajo 19 12.7% 34 22.7% 53 35%
Bajo 35 23.3% 52 34.7% 87 58%
Medio 3 2% 5 3.3% 8 5.3%
Alto 0 0% 2 1.3% 2 1.3%

Total 57 38% 93 62% 150 100%

Respecto a la tabla, se evidencia que un nivel muy bajo de responsabilidad
se encuentra acompafiado de un nivel alto de valores interpersonales con un
22.7%, ademas un nivel bajo de responsabilidad con un nivel alto de valores
interpersonales en un 34.7%; un nivel medio de responsabilidad con un nivel alto
de valores interpersonales en un 3.3% y un nivel alto de responsabilidad con un
nivel alto de valores interpersonales en un 1.3%.

Evidenciando asi, que la presencia de niveles bajos y muy bajos de
responsabilidad en los efectivos policiales estan asociados con niveles altos de

valores interpersonales.
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5.4. Comprobacion de Hipotesis

Prueba de Distribucion de Normalidad

Previo a proceder con la comprobacion de las hipdtesis, se realizd una
prueba de normalidad para determinar si los datos obtenidos, siguieron una
distribucion normal, lo cual es necesario para realizar pruebas de hipotesis
precisas. En este estudio se utilizd la prueba de Kolmogorov-Smirnov para
evaluar si los datos cumplian esta condicion. Si el valor de (p) es menor que 0,05,
se concluye que los datos no siguen una distribucion normal. Por otro lado, si el
valor de significancia es mayor que 0,05, se considera que los datos siguen una
distribucién normal.

En los resultados mostrados en la Tabla 20, se puede ver que el valor es
p=0,000, que es menor que 0,05. Esto indica que la distribucién de los datos no es
normal. Por lo tanto, se decidié utilizar métodos no paramétricos para examinar la

correlacion entre las variables de interés, como la estadistica rho de Spearman.

Tabla 20
Prueba de Normalidad Segun el Estadistico Kolmogorov - Smirnov

Kolmogorov-Smirnov?

Estadistico gl Sig.
Neuroticismo ,282 150 ,000
Extraversion ,291 150 ,000
Apertura 337 150 ,000
Amabilidad 426 150 ,000
Responsabilidad ,316 150 ,000
Valores Interpersonales ,402 150 ,000
Independencia ,405 150 ,000

Soporte ,268 150 ,000
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Benevolencia 430 150 ,000
Conformidad ,491 150 ,000
Reconocimiento 241 150 ,000
Liderazgo ,291 150 ,000

Correccion de significacion de Lilliefors

5.4.1. Comprobacién de las Hipdtesis Especificas

Hipdtesis Especifica 1:

HO. La dimension de personalidad menos desarrollada es el neuroticismo
en el personal de la X1V macro region policial Tacna, 2023.
H1. La dimension de personalidad mas desarrollada es el neuroticismo en

el personal de la X1V macro regién policial Tacna, 2023.

Establecer un Nivel de Significancia:
Se establecid un nivel de significancia del 5% (a = 0.05) para el analisis

estadistico.

Estadistico de Prueba
Se optd por utilizar la prueba estadistica no paramétrica de Chi-cuadrado para
evaluar la bondad de ajuste.

Tabla 21
Comprobacion de la Primera Hipotesis Especifica

Neuroticismo
Chi-cuadrado 61,667a
gl 4
Sig. asintdtica ,000
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Lectura del P valor

Ho: (p > 0.05) — No se rechaza la HO

H1: (p <0.05) — Se rechaza la HO

P =1,2946E-12; 0.= 0.05 — P < 0.05 entonces se rechaza la HO

Decision:

La evidencia muestra que el valor de p (0.000) es menor que el nivel de
significancia (0.05), lo que lleva al rechazo de la hipétesis nula (HO) y la
aceptacion de la hipétesis especifica (H1). Por lo tanto, se concluye, con un nivel
de confianza del 95%, que la dimension de personalidad mas prominente en el
personal de la XIV macro region policial de Tacna en el afio 2023 es el

neuroticismo.
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Hipotesis Especifica 2:

HO. La dimension de los valores interpersonales menos desarrollada es
conformidad en el personal de la XIV macro region policial Tacna, 2023.
H1. La dimension de los valores interpersonales mas desarrollada es

conformidad en el personal de la XIV macro region policial Tacna, 2023.

Establecer un Nivel de Significancia:

Se establecid un nivel de significancia del 5% (a = 0.05) para el andlisis
estadistico.

Estadistico de Prueba

Se optd por utilizar la prueba estadistica no paramétrica de Chi-cuadrado para

evaluar la bondad de ajuste.

Tabla 22
Comprobacion de la Segunda Hipotesis Especifica

Conformidad

Chi-cuadrado 158,520a
gl 2
Sig. asintdtica ,000

Lectura del P valor

Ho: (p > 0.05) — No se rechaza la HO

HI: (p <0.05) — Se rechaza la HO

P =3,7829E-35; 0.= 0.05 — P < 0.05 entonces se rechaza la HO

Decision:

La observacion del valor p (0.000), siendo inferior al nivel de significancia
(0.05), lleva al rechazo de la hipotesis nula (HO) y a la aceptacién de la hipétesis
especifica (H1). Por consiguiente, se concluye, con un nivel de confianza del
95%, que la dimension de valores interpersonales mas prominente en el personal

de la X1V macro region policial de Tacna en 2023 es la conformidad.
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Hipotesis Especifica 3:

HO. No existe una relacion significativa entre las dimensiones de la
personalidad y las dimensiones de valores interpersonales en el personal de la
X1V macro region policial Tacna, 2023.

H1. Existe una relacion significativa entre las dimensiones de la
personalidad y las dimensiones de valores interpersonales en el personal de la

XIV macro region policial Tacna, 2023.

Comprobacion Empirica:

Se procede a realizar un analisis estadistico para evaluar la relacion entre
la primera dimensioén de la personalidad, neuroticismo, y las dimensiones de

valores interpersonales.

Nivel de significancia establecido a un valor de 0.05.

Se empled el coeficiente de correlacion de Spearman (p) como estadistico de

prueba en el analisis.

Célculos: Los coeficientes de correlacion de Rho de Spearman se calcularon

utilizando el software estadistico SPSS v.25.

Tabla 23
Correlacion entre la Dimension Neuroticismo y Dimensiones de Valores
Interpersonales

Neuroticismo

Rho de Spearman Independencia Coeficiente de correlacion ,102
Sig. (bilateral) 214

N 150

Soporte Coeficiente de correlacion -,089

Sig. (bilateral) 278

N 150

Benevolencia Coeficiente de correlacion -,076



Conformidad

Reconocimiento

Liderazgo

Decision:
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Sig. (bilateral) ,356
N 150
Coeficiente de correlacion -,015
Sig. (bilateral) ,857
N 150
Coeficiente de correlacion -,021
Sig. (bilateral) ,798
N 150
Coeficiente de correlacion -,030
Sig. (bilateral) 712
N 150

Siendo los coeficientes de correlacion Rho de Spearman menoresa 1 o -1,

con Sig. (bilateral) mayores a 0,05; entonces no hay relacion significativa entre la

dimensién neuroticismo de la variable personalidad y las dimensiones de la

variable valores personales
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Comprobacion Empirica:

Se procede a realizar un analisis estadistico para evaluar la relacion entre
la primera dimension de la personalidad, extraversion, y las dimensiones de
valores interpersonales.

Nivel de significancia establecido a un valor de 0.05.

Se empled el coeficiente de correlacion de Spearman (p) como estadistico de
prueba en el analisis.

Célculos: Los coeficientes de correlacion de Rho de Spearman se calcularon

utilizando el software estadistico SPSS v.25.

Tabla 24
Correlacion entre la Dimension Extraversion y Dimensiones de Valores
Interpersonales

Extraversion

Rho de Spearman Independencia Coeficiente de correlacion ,069
Sig. (bilateral) ,402
N 150
Soporte Coeficiente de correlacion ,042
Sig. (bilateral) ,611
N 150
Benevolencia Coeficiente de correlacion ,096
Sig. (bilateral) ,245
N 150
Conformidad Coeficiente de correlacion ,020
Sig. (bilateral) ,810
N 150
Reconocimiento Coeficiente de correlacién -,154
Sig. (bilateral) ,060
N 150
Liderazgo Coeficiente de correlacion -123
Sig. (bilateral) ,133
N 150
Decision:

Siendo los coeficientes de correlacion Rho de Spearman menoresa 1 o -1,

con Sig. (bilateral) mayores a 0,05; entonces no hay relacion significativa entre la
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dimension extraversion de la variable personalidad y las dimensiones de la

variable valores personales
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Comprobacion Empirica:

Se procede a realizar un analisis estadistico para evaluar la relacion entre
la primera dimension de la personalidad, apertura, y las dimensiones de valores
interpersonales.

Nivel de significancia establecido a un valor de 0.05.

Se empled el coeficiente de correlacion de Spearman (p) como estadistico de
prueba en el analisis.

Calculos: Los coeficientes de correlacion de Rho de Spearman se calcularon

utilizando el software estadistico SPSS v.25.

Tabla 25
Correlacion entre la Dimension Apertura y Dimensiones de Valores
Interpersonales

Apertura

Rho de Spearman Independencia Coeficiente de correlacion -,102
Sig. (bilateral) 213

N 150

Soporte Coeficiente de correlacion -,016
Sig. (bilateral) 844

N 150

Benevolencia Coeficiente de correlacion ,014
Sig. (bilateral) ,867

N 150

Conformidad Coeficiente de correlacion -,151
Sig. (bilateral) ,066

N 150

Reconocimiento Coeficiente de correlacion ,051
Sig. (bilateral) ,539

N 150

Liderazgo Coeficiente de correlacion ,127
Sig. (bilateral) ,123

N 150
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Decision:

Siendo los coeficientes de correlacion Rho de Spearman menoresa 1 o -1,
con Sig. (bilateral) mayores a 0,05; entonces no hay relacion significativa entre la
dimensién apertura de la variable personalidad y las dimensiones de la variable

valores personales
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Comprobacion Empirica:

Se procede a realizar un analisis estadistico para evaluar la relacion entre
la primera dimensién de la personalidad, amabilidad, y las dimensiones de valores

interpersonales.

Nivel de significancia establecido a un valor de 0.05.

Se empled el coeficiente de correlacion de Spearman (p) como estadistico de
prueba en el analisis.

Célculos: Los coeficientes de correlacion de Rho de Spearman se calcularon

utilizando el software estadistico SPSS v.25.

Tabla 26
Correlacion entre la Dimension Amabilidad y Dimensiones de Valores
Interpersonales

Amabilidad

Rho de Spearman Independencia Coeficiente de correlacion ,031
Sig. (bilateral) , 704

N 150

Soporte Coeficiente de correlacion ,100
Sig. (bilateral) ,226

N 150

Benevolencia Coeficiente de correlacion -,021
Sig. (bilateral) ,802

N 150

Conformidad Coeficiente de correlacion -,158
Sig. (bilateral) ,053

N 150

Reconocimiento Coeficiente de correlacion ,007
Sig. (bilateral) ,932

N 150

Liderazgo Coeficiente de correlacion ,006
Sig. (bilateral) ,945

N 150

Decision:
Siendo los coeficientes de correlacion Rho de Spearman menores a 1 o -1,

con Sig. (bilateral) mayores a 0,05; entonces no hay relacion significativa entre la
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dimensién amabilidad de la variable personalidad y las dimensiones de la variable

valores personales)



Comprobacion Empirica:

88

Se procede a realizar un analisis estadistico para evaluar la relacion entre

la primera dimension de la personalidad, responsabilidad, y las dimensiones de

valores interpersonales.

Nivel de significancia establecido a un valor de 0.05.

Se empled el coeficiente de correlacion de Spearman (p) como estadistico de

prueba en el analisis.

Célculos: Los coeficientes de correlacion de Rho de Spearman se calcularon

utilizando el software estadistico SPSS v.25.

Tabla 27

Correlacion entre la Dimension Responsabilidad y Dimensiones de Valores

Interpersonales

Responsabilidad

Rho de Spearman Independencia

Soporte

Benevolencia

Conformidad

Reconocimiento

Liderazgo

Decision:

Coeficiente de correlacion ,035
Sig. (bilateral) ,670
N 150
Coeficiente de correlacion ,055
Sig. (bilateral) ,507
N 150
Coeficiente de correlacion ,047
Sig. (bilateral) 571
N 150
Coeficiente de correlacion -,074
Sig. (bilateral) ,366
N 150
Coeficiente de correlacion -,109
Sig. (bilateral) ,186
N 150
Coeficiente de correlacion ,012
Sig. (bilateral) ,882
N 150

Siendo los coeficientes de correlacion Rho de Spearman menores a 1 o -1,

con Sig. (bilateral) mayores a 0,05; entonces no hay relacion significativa entre la
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dimension responsabilidad de la variable personalidad y las dimensiones de la

variable valores personales
Se concluye que:

No se observd una relacion significativa entre las dimensiones de
personalidad y las dimensiones de los valores interpersonales en el personal de la
X1V macro region policial Tacna. Aunque se detectaron relaciones directas e

inversas, estas no alcanzaron significancia estadistica.
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5.4.2. Comprobacion de Hipoétesis General

HO. No existe relacion entre la personalidad y los valores interpersonales
en el personal de la XIV macro region policial Tacna, 2023.
H1. Existe relacion entre la personalidad y los valores interpersonales en el

personal de la XIV macro regién policial Tacna, 2023.

Comprobacion Empirica:

Dado que se ha demostrado la ausencia de una relacion significativa entre
las dimensiones de la personalidad y las dimensiones de las variables de valor
interpersonal, se rechaza la hipétesis de investigacion. Por lo que se concluye que
en el afo 2023 no existe relacion entre personalidad y valores interpersonales en

el personal de la Macrorregion Policial X1V Tacna.
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5.5. Discusién

Respecto al objetivo general, se confirma que no existe relacion
significativa entre la personalidad y los valores interpersonales en el personal de
la X1V Macro Policia de la Region Tacna. Esto se debe a la falta de una relacién
directa y significativa entre las dimensiones de personalidad y las dimensiones de
valores interpersonales identificadas en el estudio.

Estos resultados contrastan con los resultados del estudio de. Palacios
(2020) en Ecuador, quien con el objetivo de determinar la relacion entre los rasgos
de personalidad y los valores interpersonales en el servicio de medicina forense y
ciencias forenses encontr6 una relacion significativa entre las variables en
cuestién. Ademas, el estudio de Chu (2018), realizado en la ciudad de Piura, se
diferencia de este estudio con el objetivo de analizar la relacion entre las
dimensiones de personalidad y los valores interpersonales en estudiantes de 4to y
5to grado de secundaria de la I.E. José Carlos Mariategui, quien encuentra una
conexion significativa entre las dimensiones de la personalidad y los valores
interpersonales. Por otro lado, concuerda con esta investigacion realizada por
Pisconti (2017) en Trujillo, cuyo objetivo es analizar la relacion entre
personalidad y valores interpersonales en estudiantes de psicologia y establecer
una relacion débil entre personalidad y valores interpersonales en estudiantes de
psicologia. y valores interpersonales y valores interpersonales.

Los diferentes resultados pueden deberse a diferencias en el contexto
sociodemogréfico en el que se realiz6 la investigacion, ya que incluyeron
diferentes poblaciones y entornos, y también pueden deberse a factores como la
edad, el tamafio de la muestra, la formacion académica o la cultura que influyeron
en la realizacién de la investigacion. resultados.

Esta evidencia nos permite ampliar la comprension de la relacion entre
variables de personalidad y valores interpersonales en un contexto
sociodemogréafico estrecho. Esto es particularmente relevante ya que no se han
identificado investigaciones comparables que aborden ambas variables o se

centren en la poblacién analizada en otras regiones o a nivel local.
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Respecto al primer objetivo especifico, se encontrd que la dimension de
personalidad mas desarrollada en el personal de la Macrorregiéon Policial XIV
Tacna fue la dimension neuroticismo en un total del 67.4% de la muestra.

Los resultados anteriores estan relacionados con la investigacion realizada
por Flores (2021) a estudiantes de nuevo ingreso de la Facultad de Economia de la
Universidad Privada Tacna, pues encontré que la dimension de personalidad
predominante fue el Neuroticismo, con un 81.3% cada uno. Se supone que la
prevalencia del neuroticismo entre el personal policial con formacion militar no
difiere significativamente de la de los estudiantes universitarios.

Sin embargo, se debe tener en cuenta la investigacion realizada por
Machaca (2020) a pacientes drogadictos en el Instituto Casa Hogar Nuevo
Amanecer de Tacna; Esto demuestra que la dimension de personalidad
predominante en la muestra estudiada es la dimensién de extroversion. Esto es
completamente diferente a los resultados de la presente investigacion y a los
resultados destacados por Flores (2021), que implica que las personas no
dependientes tienen mas probabilidades de tener niveles mas altos de
neuroticismo que las personas dependientes.

John y Srivastava (1999) informan que el neuroticismo refleja una
tendencia a experimentar emociones negativas como el miedo y la ira. Entonces,
si profundizamos en el tema, podriamos decir que el predominio del neuroticismo
puede ser Util para los policias porque les permite estar alerta y preparados ante
situaciones de peligro. Otra posibilidad es que el trabajo de un oficial de policia
pueda provocar un aumento del neuroticismo en las personas que lo desemperian.
Los agentes de policia se enfrentan periddicamente a situaciones estresantes y
peligrosas. Estas situaciones pueden provocar un aumento de los sintomas del
neuroticismo.

Para el segundo objetivo especifico, el resultado fue que el 80,7% de la
muestra mostrd que la dimension conformidad era dominante respecto a las demas
dimensiones. Esta situacion respalda la decision de confirmar la hipétesis del
investigador y concluir que la dimensién de valores interpersonales que mas se

desarrolla en el personal de la Macrorregion Policial XIV Tacna es la dimension
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del conformismo.

Estos resultados difieren de la investigacion de Pisconti (2017), quien en
su investigacion sobre personalidad y valores interpersonales entre estudiantes de
psicologia de una universidad privada de Trujillo encuentra que la dimension mas
presente de los valores interpersonales es el reconocimiento. Lo mismo ocurre con
la investigacion de Chu (2018) sobre las dimensiones de personalidad y valores
interpersonales en estudiantes de 4to y 5to grado de la I.E. José Carlos Mariategui
de Piura, donde aparece que la dimension con mayor presencia en la Muestra que
es la dimension de benevolencia.

Gordon (2005) afirma que la dimension de conformidad se refiere a la
adaptacion del comportamiento individual a las normas y expectativas del grupo o
sociedad. Incluye el respeto por las reglas y la aceptacién de las normas sociales
establecidas. Por lo tanto, esto respalda el predominio de esta dimension en la
muestra estudiada; Podriamos concluir que el cumplimiento es una caracteristica
deseable para los agentes de policia porque deben seguir las Ordenes de sus
superiores y acatar las reglas y regulaciones de su institucion. EI cumplimiento
puede ayudarles a adaptarse a estas necesidades. Otra posibilidad es que el
cumplimiento sea una caracteristica que se desarrolla a lo largo de la formacién y
la experiencia policial. Los agentes de policia reciben formacion sobre las normas
y reglamentos policiales y aprenden a seguir las 6rdenes de sus superiores. Esta
capacitacion puede ayudar a mejorar el cumplimiento policial.

Para el tercer objetivo especifico no se encontrd ningun valor de P inferior
a 0,05. Lo que facilita la decision de sustentar la hip6tesis nula y concluye que no
existe relacion significativa entre las dimensiones de personalidad y las
dimensiones de valores interpersonales en el personal de la XIV Macrorregion
Policial Tacna.

La investigacion de Pisconti (2017) no tiene relacion con la presente
investigacion y encuentra una relacion significativa entre las dimensiones de
personalidad y las dimensiones de valores interpersonales. De manera similar, la
investigacion de Chu (2018) difiere de la presente investigacion porque las

dimensiones de la personalidad en su mayoria estaban claramente vinculadas con
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las dimensiones de los valores interpersonales.

Esta falta de significancia de la relacion entre las dimensiones de la
personalidad y los valores interpersonales podria deberse a varias razones, como
por la muestra estudiada, por factores sociodemograficos, por el tamafio de la
muestra, por el tipo de instrumento utilizado para medir la variable y también por
la complejidad de las propias variables, ya que son constructos que pueden

medirse en diferentes maneras.
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Capitulo VI

Conclusiones y Sugerencias

6.1. Conclusiones

6.2.1. Primera

Se determind que la dimension neuroticismo (67.4%) de la variable
personalidad, es la mas desarrollada en el personal de la XIV macro region

policial Tacna, 2023.

6.2.2. Segunda

Se determiné que la dimensién conformidad (80.7%) de la variable valores
interpersonales, es la mas desarrollada en el personal de la XIV macro region

policial Tacna, 2023.

6.2.3. Tercera

Se determind que no existe relacion significativa entre dimensiones de
personalidad y las dimensiones de valores interpersonales en el personal de la
X1V macro region policial Tacna, 2023.

6.2.4. Cuarta

Se determind que no existe una relacion significativa entre la variable
personalidad y la variable valores personales en personal de la XIV macro region
policial de Tacna, 2023. Ya que no se encontrd una relacion directa y significativa
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entre las dimensiones de personalidad y las dimensiones de valores

interpersonales.

6.2.  Sugerencias

6.2.1. Primera

La predominante presencia de la dimensién de neuroticismo en el personal
de la XIV macro region policial de Tacna merece una investigacion mas profunda
sobre los factores contextuales que podrian contribuir a su desarrollo. Se sugiere
la exploracion de elementos laborales y sociales especificos que podrian influir en
esta dimension de la personalidad. Implementar programas de apoyo psicologico
y estrategias de gestion del estrés podria ser una consideracion valiosa pudiendo
ser realizado por el departamento de psicologia de la Sanidad de la Policia

nacional del Per0.

6.2.2. Segunda

La identificacion de la dimension de Conformidad como la mas
desarrollada en la variable de valores interpersonales sugiere la oportunidad de
fomentar estrategias especificas de desarrollo personal y profesional. Por lo cual
se recomienda incentivar programas de capacitacion que refuercen la ética
profesional, habilidades de comunicacion y trabajo en equipo dentro del entorno
policial, a través de gestiones realizadas del Ministerio del Interior y autoridades

policiales con Consultorias Psicoldgicas especializadas en temas organizacionales.
6.2.3. Tercera
La ausencia de una relacion significativa entre las dimensiones de

personalidad y las dimensiones de valores interpersonales sefiala la necesidad de

una investigacion mas completa. Seria beneficioso a futuro examinar variables no



97

consideradas, para obtener una vision méas holistica de esta dinamica, pudiendo
ser realizadas por universidades de la localidad y/o centros de investigacion

especializados en Psicologia.

6.2.4. Cuarta

Para contextualizar y generalizar los resultados, se sugiere realizar futuras
investigaciones comparativas con otras regiones policiales o unidades policiales.
Este enfoque podria arrojar luz sobre patrones comunes o diferencias
significativas en las dimensiones de personalidad y valores interpersonales,
contribuyendo asi a una comprension mas profunda y aplicable en el &mbito
psicoldgico y organizacional, dichas investigaciones podrian llevarse a cabo por el
departamento de Psicologia de la Policia Nacional en colaboracién con

universidades del pais.
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Anexo 1. Matriz de Consistencia

PROBLEMA OBJETIVO

GENERAL GENERAL HIPOTESIS GENERAL VARIABLES DIMENSIONES INSTRUMENTO METODOLOGIA
¢Qué relacion _eX|ste Determinar la rglacmn Existe relacién entre la Enfoque
entre la personalidad y entre la personalidad y . . . o
los valores los valores personalidad y los valores VARIABLE 1- Neuroticismo Inventario cuantitativo
. . interpersonales en el ) Extraversion Reducido de
interpersonales en el interpersonales en el | de la XIV A inco T
ersonal de la XIV personal de la XIV personal de 'a MAcTo  personalidad pertura cinco factores _1lpo .
P . .. - .. region policial Tacna, Amabilidad (Neo FFI) descriptivo correlacional
macro region policial de macro region policial -
2023. Responsabilidad
Tacna, 2023? Tacna, 2023. o
i Disefno
PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS no experimental transversal
ESPECIFICOS ESPECIFICOS ESPECIFICAS Soport correlacional
. : — oporte
;Cual es la dimension Determinar la La dimension de  VARIABLE 2: Conformidad  Cuestionario vl
de la personalidad més dlmensm_n de !a personalidad mas Reconocimiento  de valores l
desarrollada  en personalidad mas desarrollada  es el Valores Independencia interpersonales M T
personal de la XIV desarrollladg Ie” Xlsll neurotlclls(;nol Xlsln el interpersonales  Benevolencia (SIV) V2
macro region policial personal de la personal de la macro Liderazgo Donde

macro Tacna,

Tacna, 2023.

region policial region
2023.

Tacna, 2023? policial

M: Es la muestra donde se
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¢Cuales es la dimension
de los valores
interpersonales mas
desarrollada en el
personal de la XIV
macro region policial
Tacna, 2023?

Determinar la La dimension de los
dimension de valores valores de personalidad
interpersonales mas mas  desarrollada  es
desarrollado  en el conformidad en el
personal de la XIV personal de la XIV macro
macro region policial region policial Tacna,
Tacna, 2023. 2023.

¢Como se relaciona la
dimension de
amabilidad de la
Personalidad con los
valores interpersonales
en el personal de la X1V
macro region policial
Tacna, 2023?

Determinar cémo se Existe una  relacién
relaciona la dimensién significativa entre la
de amabilidad de la dimensién de Amabilidad
Personalidad con los con los valores
valores interpersonales interpersonales en el
en el personal de la X1V personal de la XIV macro
macro region policial region policial  Tacna,
Tacna, 2023. 2023.

¢Como se relacionan las
dimensiones de la
personalidad vy las
dimensiones de valores
interpersonales en el
personal de la XIV
macro region policial
Tacna, 2023?

Determinar como se Existe una relacion
relacionan las significativa entre las
dimensiones de la dimensiones de la
personalidad y las personalidad y las
dimensiones de valores dimensiones de valores
interpersonales en el interpersonales en el
personal de la XIV personal de la XIV macro
macro region policial region policial  Tacna,
Tacna, 2023. 2023.

realizara el estudio.
V1: Indica la medicion a la
variable (Personalidad)
V2: Indica la medicion a la
variable (Valores
interpersonales)
Poblacién
168
Método
Cuantitativo, en este caso
pruebas estandarizadas y/o
inventarios
Técnica
Encuesta
Aplicacion
Practica, laboratorio
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Anexo 3. Inventario de Personalidad Reducido de Cinco Factores (NEOFFI)

Instrucciones:

Marque el digito elegido en el espacio existente a la derecha del nimero de item. No hay respuestas
correctas ni incorrectas, y no se necesita ser un experto para contestar a este cuestionario. Conteste
de forma sincera y exprese sus opiniones de la manera mas precisa posible. No hay tiempo limite,
pero intente trabajar lo méas deprisa posible. No se entretenga demasiado en la respuesta. No deje

NINGUNA respuesta en blanco.

Total desacuerdo Desacuerdo Neutral De acuerdo Totalmente de
acuerdo
0 1 2 3 4
N° 112 |3 |4
1 A menudo me siento inferior a los demaés.
2 Soy una persona alegre y animosa.
3 A veces, cuando leo una poesia o contemplo una obra dearte,
siento profunda emocidn o excitacion.
4 Tiendo a pensar lo mejor de la gente.
5 Parece que nunca soy capaz de organizarme.
6 Rara vez me siento con miedo 0 ansioso.
7 Disfruto mucho hablando con la gente.
8 La poesia tiene poco o ningun efecto sobre mi.
9 A veces intimido o adulo a la gente para que haga lo que yo
quiero
10 | Tengo unos objetivos claros y me esfuerzo por alcanzarlos de
forma ordenada
11 | Aveces me vienen a la mente pensamientos aterradores.
12 | Disfruto en las fiestas en las que hay mucha gente.
13 | Tengo gran variedad de intereses intelectuales.
14 | A veces consigo con artimafias que la gente haga lo que yo
quiero
15 | Trabajo mucho para conseguir mis metas.
16 | A veces me parece que no valgo absolutamente nada.
17 | No me considero especialmente alegre.
18 | Me despiertan la curiosidad las formas que encuentro en elarte
y la naturaleza.
19 | Si alguien empieza a pelearse conmigo, yo también estoy
dispuesto a pelear.
20 | Tengo mucha auto-disciplina.
21 | A veces las cosas me parecen demasiado sombrias y sin
esperanza.
22 | Me gusta tener mucha gente alrededor.
23 | Encuentro aburridas las discusiones filoséficas
24 | Cuando me han ofendido, lo que intento es perdonar y
olvidar
25 | Antes de emprender una accion, siempre considero sus
consecuencias




26 | Cuando estoy bajo un fuerte estrés, a veces siento que me voya
desmoronar.

27 | No soy tan vivo ni tan animado como otras personas.

28 | Tengo mucha fantasia.

29 | Mi primera reaccion es confiar en la gente.

30 | Trato de hacer mis tareas con cuidad, para que no haya que
hacerlas otra vez.

31 | A menudo me siento tenso e inquieto.

32 | Soy una persona muy activa

33 | Me gusta concentrarme en un ensuefio o fantasia y, dejandolocrecer
y desarrollarse, explorar todas sus posibilidades.

34 | Algunas personas piensan de mi que soy frio y calculador.

35 | Me esfuerzo por llegar a la perfeccion en todo lo que hago.

36 | A veces me he sentido amargado y resentido.

37 | Enreuniones, por lo general prefiero que hablen otros

38 | Tengo poco interés en andar pensando sobre la naturaleza del
universo o de la condicién humana

39 | Tengo mucha fe en la naturaleza humana.

40 | Soy eficiente y eficaz en mi trabajo.

41 | Soy bastante estable emocionalmente.

42 | Huyo de las multitudes

43 | Aveces pierdo el interés cuando la gente habla de cuestionesmuy
abstractas y tedricas.

44 | Trato de ser humilde

45 | Soy una persona productiva, que siempre termina su trabajo.

46 | Rara vez estoy triste o deprimido.

47 | A veces reboso felicidad

48 | Experimento una gran variedad de emociones o sentimientos

49 | Creo que la mayoria de la gente con la que trato es honrada y
fidedigna.

50 | En ocasiones primero actuo y luego pienso.

51 | Aveces hago las cosas impulsivamente y luego me
arrepiento

52 | Me gusta estar donde esta la accion.

53 | Con frecuencia pruebo comidas nuevas o de otros paises.

54 | Puedo ser sarcastico y mordaz si es necesario.

55 | Hay tantas pequefias cosas que hacer que a veces lo quehago es
no atender a ninguna.

56 | Es dificil que yo pierda los estribos.

57 | No me gusta mucho charlar con la gente.

58 | Rara vez experimento emociones fuertes.

59 | Los mendigos no me inspiran simpatia

60 | Muchas veces no preparo de antemano lo que tengo que
hacer.

Recuerda, tus respuestas son confidenciales y andnimas.
Gracias por tu colaboracion




Anexo 4. Cuestionario de valores interpersonales CIV

INSTRUCCIONES:
Para responder en cada grupo escoja solamente dos de las tres frases, la mas importante para Ud; sefialela

poniendo un (+) al costado de la frase y la menos importante para Ud, ponga un (-) al costado de la frase. La
frase restante déjela en blanco. Conteste todos los grupos.

Tener libertad para hacer lo que prefiera

Que los demas estén de acuerdo conmigo

Hacer amistad con los menos afortunados

Ocupar un puesto en el que no tenga que obedecer 6rdenes

Cumplir con exactitud las leyes y reglamentos

Que la gente le dé importancia a lo que hago

Ocupar un puesto o cargo importante

Tratar a todo el mundo con suma amabilidad

Hacer lo que estad admitido como correcto y adecuado

Que la gente piense que soy importante

Tener una total y completa libertad personal

Saber que la gente esta de mi parte

Acatar las reglas o normas sociales de comportamiento

Que haya gente interesada en mi bienestar

Asumir la direccion e iniciativa en la toma de decisiones de mi grupo

Poder hacer habitualmente lo que me agrade

Estar a cargo de un asunto o proyecto importante

Trabajar en beneficio de otras personas




Relacionarme con otras personas que sean famosas 0 muy populares y conocidas

Atender estrictamente y cumplir los asuntos a mi cargo

Tener una gran influencia

Que mi nombre sea famoso o0 muy conocido por mucha gente

Hacer cosas por los demas

Trabajar por mi propia cuenta o responsabilidad, sin que nadie me dirija

Seguir una norma estricta de conducta

Estar en una posicion o cargo donde tenga autoridad

Tener junto a mi, personas que me alienten o0 me den animo

Ser amigo de los que no tienen amigos

Que la gente me haga favores

Ser conocido por personas mas importantes

Ser el Unico que manda y dirige

Acatar estrictamente las leyes y normas establecidas

Que los deméas me demuestren que yo les agrado

Poder vivir mi vida exactamente como lo deseo

Cumplir con mi deber

Que la gente me trate con comprension

Ser el lider o jefe del grupo del que formo parte

Que la gente admire lo que yo hago

Ser independiente en mi trabajo

Que la gente se porte considerablemente conmigo




Tener a otras personas trabajando bajo mi direccion

Emplear mi tiempo haciendo cosas para los demas

Poder gobernar mi propia vida

Contribuir bastante a las obras de la beneficencia social

Que la gente haga comentarios favorables sobre mi

Ser una persona influyente

Ser tratado con amabilidad

Mantener siempre el mas alto nivel de conducta moral en cuanto haga

Ser alabado o elogiado por otras personas

Estar relativamente liberado de formalidades o convencionalismos sociales

Trabajar por el bien comun

Contar con el afecto de otras personas

Hacer las cosas de acuerdo a lo aprobado y permitido

Ir por la vida haciendo favores a los demés

Que se permita hacer todo lo que se quiera

Ser considerado como lider o jefe

Hacer lo que socialmente se considera correcto

Que los demés aprueben lo que yo hago

Ser el que toma las decisiones en mi grupo

Compartir lo que tengo y me pertenece con otras personas

Ser libre de ir y venir por donde y cuando me plazca

Ayudar a los pobres y necesitados




Mostrar respeto por mis superiores

Recibir manifestaciones de cortesia, simpatia o afecto de los demas

Ocupar una posicion o cargo de mucha responsabilidad

Cumplir con aquello que es considerado usual o convencional

Ser el responsable de un grupo de personas

Tomar todas mis decisiones por mi mismo

Recibir animo y aliento de los demas

Ser mirado con respeto por los demas

Aceptar facilmente a otros como amigos

Dirigir a otros en su trabajo

Ser generoso con los demas

Ser mi propio amo

Tener amigos y comparieros comprensivos

Ser escogido para un puesto de mando o cargo directivo

Ser tratado como una persona de cierta importancia

Salirme con la mia en las cosas que me resulten agradables

Que haya personas interesadas en mi

Tener maneras 0 modales sociales correctos y apropiados

Ser comprensivo con aquellos que tienen algin problema

Ser popular entre la gente

Estar eximido o liberado de tener que obedecer reglas o normas

Estar en un puesto que me permita decir a otros lo que han de hacer




Hacer siempre lo que es moralmente correcto

Dedicarme a ayudar a los demas

Que haya gente dispuesta a ofrecerme ayuda

Que haya gente que me admire

Hacer siempre aquello que estd aprobado y permitido

Poder abandonar o dejar de lado lo que me rodea si asi lo deseo.
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Anexo 5. Validacién de juicio de expertos

JUICIO DE EXPERTOS EN APLICACION PRESENCIAL

DATOS GENERALES:
Apelfidos y nombres del juez experto: | LOVe: Q)so& Crstns

1.
2. Thuloprofesional  “(Cericcala.  ern Pristogfe
3. Grado académico: ng;yt«r = _
4. Fillacion académica ylo profesional®; \J) niy ¢y, ool tnveds de  Tocis
5. Cargo en fa institucion donde iabora: (VO (ewte. :
6. Nombre delinstumento original: (ot ncvio O Urldorn  faatiquneneds (((CW)
7. Autory afio del instrumento original: (. Cisee)
8. Titulo de la investigacion: ¢ Nemels ctedd el aw, iadopensceats cn peasnd e lg
9. Investigador que solicita la vaidacion: * '\ “Z‘W Meging Rulered otn Tlectna 2003
k%\%«/n C(‘-' M/'—)Q Uc\u‘/‘,\
il. ASPECTOS DE VALIDACION:
o DESCRIPCION DE Muy | Deficiente | Reguiar | Bueno
CRITERIOS deficients Muy bueno | Excelente
) 1 2 3 4 5
1.CLARIDAD Los items estan formulados
:;rldlb,'admﬁ.da . )(
no
| presentar faias ortogréficas.
2.0BJETIVIDAD Los items estin expresados
para la medicién de conductas X
observables N
3.PERTINENCIA Los items tienen que ver con
el tema del instrumento. P
4.0RGANIZACION | Exdste una organizacin y €
secuencia ligica de los items. X
5.SUFICIENCIA Considera que iene suficiente
canfidad de items para
consofidar e concepto X
general.
6.INTENCIONALIDAD | Adecuado para valorar el
consiuco  bajo  una
7.CONSISTENCIA Existe solidez y coherencia
entre los ilems. %
8.ENGRANAJE Entre los indicadores ylo las
CONTEXTUAL dimensiones; ademés entre la N
9. METODOLOGIA €l proceso de elaboracion del
al Método Cientifico.
10.CALIDAD Entre la comprension del ftem
: ylaexpresién de la respuesia. | -
SUBTOTAL : 130
TOTAL - o




PUNTUACION DE VALIDACION: __ 12

0 a 10 = Muy deficiente

11 a 20 = Deficiente

21 2 30 = Regular

31240 =Bueno

41 a 50 = Muy bueno

cATEsoalADEVALmActom_&%_&_w

OPINION DE APLICABILIDAD: Aplicable §) No aplicable ( ) Aplicable después de corregir lo siguiente ( )

Lugar y fecha: Tacna, __{ Ae A'Sﬁt‘ AL WV

Teléfono N°_7) 1410 3L Firma del experto informante

DNE: ¢ /71353
L 2T

Fecha:4/ 9 /113

*Donde labora y que funciones principales realiza

NOTA: Se adjunta instrumento y matriz de consistencia



JUICIO DE EXPERTOS EN APLICACION PRESENCIAL

DATOS GENERALES:
Apellidos y nombres del juez experto: T tores Posace Onstonc

s
2. Thuoprofesional:  Licicola e  PsecleyZ
3. Grado académico: Mc\&»’v&\r
4. Filiacion académica ylo profesional®. \U) navencets <\ DCavcels. cle | Creanr
5. Cargo en la institucion donde iabora: ~ 0 ceatt e 4
6. Nombre del instrumento original: T vieasteri> ol ’E?r“&glui;d»el reducds  di S
; = (NSO FFR
/i Aumryaﬁodelmshunmbmgnaﬁ(cgq\(';&aeg(iwy
8. Titulo de la investigacion: (725 Ou .l ciedk q Ut terprends e pemend ol s
9. Investigador que solicta la vaiidacion: <" %0 ligei, Policif  ppy Tare, 2223
Lu,\-% Cer hoage  \Jelelrnz,
Il. ASPECTOS DE VALIDACION:
CRITERIOS DESCRIPCION DE
- Muy bueno | Excelente
CRITERIOS 4 5
1.CLARIDAD Los items estan formulados
con lenguaje apropiado y
entendible, ademés de no %
presentar faltas ortograficas.

2.0BJETIVIDAD Los items estan expresados
para la medicion de conductas e
observables y tangibles.

3.PERTINENCIA Los items tienen que ver con
el tema del instrumento. ><

4.0RGANIZACION Existe una organizacion y N
secuencia logica de los items.

5.SUFICIENCIA Considera que tiene suficiente
cantidad de items para \(
consolidar el  concepto
general.

GNTENCIONALIDAD | Adecuado para valorar e g
constructo  bajo  una ;
perspectiva cientifica.

7.CONSISTENCIA Existe solidez y coherencia
entre los items. o

8.ENGRANAJE Entre los indicadores ylo las

CONTEXTUAL dimensiones; ademas entre la >(
teoria y demss categorias.

9.METODOLOGIA El proceso de elaboracion del
al Método Cientifico.

10.CALIDAD Entre la comprension del item
yla expresion de la respuesta. S

SUBTOTAL

e

TOTAL L{zl




PUNTUACION DE VALIDACION: T
0 a 10 = Muy deficiente

11 a 20 = Deficiente

21 a 30 = Regular

31240 =Bueno

41 a 50 = Muy bueno

CATEGORIA DE VALIDACION: I'_"_J)% e

OPINION DE APLICABILIDAD: Aplicablex{ No aplicable ( ) Aplicable después de corregir lo siguiente ( )

Lugar y fecha: Tacna, [ o A’?‘ﬁ 20722 /%‘«f’/

—

QY44 L20BL Firma del experto informante
DNL: 3¢ 4 7/ 708

Colegiatura: 7 974 <

Teléfono N°

Fechay 1§ 1 ¢3

*Donde labora y que funciones principales realiza

NOTA: Se adjunta instrumento y matriz de consistencia



JUICIO DE EXPERTOS EN APLICACION PRESENCIAL
DATOS GENERALES:

1. Apellidos y nombres del juez experto: CCARITA HuaAmncA, YEN RY
2. Titulo profesional: FsicoiceA
3. Gradoacadémico: BAcCHILer Ens  PSicooGlA
4. Filiacion académica ylo profesional®: MImisTELw DE SAwp - C.S. AvcusTo 8. (E¢ViA
5. Cargo en la institucién donde fabora: PSicowoe A
6. Nombre del instrumento original: CUECSTIONARO NE VALONES TVTERE RsoYaLES
7. Autory afio del instrumento original: -0 0N (1460)
8. Titulo de la investigacion: RERSOLLLNAN PUNGAES TMERPHDIUBLES €N PERIONAL BERA XN TACAO
" o ., REGN  POLC(AL TAINN 2023
9. Investigador que solicita la validacion: ) ;ic\ crMcuAve UAL LA
fl. ASPECTOS DE VALIDACION:
1.CLARIDAD Los items estén formulados
con lenguaje apropiado y ><
entendible, ademas de no
presentar faitas ortogréficas.
2.0BJETIVIDAD Los items estin expresados
para la medicion de conductas
observables y tangibles.
3.PERTINENCIA Los items tienen que ver con )<
el tema del instrumento.
4.0RGANIZACION Existe una organizacion y :
secuencia logica de los flems. X
§5.SUFICIENCIA Considera que tiene suficiente
cantidad de items para ;
consolidar el  concepto >(
general.
6.INTENCIONALIDAD | Adecuado para valorar el
perspeciiva cientifica.
7.CONSISTENCIA Existe solidez y coherencia >
entre los items. »
8.ENGRANAJE Entre los indicadores yio las
CONTEXTUAL dimensiones; ademas entre la e
teoria y demés categorias.
9.METODOLOGIA El proceso de elaboracion del
al Método Cientifico.
10.CALIDAD Entre la comprensién del item
y la expresion de la respuesta. ><
SUBTOTAL 24 s
TOTAL

H2




PUNTUACION DE VALIDACION: 12

0.a 10 = Muy deficiente

11 a 20 = Deficiente

21 a2 30 = Regular

31 240 =Bueno

41250 = Muy bueno

CATEGORIA DE VALIDACION: vy bueno

OPINION DE APLICABILIDAD: Aplicable (%) No aplicable ( ) Aplicable después de corregir o siguiente )

Lugar y fecha: Tacna, 83 & eyt ote 2023 =
TeléfonoN°_G2es234¢2 Firma del experto informante
DNI: 41354u gy

Colegiatura: /4 305

Fecha:es/ 68123

*Donde labora y que funciones principales realiza

NOTA: Se adjunta instrumento y matriz de consistencia



JUICIO DE EXPERTOS EN APLICACION PRESENCIAL

. DATOS GENERALES:

1. Apellidos y nombres del juezexperto: coAr1TA HuAmca , YeénsY € lrpaer
2. Titulo profesional: PSicococ A
3. Grado académico: BacHiuer e~  PSicowe (A
4. Filiacion académica y/o profesional”. m/viseRw0 pe spwnd — C.S. A 8. LEcu/A
5. Cargo en la institucion donde labora: ~ Psicococ A
6. Nombre del instrumento original: TNUERIARIO e QERSONALIBAY REBUCTBO BE € 18eo FACoRES (NEOFFL
7. Autory afio del instrumento original: (oSt  HeRbe (I 499)
; ; PR O LORES TNTERRERSOUBLES €N PERSOVAL BRELN XV HACRO
8. Titulo de la investigacion: ¢ensos bfe\(;%:x\ \»Yo\xi {)tTAL S'T AU, 2023.
9. Investigador que solicita la validacion: | ,z(  cANEUIYO VAL
1. ASPECTOS DE VALIDACION:
CRITERIOS DESCRIPCION DE Muy .
2 Deficien Ri Mu
CRITERIOS deﬁ%ente - te egzma' Bugno y :ueno Exceslente
1.CLARIDAD Los items estan formulados
con lenguaje apropiado y
entendible, ademés de no b3
presentar faltas ortograficas.
2.0BJETIVIDAD Los items estan expresados
para la medicion de conductas 4
observables y tangibles.
3.PERTINENCIA Los items tienen que ver con N
el tema del instrumento.
4.0RGANIZACION Existe una organizacion y o
secuencia logica de los items.
5.SUFICIENCIA Considera que tiene suficiente
cantidad de items para ><
consolidar el  concepto
general.
6.INTENCIONALIDAD | Adecuado para valorar el
constructo  bajo  una X
perspectiva cientifica.
7.CONSISTENCIA Existe solidez y coherencia
entre los items. ><
8.ENGRANAJE Entre los indicadores y/o las
CONTEXTUAL dimensiones; ademas entre la >(
teoria y demés categorias.
9.METODOLOGIA El proceso de elaboracion del :
instrumento original, responde ><
al Método Cientifico.
10.CALIDAD Entre la comprension del item
y la expresion de la respuesta. X
SUBTOTAL 3 28 o
TOTAL

“]




PUNTUACION DE VALIDACION: __ 11

0210 = Muy deficiente

11 a 20 = Deficiente

21 230 = Regular

31 240 =Bueno

41250 = Muy bueno

CATEGORIA DE VALIDACION: vy b-eno

OPINION DE APLICABILIDAD: Aplicable (X) No aplicable ( ) Aplicable después de corregir lo siguiente ( )

Lugar y fecha: Tacna, 03-08- 2023

: o 922523462 Firma del experto informante
— DNI: /35 vy 83

Colegiatura: 1430y

Fecha:03/ 04 j023

*Donde labora y que funciones principales realiza

NOTA: Se adjunta instrumento y matriz de consistencia



JUICIO DE EXPERTOS EN APLICACION PRESENCIAL

.  DATOS GENERALES: 1 R
1. Apellidos y nombres del juez experto; — Everva Alamoce Mat (eme olel Cdvmon
2. Titulo profesional:~ =16 loge
3. Gradoacadémico:” Magisier
4. Filiacion académica ylo profesional®; ~ C CDIF Los Cabites — IVABIF
5. Cargo en la institucién donde labora: ~ ©sicdlos a
6. Nombre del instrumento original: Cuest \amesic de valoren a2y (‘*“‘W\Aﬁ sy
7. Autory aio del instrumento original: G« Yom (156¢)
8. Titulo de la investigacion: Qexsepacl \dey valgees bm W;u("\\\ 3 J\\él ()vnow.\ @ X\
Howo Q\e‘:\\hw\ [ARTSTA W g Mme, WD
9. Investigador que solicita la validacion: \
Avly Cadhwaye Valtivie
Il. ASPECTOS DE VALIDACION:
CRITERIOS DESCRIPCION DE Muy :
CRITERIOS deﬁc(i’ente Deﬁt:ente Regzu!a' Buseno Muy gueno Exozlenhe
1.CLARIDAD Los items estan formulados
con lenguaje apropiado y %
entendible, ademas de no
presentar faltas ortograficas.
2.0BJETIVIDAD Los items estan expresados
para la medicién de conductas X
observables y tangibles.
3.PERTINENCIA Los items tienen que ver con %
el tema del instrumento.
4.0RGANIZACION Existe una organizacion y ><
secuencia logica de los items.
5.SUFICIENCIA Considera que tiene suficiente
cantidad de items para N
consolidar el  concepto X
general.
6.INTENCIONALIDAD | Adecuado para valorar el
constructo bajo una X
perspectiva cientifica
7.CONSISTENCIA Existe solidez y coherencia 2
entre los items. X
8.ENGRANAJE Entre los indicadores y/o las
CONTEXTUAL dimensiones; ademas entre la X
teoria y demas categorias.
9.METODOLOGIA El proceso de elaboracién del
instrumento original, responde ><
al Método Cientifico.
10.CALIDAD Entre la comprension del item
y la expresion de la respuesta. X
SUBTOTAL 0 (1 45
TOTAL 4 c,




PUNTUACION DE VALIDACION: __ {7
0 a 10 = Muy deficiente

11 a 20 = Deficiente

21 a 30 = Regular

31 a40 = Bueno

41 a 50 = Muy bueno
CATEGORIA DE VALIDACION: Moy buewo
OPINION DE APLICABILIDAD: Aplicable (X) No aplicable ( ) Aplicable después de corregir lo siguiente ( )

Lugar y fecha: Tacna,02 d.t agQ csito, 2023

TeléfonoN°___ G4 715125046 Firma del experto informante
DNI: 00511612

Colegiatura: 865 9

Fecha:2/08/ 202 3

*Donde labora y que funciones principales realiza

NOTA: Se adjunta instrumento y matriz de consistencia



JUICIO DE EXPERTOS EN APLICACION PRESENCIAL

I.  DATOS GENERALES:
Apeliidos y nombres del juez experto: GueTra Alanece. May lene del Carmen

1
2. Titulo profesional: ~ Psiic c\o?
3. Gradoacadémico: M agisTer
4. Filiacion académica yio profesional®: CE 017 Aos (abites = INAEIF
5. Cargo en la institucién donde labora: (s 6o 9~
6. Nombre del instrumento original: T nuendaxio Dedwass 3¢ Cinco fattures (neo e
7. Autory afio del instrumento original: (osie y ¢ (e nc Cis9)
8. Titulo de la investigacion: Yeysomelidsd 7 T g \».\} aisavale g pevsemad &t \w v Hogra
V\b‘%u“ QQ \Cu-\ YB&LM\ VLS.
9. Investigador que solicita la validacion: % W
\.uo) (u\\\wv(o UalS b ter
Il. ASPECTOS DE VALIDACION:
CRITERIOS DESCRIPCION DE Muy :
CRITERIOS defolonte Defx:ente Regzular Bu3eno Muy ;meno Exceslente
0
1.CLARIDAD Los items estan formulados
con lenguaje apropiado y ><
entendible, ademas de no
presentar faltas ortograficas.
2.0BJETIVIDAD Los items estan expresados
para la medicion de conductas
observables y tangibles.
3.PERTINENCIA Los items tienen que ver con
el tema del instrumento.
4.0RGANIZACION Existe una organizacion y
secuencia légica de los items.
5.SUFICIENCIA Considera que bene suficiente

6.INTENCIONALIDAD Adecuado para valorar el
constructo bajo una

perspectiva cientifica.
7.CONSISTENCIA Existe solidez y coherencia

entre los items.
8.ENGRANAJE Entre los indicadores ylo las
CONTEXTUAL dimensiones; ademas entre la

teoria y demas categorias.

9.METODOLOGIA El proceso de elahoracion del
instrumento original, responde

Ll b b g B A S T

al Método Cientifico.
10.CALIDAD Entre la comprensién del item

y la expresion de la respuesta.
SUBTOTAL =0
TOTAL =Y/




PUNTUACION DE VALIDACION: __ 5 O
0 a 10 = Muy deficiente

11 a 20 = Deficiente

21 a 30 = Regular

31 240 =Bueno

41 a 50 = Muy bueno
CATEGORIA DE VALIDACION: vy bvevo
OPINION DE APLICABILIDAD: Aplicable (X) No aplicable ( ) Aplicable después de corregir lo siguiente ( )

Lugar y fecha: Tacna, 02 d+ ageste, 2023 ;Fé%éég —

; o L Firma del experto informante
TeléfonoN°___ 1 ¥512504¢ DNI: 005711612

Colegiatura: 5459

Fecha: 2/ 0872023

*Donde labora y que funciones principales realiza

NOTA: Se adjunta instrumento y matriz de consistencia



Anexo 6. Fotografias de Aplicacion de Instrumentos

pOLICI, PERUANA

e — —







EL SENOR GENERAL PNP JEFE DE LA XIV MACRO REGION
POLICIAL - SEDE TACNA QUE SUSCRIBE;

CERTIFICA :

Que, el Sr. Lulgl Oswaldo CARHUAYO VALDIVIA,
Identificado con DNI Nro. 74028751, perteneclente a la carrera profesional de
psicologla de la Universidad Privada de Tacna, con cédigo universitarlo nimero
2016054902, ha realizado satisfactoriamente su trabajo de investigacion titulado
PERSONALIDAD Y VALORES INTERPERSONALES EN EL PERSONAL
POLICIAL DE LA XIV MACRO REGION POLICIAL SEDE TACNA.

Se extlende la presente constancia en mérito a la labor
cumplida a favor de la comunidad policial de la XIV MACRO REGION POLICIAL
TACNA.

Tacna, 09 de noviembre del 2023

¢ oﬁ% 335
Edinsol o HER EZ MORENO

GENERAL PNP
JEFE DE LA REGION POLICIAL TACNA
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