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RESUMEN

La presente investigacion denominada “ Sistema integrado de administracion financiera SIAF —
SP y el desempefio laboral de los trabajadores de la Municipalidad distrital Coronel Gregorio
Albarracin Lanchipa de la ciudad de Tacna, 2023”. Cuyo objetivo fue determinar la relacion
del sistema integrado de administracion financiera con el desempefio laboral de los
trabajadores de la Municipalidad distrital Coronel Gregorio Albarracin Lanchipa de la ciudad
de Tacna, 2023. Respecto a sus metodologia la investigacion de tipo basica, de nivel
correlacional, con un disefio no experimental, compuesta por una muestra de 35 sujetos, a los
cuales se les aplico cuestionarios en una escala de Likert para medir el SIAF y el desempefio
laboral. Se logro evidenciar un P-valor de 0.000 siendo menor al 0.5% o 0.05 (0.01/2), dado
que se trata de un test bilateral, al respecto se toma la decision de rechazar la hipétesis nula,
aceptando la hipotesis del investigador, el cual refiere que el sistema integrado de
administracién financiera se relaciona significativamente con el desempefio laboral, cuyo grado

de relacion es del 59.5%.

Palabras claves: Desempefio laboral, productividad laboral, SIAF, mddulo de contabilidad y

modulo de tesoreria.



ABSTRACT

The present investigation called “SIAF — SP integrated financial administration system and the
work performance of the workers of the Coronel Gregorio Albarracin Lanchipa district
municipality of the city of Tacna, 2023”. The objective of which was to determine the
relationship of the integrated financial administration system with the work performance of the
workers of the Coronel Gregorio Albarracin Lanchipa district municipality of the city of Tacna,
2023. Regarding its methodology, the basic type of research, at a correlational level, with a
non-experimental design, composed of a sample of 35 subjects, to whom questionnaires were
applied on a Likert scale to measure SIAF and job performance. A P-value of 0.000 was
evident, being less than 0.5% or 0.05 (0.01/2), given that it is a bilateral test, in this regard the
decision is made to reject the null hypothesis, accepting the researcher's hypothesis, the which
states that the integrated financial management system is significantly related to job

performance, whose degree of relationship is 59.5%.

Keywords: Work performance, work productivity, SIAF, accounting module and treasury

module.



CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. DESCRIPCION DEL PROBLEMA

El sistema integrado de administracion financiera es una herramienta para la
administracion pablica que ayuda a lograr una gestion eficaz de los recursos, Abogando por
la apertura y facilitando la disponibilidad de la informacion. El SIAF, sirve para documentar
y consolidar la informacion relativa al conjunto de ingresos y gastos gubernamentales. Esta
herramienta permite a las instituciones publicas realizar un seguimiento de informacién
como la fecha, la idea, la ubicacion, la persona que realizo el pago, el destinatario del pago,

la actividad o proyecto asociado y la fuente de financiacion.

La implementacién del SIAF se volvid obligatoria a partir del afio 2008 para todos
los gobiernos locales. EI SIAF es una herramienta de acceso virtual que sistematiza y
consolida la informacion publica en una Unica base de datos. El acceso o consulta externa de
esta informacion se realiza mediante el portal de transparencia econdémica del MEF. Cada
regidn cuenta con residentes SIAF, personal del MEF encargado de brindar asesoria y apoyo

a las municipalidades y gobiernos regionales durante su operacion (Chicoma, 2018).

El tema del desempefio es muy importante para las organizaciones, especialmente
aquellas de carécter pablico que deben alcanzar metas institucionales y cumplir objetivos
propuestos por el Estado. Sin embargo, muchas autoridades prestan poca atencién a este
tema porque los empleados a menudo llevan a cabo sus funciones por conveniencia personal

y no de acuerdo con las competencias descritas en las descripciones de puestos.



A medida que una organizacién avanza, crece y se desarrolla, es capaz de responder
a las condiciones y necesidades de la sociedad; sin embargo, al hacerlo, se crean carencias
que repercuten en el desarrollo social. Por ello, es importante tener presente que el
cumplimiento de los deberes laborales es un pilar fundamental en el crecimiento de toda
organizacion. Los criterios para seleccionar y evaluar a los empleados deben cumplirse para
garantizar que los trabajadores se desempefien bien en el trabajo, pero estos criterios con
frecuencia se ven oscurecidos por factores municipales internos como, por ejemplo, un
presupuesto limitado, la precariedad laboral de los trabajadores y la falta de capacitacion.

(Marin & Delgado, 2020).

La presente investigacion indago sobre la comprension del SIAF y su repercusion en
el rendimiento laboral del personal administrativo en el contexto de una universidad. El
objetivo de este estudio era determinar la correlacion entre las caracteristicas relacionadas
con los sistemas integrados de gestion financiera y el rendimiento laboral del personal

administrativo. (Crosby, 2017).

En otro estudio realizado a escala nacional, el objetivo era evaluar la competencia en
el uso del sistema SIAF y examinar la influencia del rendimiento laboral en la capacidad de
toma de decisiones del personal del DRA. La investigacion realizada en Loreto revel6 una
notable asociacion entre la competencia en la utilizacion del SIAF vy la eficacia en la toma
de decisiones de las personas empleadas en el proyecto DRA - L en el afio 2020. (Orbe &

Tamani, 2022).

El objetivo de esta investigacion es examinar la relacion entre los modulos del SIAF vy el
desempefio laboral de los trabajadores de la municipalidad distrital de coronel Gregorio
Albarracin Lanchipa, ubicada en la ciudad de Tacna. La importancia de esta investigacion

radica en que examina la eficiencia de la implementacién del SIAF.



1.2. DELIMITACION DE LA INVESTIGACION

1.2.1. Delimitacién temporal

La presente investigacion se realizard durante los meses de marzo, abril, mayo y junio del

presente afo.

1.2.2. Delimitacion espacial
Este estudio toma como referencia a la Municipalidad distrital Coronel Gregorio Albarracin

Lanchipa de la ciudad de Tacna.

1.3. FORMULACION DEL PROBLEMA

1.3.1. Problema principal
¢Como se relaciona el sistema integrado de administracion financiera con el desempefio
laboral de los trabajadores de la Municipalidad distrital Coronel Gregorio Albarracin

Lanchipa de la ciudad de Tacna, 2023?

1.3.2. Problemas secundarios

2. ¢Como se relaciona el mddulo de procesos presupuestarios con el desempefio laboral
de los trabajadores de la Municipalidad distrital Coronel Gregorio Albarracin
Lanchipa de la ciudad de Tacna, 2023?

3. ¢Como se relaciona el mddulo de tesoreria con el desempefio laboral de los
trabajadores de la Municipalidad distrital Coronel Gregorio Albarracin Lanchipa de

la ciudad de Tacna, 2023?



4. ¢Cbémo se relaciona el mddulo de contabilidad con el desempefio laboral de los
trabajadores de la Municipalidad distrital Coronel Gregorio Albarracin Lanchipa de

la ciudad de Tacna, 2023?

1.4. JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION
El objetivo de este estudio fue determinar la relacion entre los diversos componentes

del sistema de gestion financiera y el desempefio laboral integral del personal del MDCGAL

El presente estudio es de suma importancia para el individuo porque demostrara el
nivel de importancia que la empresa tiene sobre la capacidad de los trabajadores para

realizar su trabajo en los marcos que desarrollan a través del SIAF.

Asimismo, Naupas, et al (2014), El concepto de justificacion se refiere a la nocion
de que el acto de justificar implica establecer la hip6tesis sobre la que se realiza el estudio,
es decir, explicar las razones que subyacen a la investigacion. Se mencionan los siguientes

al definir estos conocimientos con componentes tedricos, metodoldgicos y sociales:

Justificacion Teorica: La data recopilada se utilizaran como base fundamental para
la formulacion de un marco o modelo teodrico, ademas de realizar un andlisis critico de las
conclusiones de investigaciones anteriores. Este estudio funcionard como marco

fundacional.

Justificacion Metodoldgica: Las técnicas empleadas en este estudio pueden ser

atiles en otras investigaciones relacionadas con el tema que nos ocupa.

Justificacion Social: Los resultados permitiran que los investigadores involucrados
en este campo obtengan informacion sobre el SIAF y el desempefio de los empleados del

MDCGAL.



1.5. OBJETIVOS

1.5.1. Objetivo general
Determinar la relacion del sistema integrado de administracion financiera con el
desempefio laboral de los trabajadores de la Municipalidad distrital Coronel Gregorio

Albarracin Lanchipa de la ciudad de Tacna, 2023

1.5.2. Objetivos especificos

2. Determinar la relacion del médulo de procesos presupuestarios con el desempefio
laboral de los trabajadores de la Municipalidad distrital Coronel Gregorio
Albarracin Lanchipa de la ciudad de Tacna, 2023.

3. Determinar la relacién del mddulo de tesoreria con el desempefio laboral de los
trabajadores de la Municipalidad distrital Coronel Gregorio Albarracin Lanchipa
de la ciudad de Tacna, 2023.

4. Determinar la relacion del médulo de contabilidad con el desempefio laboral de
los trabajadores de la Municipalidad distrital Coronel Gregorio Albarracin

Lanchipa de la ciudad de Tacna, 2023.



CAPITULO 1

MARCO TEORICO

2.1. ANTECEDENTES

2.1.1.Nacional

Cachi (2021), en su investigacion “El sistema integrado de administracion
financiera (SIAF) y la integracion contable en la Municipalidad Provincial de Hualgayoc,
periodo 2017”. El objetivo de nuestro estudio era investigar la relacion entre el SIAF y la
integracién integrable del MPH. La investigacion utilizd6 una metodologia descriptivo-
correlacional, mediante la cual se administraron cuestionarios a una muestra de 14
personas empleadas para la recogida de datos. Los investigadores pudieron establecer una
correlacion directa entre el SIAF y el Contable de Integridad del Ayuntamiento utilizando
las solidas capacidades de gestion de la informacion del sistema. La ejecucion
prepresupuestaria llevada a cabo por cada unidad ejecutiva y la contabilidad de las

distintas actividades financieras parecen mostrar signos de mejora.

Yataco y Espiritu (2021), en su investigacion “SIAF - RP en la ejecucion de gastos
de la municipalidad de la Victoria — 2020”. Su objetivo era determinar como el SIAF
afecto los gastos del Municipio de Victoria en 2020. A nivel descriptivo, la investigacidn
no experimental utilizé una técnica deductiva e incluy6 una muestra de 30 administrativos
a los que se administraron cuestionarios. En consecuencia, los resultados de la encuesta
indican que una mayoria significativa (77%) del personal administrativo no estaba
familiarizado con el sistema de seguimiento de costes. Del mismo modo, el 73% de los
participantes expreso su preocupacion por la falta de documentacion clara y concisa sobre

las 6rdenes de compra, las 6rdenes de servicio y otros procedimientos asociados. Ademas,



una mayoria significativa de los encuestados, a saber, el 67%, expresd su insatisfaccion
con la puntualidad de la informacion facilitada por las regiones pertinentes para finalizar

las cuentas financieras. Esta falta de puntualidad ha provocado retrasos en todo el proceso.

Bautista (2022), en su investigacion “SIAF y calidad del gasto en una entidad
publica del sector agricultura, Puerto Maldonado, 2022”. Este estudio busco evaluar la
evaluacion entre la calidad del sistema integrado de gestion financiera y la eficacia del
gasto publico. El estudio se basd en un disefio transversal, que combind un disefio no
experimental basico con un analisis correlacional a nivel de examen. El estudio contd con
la muestra de 102 empleados, a quienes se les proporcionaron cuestionarios para evaluar
sus peculiaridades. El estudio demostrd con éxito que existe una relaciébn compensatoria
positiva y significativa entre las variables. Esto llevd a demostrar una compensacion
directa y significativa entre la variable SIAF y la calidad del gasto publico. La existencia
de esta compensacion esta respaldada por el valor calculado de p (0,000) y el coeficiente

rho = 0,763.

Orbe y Tamani (2022), en su investigacién “Conocimiento del uso del SIAF y el
desemperio laboral en la toma de decisiones de los trabajadores de la DRA - Loreto,
periodo 2020”. El objetivo principal de este estudio fue investigar posibles relaciones
entre la autonomia de los trabajadores para tomar decisiones en el trabajo y su dominio del
sistema SIAF. En una muestra de 41 trabajadores, se empled una técnica cuantitativa con
un disefio descriptivo-correlacional mediante cuestionarios. En 2020 se descubrié una
solucion de compensacion Unica para DRA-L mediante el uso de un sistema de gestion
financiera integrado y la participacion activa de los empleados en el proceso de toma de

decisiones.



Chévez (2022), en su investigacion “El desempefio laboral y el sistema integrado
de gestion financiera en la red de salud de coronel Portillo, 2022”. Investigar la posible
relacion entre el desempefio de los empleados y el sistema de gestion financiera interna
utilizado dentro de la Red de Salud Coronel Portillo fue el objetivo principal de este
proyecto de investigacion. Se administré un conjunto de preguntas a 136 participantes del
estudio, quienes fueron objeto de una metodologia descriptiva correlacional. Un minucioso
andlisis revel6 una fuerte correlacion entre la productividad de sus empleados y el Sistema
de Administracion Integrada Financiera (SIAF) de la red de salud Coronel Portillo. Se
también constatd que hay una gran compensacion entre el desempefio de los trabajadores y

el SIAF.

2.1.2.Local

Cuadros (2018), en su investigacion “La calidad de la informacion financiera y
presupuestal en las sociedades de beneficencias publicas del Peru a través del SIAF, afio
2016”. El objetivo principal de este estudio era evaluar la exactitud y fiabilidad de los
datos y proyecciones financieros elaborados por el sistema integrado de gestion financiera.
El estudio se realiz6 a un nivel descriptivo fundamental, utilizando una muestra de 20
empresas. Los resultados indican que el SIAF-SP tiene un impacto significativo en los
datos financieros y presupuestarios a nivel nacional. Ademas, la mayoria de las Sociedades
de Beneficencia Pablica se enfrentan en la actualidad a la necesidad urgente de modernizar

este sistema y ofrecer formacion continua a su personal.

Mandamientos (2019), en su investigacion “Gestion por competencias y
desemperio laboral del personal de la municipalidad provincial de Candarave, 2019 .
Examinar la evaluacion entre el rendimiento laboral de los empleados de la Municipalidad
Provincial de Candarave en 2019 y la implementacion de la gestion por competencias fue

el principal objetivo de este estudio. Cuarenta y dos personas participaron totalmente en el



estudio, que empled un disefio de investigacion descriptivo y enfocd un enfoque
correlacional transversal para analizar los datos. Los participantes respondieron
cuestionarios para evaluar y cuantificar los factores objetivo del estudio. Los hallazgos del
estudio implican que se rechaza la hipotesis nula (H0), como lo muestran los resultados de
la prueba R cuadrado para el coeficiente de correlacion de Pearson, que tienen un valor de
p = 0,000 y caen por debajo del umbral de significancia predeterminado de 0,05. Asi, con
un nivel de confianza del 95%, se puede deducir que existe una relacion estadisticamente
significativa y positiva entre el desempefio de los empleados del Municipio Provincial de
Candarave en 2019 y su gestion basada en competencias. En el presente andlisis, se
observa que el valor de la clasificacion exhibe un valor de 0,961, lo que sugiere un grado

significativo de fortaleza en la conexidn considerada.

Quenta (2022), en su investigacion “El burnout y el desemperfio de los trabajadores
de la Municipalidad distrital de la Yarada los Palos del departamento de Tacna en el
periodo 2021”. El objetivo de este estudio fue investigar la correlacion entre el
agotamiento laboral y el rendimiento en el trabajo entre los empleados del Municipio de
La Yarada Distrito Los Palos. El estudio utilizé un enfoque de investigacion correlacional,
con un tamafio muestral de 60 participantes a los que se proporcionaron cuestionarios. Sin
embargo, no incluyd un disefio experimental. El estudio investiga la presencia de una
correlacion estadisticamente significativa entre el rendimiento de los empleados y la

aparicion del agotamiento.



2.2. BASES TEORICAS
2.2.1.SIAF

2.2.1.1. Definicién
“Es un programa de registro y seguimiento de transacciones financieras. Es un
requisito que se utiliza en todas las organizaciones publicas. Sobre todo , en las &reas

de gestion de recursos publicos” (Hegel, 2021).

El sistema en cuestion estd disefiado principalmente con fines de ejecucion, en
contraposicion a ser un sistema de presupuestacion o asignacion, que representa un sistema
distinto con funcionalidades separadas. Cuando se respeta estrictamente el marco
presupuestario presunto y los cuadros que lo acompafian, se transforma en un sistema
centrado principalmente en la ejecucion, en lugar de funcionar como un sistema de

presupuestacion o asignacion, lo que lo distingue como un sistema distinto.” (MEF, 2021).

2.2.1.2. Usoy finalidad del SIAF
Segun el Decreto Legislativo nim. 1436 del articulo 23, el SIAF Se considera
obligatorio que las organizaciones del sector publico dispongan de un sistema informatico,
de acuerdo con las directrices establecidas por el érgano de gobierno responsable de la
explotacion de dicho sistema. El tema de debate se refiere al &mbito de la gestion

financiera en el sector publico.

Su objetivo es asegurar que la informacién administrativa se integre a todos los

procesos Yy procedimientos de la Administracion Financiera del Sector Publico a través del



SIAF-RP. El SIAF-RP es el ministerio de Economia y Finanzas. El desarrollo e

implementacion de medidas normativas dentro del SIAF-RP, sujetas a criterios de

uniformidad e interoperabilidad.

El SIAF RP es un sistema de informacion que incorpora a sus procesos de registro

las normas legislativas vigentes de los sistemas administrativos de gestion publica. En los

apartados siguientes se describen dichos sistemas y las correspondientes entidades

organizativas responsables de su administracion:

1.

2.

3.

4.

El Sistema Nacional de Presupuesto Publico. (Oficina de Presupuesto)

El Sistema Nacional de Tesoreria. (Oficina de Tesoreria)

El Sistema Nacional de Endeudamiento Publico. (Oficina de Presupuesto)

El Sistema Nacional de Contabilidad. (Oficina de Contabilidad)

El Sistema Nacional de Abastecimiento. (Oficina de Logistica)

El Sistema Nacional de Programacion Multianual y Gestién de
Inversiones.(Oficina de Proyectos de inversion)

La Gestion Fiscal de los Recursos Humanos. (Oficina de Recursos Humanos).

En consecuencia, el proceso de seleccion de personal para las funciones

administrativas dentro de CAS requiere personas que posean una certificacion previa

en la administracion del SIAF (Sistema de Informacién Administrativa, Financiera y

de Control) en organizaciones publicas. Esto se debe al hecho de que estos expertos

poseen la formacion necesaria para registrar con precision las actividades en el sistema

SIAF, y también poseen un amplio conocimiento de la normativa legal pertinente.

(R&C Consulting, 2019).



2.2.1.3. Importancia del SIAF
La importancia de este registro radica en que documenta los pagos y cobros de la
institucion. Por lo tanto, ofrece informacion esencial y recursos de gestion vitales para los
procesos de supervision y toma de decisiones. Es esencial que las personas se dediquen a
varios &ambitos como la administracion, la presupuestacion, la logistica, el cumplimiento, la
tesoreria y otros componentes que constituyen el &mbito del presupuesto y las finanzas. El
procedimiento de gestion incluye la recepcion de facturas y el posterior pago a los

proveedores. (R&C Consulting, 2019).

2.2.1.4. Dimensiones
Se plantean tres modulos importantes para medir el sistema integrado de

administracion financiera de la MDCGAL;

1. Médulo de procesos presupuestarios

Los manuales proporcionados describen los procedimientos de registro de los PMP.
Los métodos mencionados permiten a las unidades ejecutoras introducir
modificaciones en los créditos presupuestarios, incluidos los créditos
suplementarios y las transferencias de contribuciones, tanto a nivel institucional
como de programacion funcional. Esto implica modificar asignaciones y revocar
fondos, asi como integrar nuevas metas fiscales. Los Pliegos también tendrén
autorizacion para recabar esta informacion con el fin de presentarla a la Direccion

General de Presupuestos Publicos. (MEF, 2021).

2. Modulo de tesoreria
Permite la gestidn eficaz de todos los flujos financieros dentro de una organizacion,
incluida la gestion de efectivo, la gestion de créditos, la planificacién de tesoreria y

las operaciones bancarias. (MEF, 2021).



3. Mddulo de contabilidad
Los manuales que aqui se presentan ofrecen una orientacion completa sobre el ciclo
de presentacion de informes, que abarca periodos mensuales, trimestrales,
semestrales y anuales. Su propoésito es facilitar a los gobiernos nacionales,
regionales y locales la obtencion de datos financieros y complementarios que les
permitan cumplir con la obligacion de presentar y transmitir dicha informacion a la
Direccion General de Contabilidad Publica (DGCP). Este proceso es fundamental

para la elaboracién de la Cuenta General de la Republica. (MEF, 2021).

2.2.2.Desempefio laboral
2.2.2.1. Definicién
" La evaluacion de la calidad y eficacia de las tareas individuales de los empleados

es un aspecto esencial de la gestion organizativa". (Jaime, 2022).

El procedimiento evalua la aptitud, competencia, habilidad y eficacia del empleado
en el desempefio de las responsabilidades que le han sido asignadas en un plazo

determinado dentro de un contexto organizativo. (Clavijo, 2022).

2.2.2.2. Importancia
Una evaluacion de desempefio no solo identifica la contribucidn que cada empleado
hace a la empresa, sino que también ayuda a identificar los errores que tienen un impacto

en la productividad de cada departamento.

Esta evaluacion permite conocer mejor la capacidad de liderazgo mostrada por los
jefes de departamento, el grado de colaboracion entre los miembros del equipo, los casos
de deficiencias en los procesos internos, las posibles areas de desarrollo y los comentarios

importantes.



De igual forma, es un complemento a la gestion del capital humano, ya que permite
identificar a las personas que cuentan con habilidades en cada area, que no cumplen con

los requisitos para su cargo y que pueden ser promovidas o degradadas.

Ademas, es beneficioso que los empleados sepan lo que estan haciendo bien y lo
que pueden mejorar, al mismo tiempo que escuchan las razones de su nivel de

productividad (Clavijo, 2022).

2.2.2.3. Aspectos del desempefio laboral

Jaime (2022), Esto significa que se aconseja tener en cuenta factores relacionados
con la ejecucion de las tareas de un colaborador y aquellos relacionados con su relacion
con el equipo, tales como:

1. Conocimiento. "Nivel de dominio de las tareas realizadas, ya sea adquirido
mediante formacion especializada o experiencia laboral.”

2. Calidad. " EI procedimiento evalla la aptitud, competencia, habilidad y eficacia
del empleado en la ejecucién de las responsabilidades que le han sido asignadas en
un plazo determinado dentro de un contexto organizativo".

3. Productividad. " La capacidad de alcanzar con éxito objetivos predeterminados y
cumplirlos en el plazo asignado™.

4. Eficiencia. “Actualmente, la integracion de productividad y calidad se considera la
capacidad de obtener el resultado deseado con pocos recursos o en el plazo méas
breve”.

v' Ademas de los elementos mencionados, que podrian considerarse facilmente
controlables, es importante evaluar variables adicionales relativas a las
disposiciones afectivas y conductuales de un individuo en el entorno profesional,
entre las que se incluyen:

v’ Actitud y esfuerzo



v Aspiraciones y ambiciones

v' Estabilidad mental y emocional
v Relacion con el resto del equipo
v Coordinacion y trabajo en equipo

v’ Capacidades analiticas y de sintesis

2.2.2.4. Comparacion de los distintos métodos de evaluacion del desempefio
Alles (2008) citado por, Espinoza (2017), refiere que existen ventajas y desventajas

en la evaluacion del desempefio.

1. Métodos de caracteristicas:
Ventajas:
v" De féacil y réapido disefo.
v" Menor costo.

v Facil de usar.

Desventajas:

v No son (tiles para dar retroalimentacion.
v" El margen de error es mayor.
2. Métodos de comportamiento:
Ventajas:
v" Definicion de estandares de desempefio aceptados por jefes y subordinados.
v Son muy Utiles para la retroalimentacion.
Desventajas:
v Mayor tiempo.
v Mayor costo.

3. Métodos de resultados:



Ventajas:

v Evitan la subjetividad.

v" Relacionan el desempefio de las personas con la empresa.
v Fomentan los objetivos compartidos.

Desventajas:

v" Requiere tiempo para su desarrollo.

v Enfoque de corto plazo en los trabajadores.

2.2.2.5. Dimensiones
El rendimiento laboral del personal de MDCGAL puede medirse utilizando las tres

dimensiones que se han presentado:

1. Productividad laboral

“La eficiencia se evalGa cuantitativamente como una métrica del rendimiento
laboral. La métrica evalla la eficiencia de un individuo, un dispositivo o un

mecanismo en la transformacién de insumos en productos valiosos.” (Coll, 2022).

2. Eficacia laboral
“Se refiere a la consecucion de objetivos 0, mas exactamente, a la ejecucion de
actividades que facilitan la realizacion de las metas fijadas.” (Quispe, 2017).

3. Eficiencia laboral

“La consecucién eficiente de objetivos se refiere al proceso de lograr objetivos
utilizando pocos recursos. El objetivo principal es lograr resultados Optimos

reduciendo al minimo la asignacion de recursos.” (Quispe, 2017).



2.3. DEFINICION DE TERMINOS BASICOS
A. Desemperio laboral
"Es un componente crucial de la gestion organizacional, que implica evaluar el calibre
y la eficacia con la que se llevan a cabo las actividades propias de los asociados".
(Jaime, 2022).
B. Productividad laboral
“El concepto considerado se refiere a la cuantificacion de la eficacia operativa. La
métrica cuantifica la eficacia de un individuo, aparato o dispositivo a la hora de
transformar entradas en salidas valiosas.” (Coll, 2022).
C.SIAF
Es un sistema de ejecucion mas que un sistema presupuestario o de asignacion, que es
un sistema diferente. Si se utiliza el marco presupuestario presuntivo y sus cuadros
como directrices estrictas (MEF, 2021).
D. Mddulo de contabilidad
La informacion completa sobre los procesos de Cierre Contable mensual, trimestral,
semestral y anual se puede encontrar en los manuales resumidos. Estos
procedimientos permiten a las entidades de los Gobiernos Nacional, Regional y Local
obtener los Estados Financieros, Presupuestos Preliminares e Informacién Adicional
necesarios para cumplir con los requisitos de presentacion y transmision a la
Direccion General de Responsabilidad Puablica (DGCP). Para crear la Cuenta General
de la Republica, es necesario cumplir con estos requisitos (MEF, 2021).

E. Mddulo de tesoreria



La administracion eficaz de diversas transacciones financieras dentro de una empresa
abarca una serie de actividades, como la gestion de pagos, la gestién de cobros, la

prevision de tesoreria y la gestion bancaria, entre otras. (MEF, 2021).

CAPITULO 111

METODOLOGIA

3.1. HIPOTESIS

3.1.1. Hipotesis general

Existe relacion significativa entre el sistema integrado de administracion financiera con
el desempefio laboral de los trabajadores de la Municipalidad distrital Coronel Gregorio

Albarracin Lanchipa de la ciudad de Tacna, 2023

3.1.2. Hipdtesis especificas

1. Existe relacion significativa entre el mddulo de procesos presupuestario con el
desempefio laboral de los trabajadores de la Municipalidad distrital Coronel
Gregorio Albarracin Lanchipa de la ciudad de Tacna, 2023

2. Existe relacion significativa entre el modulo de tesoreria con el desempefio
laboral de los trabajadores de la Municipalidad distrital Coronel Gregorio
Albarracin Lanchipa de la ciudad de Tacnha, 2023

3. Existe relacion significativa entre el modulo de contabilidad con el desempefio
laboral de los trabajadores de la Municipalidad distrital Coronel Gregorio

Albarracin Lanchipa de la ciudad de Tacna, 2023



3.2. VARIABLE E INDICADORES

Variable: SIAF
Tabla 1
SIAF
Definicion Dimensiones Indicadores items Escala
Formulacion
presupuestaria de
recursos y gastos.
Modulo de Modificaciones
procesos presupuestz?l[las. 1,2,3,45,6,78  Ordinal
. Programacion de la
presupuestarios ejecucion
Es un sistema de presupuestaria.
egjecucion mas que Evaluacion
un sistema presupuestaria.
presupuestario o de Libro banco.
asignacion, que es Pagos.
un sistema Conciliacién bancaria.
diferente.  Si Se  \gdulode  Letras por cobray 9,10,11,12,13, :
respetara . Ordinal
estrictamente ol tesoreria pagar. 14,15,16,17,18
marco Caja chica.
presupuestario Entrega arendir y
presuntivo y  sus resumen de pago.
cuadros (MEF, Manejo de informacioén
2021). integral.
Ejecucion
presupuestaria.
Modulo de ~ Financiamiento 19.20,21,22,23.24, o o
contabilidad ~ SXterme: 25,26,27 rdina

Contabilizacion de
operaciones
financieras.
Registro de
operaciones.




Variable: Desempefio laboral

Tabla 2

Desempefio laboral

Definicion Dimensiones Indicadores items Escala

Satisfaccion laboral.
Capacitacion.

Productivida Nivel de produccion 1,2,3,

d laboral del personal. 45,6, Ordinal
aboral. Innovacion enel 789
desarrollo de trabajo.
Cumplimiento de las
metas del trabajador.
" . Percepcion del nivel
Es un componente crucial de la . .
! . de calidad de trabajo.
gestion  organizacional, que . Metas loarad 10.11.
implica evaluar el calibre y la  Eficacia elas logradas. 12 ordinal
eficacia con la que se llevan a laboral. Cumplimiento de las 1415

cabo las actividades propias de tareas asignadas.

los asociados". (Jaime,2022). Conocimientos dentro  16.17
del puesto de trabajo.

Responsabilidad del

personal.
Nivel de 18,19,
Eficiencia  conocimiento técnico. 20,21, _
laboral. Liderazgo y 2223, Ordinal
cooperacion en el 24

centro de trabajo.
Nivel de adaptabilidad
del trabajador.




3.3. TIPO DE INVESTIGACION

La importancia de la investigacion radica en la busqueda de la comprension de
la realidad o de los fendmenos naturales, con el objetivo de mejorar el progreso de la
sociedad y abordar con mayor eficacia los problemas a los que se enfrenta la

humanidad.”. (Rodriguez, 2020).

3.4. DISENO DE INVESTIGACION
El enfoque del estudio elegido es no experimental, por lo que excluye la
manipulacion o el control de variables. El objetivo principal es observar Gnicamente los

sucesos en su estado natural en varios ambitos. (Hernandez, 2010).

3.5. NIVEL DE INVESTIGACION
El disefio de investigacion utilizado en este estudio es correlacional, con el
Unico objetivo de determinar el grado de vinculacion o asociacion entre dos 0 mas

variables.” (Arias, 2012).

3.6. AMBITO DE INVESTIGACION
Los cuestionarios se aplicaran a los trabajadores del area de tesoreria, logistica y

contabilidad.



3.7. POBLACION Y MUESTRA DEL ESTUDIO
La poblacién esta compuesta por 35 trabajadores del area de tesoreria, logistica

y contabilidad de la Municipalidad distrital coronel Gregorio Albarracin Lanchipa.

Tabla 3

Cantidad de trabajadores

Areas Cantidad
Tesoreria 10
Logistica 15

Contabilidad 10

Total 35

Al ser una poblacion conocida, se trabajo de forma censal, es decir se trabajara

con los 35 trabajadores de las areas mencionadas.

3.8. TECNICAS E INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

La metodologia realizada en este estudio incluird la utilizacion de una encuesta
como instrumento primario de recogida de datos, concretamente en forma de
cuestionario. La técnica de recogida de datos se aplicara mediante interacciones cara a

cara.



3.9. VALIDACION Y CONFIABILIDAD DEL INSTRUMENTO DE
INVESTIGACION
El cuestionario que evalla el SIAF y el desempefio laboral incluird el juicio

experto de tres profesionales. Ademas, se examinara la fiabilidad del alfa de Cronbach.

El instrumento de medicion para evaluar el SIAF consiste en un conjunto de 27
preguntas dicotomicas, con una escala de respuesta de 1 que denota "si" y 2 que

representa "no".

El instrumento de medicion del desempefio laboral consta de 24 preguntas

dicotémicas, con opciones de respuesta codificadas en 1 para "'si" y 2 para "no".

3.10. TECNICAS DE PROCESAMIENTO Y ANALISIS DE DATOS
Utilizando el software estadistico IBM SPSS stats 25, se proceso el andlisis de

los datos para el estudio.



CAPITULO IV

RESULTADOS

4.1. DESCRIPCION DEL TRABAJO DE CAMPO

4.1.1. Escala de medida

Los instrumentos de recoleccién de datos se dieron en un escala de Likert del 1 al 5,

con preguntas cerradas.

Tabla 4

Escala de Likert

N° Escala

Nunca

Casi nunca

A veces

Casi siempre

GOl B W N

Siempre




4.1.2. Validacion del instrumento
Explica la consistencia interna de los items de los instrumentos mediante el

estadigrafo de Alfa de Cronbach.

Tabla b

Escala de Alfa de Cronbach

Alfa de Cronbach Consistencia interna

08lal Muy alta
0.61a0.80 Alta
0.41a0.60 Moderada
0.21a0.40 Baja
0.01a0.20 Muy baja

4.2. DISENO DE LA PRESENTACION DE LOS RESULTADOS

Las conclusiones del estudio se presentan utilizando datos cuantitativos obtenidos
mediante diversas técnicas e instrumentos de investigacion. Se realizan andlisis descriptivos
e inferenciales para examinar la relacion entre las variables de interés. Los resultados se
representan visualmente mediante graficos, figuras y tablas estadisticas, de acuerdo con las

hipotesis de trabajo establecidas.



4.3. RESULTADOS

Variable SIAF

Figura 1

Andlisis de la variable SIAF

SIAF

B Moderada
M Alto

Nota. Datos obtenidos de los cuestionarios aplicados.
“El 62.86% de los encuestados consideran que el Sistema integrado de administracién
financiera (SIAF) se encuentra en un nivel moderado y el 37.14% consideran en un nivel

alto”.



Figura 2

Analisis de la dimensién médulo de procesos presupuestarios

Médulo de procesos presupuestarios

B moderada
M Alto

Nota. Datos obtenidos de los cuestionarios aplicados.
“El 68.57% de los encuestados consideran que el médulo de procesos presupuestarios se

encuentra en un nivel alto y el 31.43% consideran que se encuentra en un nivel moderado”.



Figura 3

Andlisis de la dimensiéon médulo de tesoreria

Médulo de tesoreria
H Bajo
M Moderado
M Alto

Nota. Datos obtenidos de los cuestionarios aplicados.
“El 68.57% de los encuestados consideran que el modulo de tesoreria se encuentra en un
nivel moderado, el 28.57% consideran que se encuentra en un nivel alto y el 2.86%

consideran que se encuentra en un nivel bajo”.



Figura 4

Andlisis de la dimension médulo de contabilidad

Moédulo de contabilidad

B Moderada
M Alto

Nota. Datos obtenidos de los cuestionarios aplicados.

“El 51.43% de los encuestados consideran que el modulo de contabilidad se encuentra en un

nivel moderado, el 48.57% consideran que se encuentra en un nivel alto”.



Variable desempefio laboral
Figura 5

Analisis de la variable desempefio laboral

Desempenfio laboral

B Moderada
W Alto

Nota. Datos obtenidos de los cuestionarios aplicados.

“El 57.14% consideran que el desempefio laboral se encuentra en un nivel alto, el 42.86%

consideran que se encuentra en un nivel moderado”.



Figura 6

Analisis de la dimension productividad

Productividad

B Moderada
M Alto

Nota. Datos obtenidos de los cuestionarios aplicados.

“El 57.14% de los encuestados consideran que la productividad se encuentra en un nivel alto

y el 42.86% consideran que se encuentra en un nivel moderado”.



Figura7

Andlisis de la dimension eficacia laboral

Eficacia laboral

B Moderada
W Alto

Nota. Datos obtenidos de los cuestionarios aplicados.

“El 65.71% de los encuestados consideran que la eficacia laboral se encuentra en un nivel

alto y el 34.29% consideran que se encuentra en un nivel moderado”.



Figura 8

Andlisis de la dimension eficiencia laboral

Eficiencia laboral
H Bajo
M Moderadao
M Atto

Nota. Datos obtenidos de los cuestionarios aplicados.

“El 48.57% de los encuestados consideran que la eficiencia laboral se encuentra en un nivel
alto, el 45.71% consideran que se encuentra en un nivel moderado y el 5.71% consideran

que se encuentra en un nivel bajo”



4.4. PRUEBA ESTADISTICA

4.4.1.Prueba de normalidad
La prueba de normalidad se utiliza para determinar si los datos se ajustan a una distribucion

normal;

Ho: Sig. > 0.05: los datos se ajustan a una distribucion normal.

Ha: Sig. < 0.05: los datos no se ajustan a una distribucién normal.

Tabla 6

Prueba de normalidad

Kolmogorov-Smirnov® Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
SIAF 0.141 35 0.075 0.921 35 0.015
Desempefio 0.141 35 0.077 0.935 35 0.039

laboral

a. Correccién de significacion de Lilliefors

“La prueba de normalidad de Shapiro-Wilk permite rechazar la hipdtesis nula y adoptar la
hipbtesis alternativa cuando el nivel de significacion observado es inferior a 0,05. La

hip6tesis alternativa postula que los datos no se ajustan a una distribucion normal”.



4.4.2. Andlisis de Alfa de Cronbach

Confiabilidad de la variable SIAF

Tabla 7
Alfa de Cronbach del SIAF

Alfa de N de
Cronbach elementos

0.905 27

“Se puede observar una Alfa de Cronbach de 0.905 considerando una consistencia alta en

los items del cuestionario del sistema integrado de administracién financiera”.

Tabla 8 Alfa de Cronbach de las dimensiones del SIAF

Alfa de Cronbach de las dimensiones del SIAF

Dimensiones Alfa de
Cronbach N de elementos
Modulo de procesos 0.816 8
presupuestarios
Madulo de tesoreria 0.877 10
Médulo de contabilidad 0.906 9

“El examen del coeficiente Alfa de Cronbach revela un valor superior a 0,800, lo que indica
un notable nivel de coherencia en los aspectos del cuestionario relativos al sistema integrado

de gestion financiera”.



Confiabilidad de la variable desempefio laboral

Tabla 9

Alfa de Cronbach del desempefio laboral

Alfa de N de
Cronbach elementos

0.943 24

“Se puede observar una Alfa de Cronbach de 0.943 considerando una consistencia alta en

los items del cuestionario del desempefio laboral”.

Tabla 10

Alfa de Cronbach de las dimensiones del desempefio laboral

Dimensiones
Alfa de Cronbach N de elementos
Productividad 0.886 9
Eficacia laboral 0.853 8
Eficiencia laboral 0.772 7

“Se puede observar una Alfa de Cronbach superior a 0.750 considerando una consistencia

alta en las dimensiones del cuestionario del desempefio laboral”.



4.5. COMPROBACION DE HIPOTESIS

Hipotesis general

Ho: No existe relacion significativa entre el sistema integrado de administracion financiera
con el desempefio laboral de los trabajadores de la Municipalidad distrital Coronel Gregorio

Albarracin Lanchipa de la ciudad de Tacna, 2023

Ha: Existe relacion significativa entre el sistema integrado de administracion financiera con
el desempefio laboral de los trabajadores de la Municipalidad distrital Coronel Gregorio

Albarracin Lanchipa de la ciudad de Tacna, 2023

Tabla 11

Correlacion de Rho Spearman del Siaf y el desempefio laboral

Desempefio
SIAF laboral
Rhode  SIAF Coeficiente 1.000 595"
Spearman de
correlacion
Sig. 0.000
(bilateral)
N 35 35
Desempefio Coeficiente 595" 1.000
laboral de
correlacion
Sig. 0.000
(bilateral)
N 35 35

**_La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

El coeficiente de correlacion Rho de Spearman arrojo6 un valor P de 0,000, lo que indica una
significacion estadistica a un nivel inferior al 0,5% o 0,05 (0,01/2) para una prueba de dos
colas. Por consiguiente, se rechaza la hipotesis nula a favor de la hipdtesis del investigador,
que postula una relacion significativa entre el SIAF y el rendimiento laboral. La fuerza de

esta relacién se estima en un 59,5%.



Hipotesis especifica 1
Ho: No existe relacion significativa entre el mddulo de procesos presupuestario con el
desempefio laboral de los trabajadores de la Municipalidad distrital Coronel Gregorio

Albarracin Lanchipa de la ciudad de Tacna, 2023

Ha: Existe relacion significativa entre el mddulo de procesos presupuestario con el
desempefio laboral de los trabajadores de la Municipalidad distrital Coronel Gregorio

Albarracin Lanchipa de la ciudad de Tacna, 2023

Tabla 12

Correlacion de Rho Spearman del modulo de procesos presupuestarios y el desempefio

laboral
Madulo de
procesos Desempefio
presupuestarios  laboral
Rhode  Médulo de Coeficiente 1.000 973”7
Spearman procesos de
presupuestarios correlacién
Sig. 0.000
(bilateral)
N 35 35
Desempefio  Coeficiente 973" 1.000
laboral de
correlacion
Sig. 0.000
(bilateral)
N 35 35

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

El coeficiente de correlacion Rho de Spearman arrojé un valor P de 0,000, lo que indica una
significacion estadistica a un nivel de significacion de 0,05 (0,01/2) para una prueba de dos
colas. En consecuencia, se rechaza la hipétesis nula a favor de la hipotesis alternativa, que
postula una relacion significativa entre el modulo de proceso presupuestario y el rendimiento

laboral. La fuerza de esta relacion se estima en un 97,3%.



Hipotesis especifica 2
Ho: No existe relacion significativa entre la publicidad online y la decisién de compra de

los clientes de Topitop de la ciudad de Tacna, 2023

Ha: Existe relacion significativa entre la publicidad online y la decision de compra de los

clientes de Topitop de la ciudad de Tacna, 2023

Tabla 13

Correlacion de Rho Spearman del modulo de tesoreria y desempefio laboral

Mddulo de Desempefio

tesoreria laboral
Rhode  Modulode Coeficiente 1.000 552"
Spearman tesoreria de
correlacion
Sig. 0.001
(bilateral)
N 35 35
Desempefio Coeficiente 552" 1.000
laboral de
correlacion
Sig. 0.001
(bilateral)
N 35 35

**_La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

El coeficiente de correlacion Rho de Spearman revela un valor P de 0,001, lo que indica una
significacion estadistica a un nivel inferior al 0,5% o 0,05 (0,01/2) para una prueba bilateral.
Por consiguiente, se rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipétesis del investigador. Esta
hipbtesis sugiere una relacion significativa entre el médulo de tesoreria y el rendimiento

laboral, con un coeficiente de correlacién del 55,2%.



Hipotesis especifica 3
Ho: No existe relacion significativa entre el mddulo de contabilidad con el desempefio
laboral de los trabajadores de la Municipalidad distrital Coronel Gregorio Albarracin

Lanchipa de la ciudad de Tacna, 2023

Ha: Existe relacion significativa entre el médulo de contabilidad con el desempefio laboral
de los trabajadores de la Municipalidad distrital Coronel Gregorio Albarracin Lanchipa de la

ciudad de Tacna, 2023

Tabla 14

Correlacion de Rho Spearman del modulo de contabilidad y desempefio laboral

Mdédulo de  Desempefio
contabilidad  laboral
Rhode  Méddulode Coeficiente 1.000 655"
Spearman contabilidad de
correlacion
Sig. 0.000
(bilateral)
N 35 35
Desempefio  Coeficiente 655 1.000
laboral de
correlacion
Sig. 0.000
(bilateral)
N 35 35

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

El coeficiente de correlacion Rho de Spearman arroj6 un valor P de 0,000, lo que indica una
significacion estadistica a un nivel de significacion de 0,05 (0,01/2) para una prueba
bilateral. Por consiguiente, se rechaza la hipdtesis nula a favor de la hipdtesis del
investigador, que postula una relacién significativa entre el mddulo de contabilidad vy el

rendimiento laboral. La fuerza de esta relacion se estima en un 65,5%.



CONCLUSIONES

PRIMERA: EIl analisis estadistico reveld una correlacion significativa del 97,3% entre el
modulo de procesos presupuestarios y el rendimiento laboral. Este resultado sugiere que un
mayor nivel de atencion dedicado al médulo de procesos presupuestarios esta asociado a un

mayor rendimiento laboral.

SEGUNDA: EI anélisis estadistico revelé una correlacion significativa del 55,2% entre el
modulo de tesoreria y el rendimiento laboral, lo que indica que cuando aumenta el médulo de

tesoreria, el rendimiento laboral tiende a aumentar también.

TERCERA: El anélisis estadistico examind la correlacion entre el médulo de contabilidad y el
rendimiento laboral, revelando una asociacion significativa del 65,5%. Este resultado sugiere
que un mayor interés por el médulo de contabilidad esta positivamente relacionado con niveles

mas altos de rendimiento laboral.

CUARTA: EI anélisis estadistico revelé una correlacion significativa del 59,5% entre el
sistema integrado de gestion financiera (SIGF) y el rendimiento laboral. Este resultado sugiere
que existe una relacion positiva entre el grado de utilizacién del SIAF y el nivel de rendimiento
laboral, lo que indica que una mayor utilizacion del SGIIC esta asociada a un mejor

rendimiento laboral.



RECOMENDACIONES

PRIMERA: Se recomienda realizar capacitaciones constantes sobre el uso del modulo de
procesos presupuestario avalados por el MEF, para un buen uso en la programacion de
compromisos anuales y asi poder aumentar el desempefio laboral. El area de capacitacion y

desarrollo sera fundamental en este proceso de aprendizaje.

SEGUNDA: Es aconsejable realizar sesiones de formacion periddicas sobre el uso del médulo
de tesoreria avalados por el MEF, ya que facilita la gestion eficaz de todas las transacciones
financieras dentro de una organizacion. El area de capacitacion y desarrollo sera fundamental

en este proceso de aprendizaje.

TERCERA: Es aconsejable impartir sesiones de formacion para el uso del modulo de
contabilidad avalados por el MEF, ya que permite al sistema establecer el plan contable, los
periodos contables, las series, los presupuestos y otras funcionalidades relacionadas. Se espera
que esta intervencién aumente la seguridad de los trabajadores en sus funciones asignadas Vv,
por tanto, mejore su rendimiento general en el trabajo. El area de capacitacion y desarrollo sera

fundamental en este proceso de aprendizaje.

CUARTA: Es aconsejable que la institucion ofrezca un programa de formacion obligatorio
para los empleados, asegurandose de gque reciben una instruccion completa y continua sobre el
sistema integrado de gestion financiera. Esta medida es crucial para mejorar su rendimiento en

el trabajo y aumentar la productividad laboral.
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5.  APENDICE

Matriz de consistencia

PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES METODOLOGIA
Problema General Objetivo General Hipotesis General SIAF: Tipo de investigacion
¢Coémo se relaciona el sistema integrado de Determinar la relacion del sistema integrado de Existe relacion significativa entre el sistema
administracion financiera con el desempefio administracion financiera con el desempefio laboral integrado de administracion financiera con el v Médulo de El tipo de investigacion es
: de los trabajadores de la Municipalidad distrital ~desempefio laboral de los trabajadores de la r0Cesos bésica v de enfoque cuantitativo
Iabor_al_ _de IO_S _trabajadores de _Ia Coronel Gregorio Albarracin Lanchipa de la ciudad Municipalidad distrital Coronel Gregorio Albarracin P : Y a
Municipalidad distrital Coronel Gregorio . - presupuestarios.
. ) : de Tacna, 2023 Lanchipa de la ciudad de Tacna, 2023 v Médul de Disefio de investigacion
Albarracin Lanchipa de la ciudad de Tacna, —Opjetivos Especificos Hip6tesis secundarias odulo €
2023? 1. Determinar la relacion del modulo de 1. Existe relacion significativa entre el tesoreria El diset - s
- : o , - 5 v Médulo de isefio de investigacion es no
Problemas especificos procesos presupuestarios con el desempefio laboral maddulo de procesos presupuestario con el desempefio )
1 ,Como se relaciona el modulo de de los trabajadores de la Municipalidad distrital ~laboral de los trabajadores de la Municipalidad contabilidad experlmenltal de corte
transversal.

procesos presupuestarios con el desempefio
laboral de los trabajadores de la
Municipalidad distrital Coronel Gregorio
Albarracin Lanchipa de la ciudad de Tacna,
20237

2. ¢Cémo se relaciona el médulo de
tesoreria con el desempefio laboral de los
trabajadores de la Municipalidad distrital
Coronel Gregorio Albarracin Lanchipa de la
ciudad de Tacna, 2023?

3. ¢Como se relaciona el médulo de
contabilidad con el desempefio laboral de los
trabajadores de la Municipalidad distrital
Coronel Gregorio Albarracin Lanchipa de la
ciudad de Tacna, 2023?

Coronel Gregorio Albarracin Lanchipa de la ciudad
de Tacna, 2023.

2. Determinar la relacion del modulo de
tesoreria con el desempefio laboral de los
trabajadores de la Municipalidad distrital Coronel
Gregorio Albarracin Lanchipa de la ciudad de
Tacna, 2023.

3. Determinar la relacion del modulo de
contabilidad con el desempefio laboral de los
trabajadores de la Municipalidad distrital Coronel
Gregorio Albarracin Lanchipa de la ciudad de
Tacna, 2023.

distrital Coronel Gregorio Albarracin Lanchipa de la
ciudad de Tacna, 2023

2. Existe relacion significativa entre el
maédulo de tesoreria con el desempefio laboral de los
trabajadores de la Municipalidad distrital Coronel
Gregorio Albarracin Lanchipa de la ciudad de Tacna,
2023

3. Existe relacion significativa entre el
mddulo de contabilidad con el desempefio laboral de
los trabajadores de la Municipalidad distrital Coronel
Gregorio Albarracin Lanchipa de la ciudad de Tacna,
2023

Desempefio laboral:

v’ Productividad
laboral

v’ Eficacia laboral

v’ Eficiencia laboral

Nivel de Investigacion

El nivel de investigacion es
correlacional

Poblacién y Muestra

La muestra es compuesta por 35
trabajadores




CUESTIONARIO 1

Cuestionario para medir el SIAF

Estimado(a) clisnte, la presente encuesta se realiza como parte de una tesis, que tiens
como objetive medir el SIAF. Es por ello, que usted debera responder con un azpa (x)
en la altemativa que considere pertinente:

N 1 2

LEYTENDA 31 Mo

VARIABLE SIAF

ITEMS 1

[

1.- Cumple con realizar el cuadro de necesidades de su unidad organica (dentro de los
pazos establecidos por ley) en la fecha establecida.

2.- Esta informado de la cadena programatica del STAF - 5P

3.- Esta informado usted del plazo para la aprobacion del PIA-PIM

4 - Esta mformado de las fases del proceso presupuestanio que se mtegran con el STAF
- 5P

5.- Esta informado de la importancia del clasificador (Gasto/Ingreso) del SIAF - 5P

§.- Exta informado de Ley General de Presupuesto Pablico

1.- Esta informado de las operaciones de Ingreso del SIAF — 5P

8.- Es necesario gque 3= implementen procedimisntos para optimizar la gjecucion
presupuestaria del SIAF - 5P

9.- Ez obligatorio el pago a proveedores mediante al abono a cuentas bancarias.

10 - Eeta informado de las directivas de tesoreria

11.- 8e han difimdide apropiadamente todos los recurses piblices con los que cusnta
el SIAF - 5P




12.- El uso masificado del SIAF - 3P incide en la optimizacion de los recursos publicos
de las diversas operaciones de las entidades del Estado

13.- Es eficiente la actual asignacion de recursos financieros para la implementacion
mtegral del SIAF — 5P

14 - Esta informado de la calendanzacion de pagos

15- Est2 mformado sobre los procedimientos: Apertura, Venficacion y
Mantemimiento de Cuentas Bancanas

16.- Comprende la importancia de un registro de Cuentas Bancana

17 .- Conoce donde 32 visualiza los saldos de las asignaciones financieras de recursos
determinados

18.- Considera importante efectuar la aprobacion de Soliciudes de Certificacion

19 .- Esta mformado sobre los procedimientos a realizar en la Elaboracion v registro de
plamillas de Vigticos en el SIAF — SP

20.-Laimplementacion del SIAF - SP en las diferentes dependencias del Estado agiliza
la contabilizacion de operaciones financieras

21.-El procesamiento de la informacion contable y financiera en las enfidades pablicas
del Penl se puede optimizar con la implementacion del SIAF — SP

22 .- 5e ha implementado los procedimientos para la contabilizacidn de las operaciones
financieras parz el adecuado manejo del SIAF — 5P

23.- Ha realizado usted el Fegstro Contabilizacion Automatica

24 - Comprende los procedimientos: asientos Financieros, Presupuestales v de Cuentas
de Estados Financieros

25.- La mplementacion del SIAF — 5P optimiza v reduce tiempos v uso de personal
en el registro de la etapa de girado. devengado, compromiso, pagado

26.- Esta mformado cuando efectuar los registros Administrativos

27.- Comprende los procedimientos de la afectacion presupuestal




CUESTIONARIO 2

Cuestionario para medir el desempefio laboral

Estimado(a) cliente, la presente encuesta se realiza como parte de una tesis, que tiene

como objetivo medir el desempefio laboral Es por ello, que usted debera responder

con un aspa (x) en la alternativa que considere pertinente:

M 1 2

LEYENDA 31 Mo

VARIABLE DESEMPENO LABORAL

ITEMS

]

1.- Becibe algiin tipo de meentivo cuando su desempefio laboral es bueno

2.- La motivacion que brmda la MDCGAL favorece su desempetio laboral

3.- Considera que la capacitacion que le brinda la MDCGAL es la adecuada para
desempefiarse de mejor manera

4.-La MDCGAL utiliza la herramienta apropiada para poder saber el desempefio de
mis actividades

5.- Su mivel de produccion ez acorde a lo que esta establecido por las politicas de la
entidad

6.- Logra eficientemente las tareas asignadas

7.- La MDCGAL promueve la busqueda de altemativas para adecuar y mejorar los
procesos productives y técnicos para el desarrollo mstitucional

8.- Cumple con eficacia su trabajo dentro de la organizacion

Q.- Llega a cumplir con las metas establecidas de la orgamzacion

10.- El ambiente de trabajo donde lzbora es el adecuado para trabajar

11.- Cuando finalizan el zfio fiscal llegan a alcanzar los objetivos de la entidad

12.- La evaluacion del desempetio laboral ayuda a mejorar sus debilidades laborales




13.- Usted cumple con Las metas dentro de los cronogramas establecidos

14.- S&be con exactitud qué criterios califica la evaluacion de desempefio para poder
conocer el resultado de su trebajo.

15.- Usted cumple con las tarezs asignadas

14.- 5e encuentran bien definidas sus fimciones laborales

17.- Usted conoce las fimciones que se desarrolla en su puesto de trabajo

18.- 5u grade de responsabilidad estz acorde a su capacidad profesional

1%.- El personal cumplen con su Planificacion Diana asignada

20.- El personal emplea estrategias para un mejor aprendizaje

21.- El nivel de conocimiento técnico que posee le permite su desenvolvimiento en su
puesto de trzbajo

22.- Logra desarrollar con liderazge v cooperacion en su trabajo

23 .- Logra adaptarse con rapidez a los cambios que s2 generan en su enfomo

24 - Usted cree que el tiempo de realizacion de las actividades que hace es lo dptimo

MUCHAS GRACIAS




Tacna, 07 de Julio 2023

Sefior (a).
Presente. -

Tengo el agrado de dirigirme a Ud. Para saludarlo cordialmente y a la vez
manifestarle que, conocedores de su trayectoria académica y profesional molestamos su
atencion al elegirlo como JUEZ EXPERTO para revisar el contenido del instrumento que
pretendemos utilizar en la Tesis “SISTEMA INTEGRADO DE ADMINISTRACION
FINANCIERA (SIAF-SP) Y EL DESEMPENO LABORAL DE LOS
TRABAJADORES DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL CORONEL
GREGORIO ALBARRACIN LANCHIPA, 2023”, para optar el titulo de Contador
publico

El instrumento tiene como objetivo medir las variables SISTEMA
INTEGRADO DE ADMINISTRACION FINANCIERA (SIAF-SP) Y
DESEMPENO por lo que, con la finalidad de determinar la validez de su contenido,
solicitamos marcar con una X el grado de evaluacion a los indicadores para los items del
instrumento, de acuerdo a su amplia experiencia y conocimientos. Se adjunta el

instrumento y la matriz de operacionalizacién de la variable considerando; dimensiones,

indicadores, categorias y escala de medicién.

Agradeceremos anticipadamente su colaboracion y estamos seguros que su

opinién y criterio de experto serviran para los fines propuestos.

Atentamente,

Bach. Yanet Kely Fernandez Mamani



INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE
INVESTIGACION

L DATOS GENERALES:
1.1 Apellidos y Nombres del informante: @Mof &ﬂéﬂé‘—, %ﬁ% <
1.2 Grado académico: Decion
1.3 Profesion: Ingeniero W ¢ 2moes sde
1.4 Institucion donde labora: LT
1.5 Cargo que desempefia: tpoe=~7"=
1.6 Denominacion del instrumento: Cuestionario
1.7 Autor del instrumento: Yanet Kely Fernandez Mamani

IL VALIDACION

» 2 2 S| E| » =
INDICADORES DE CRITERIOS E g § & 3 g S
EVALUACION Sobre los items del instrumento 2l =
DEL 1 23] 4| S
INSTRUMENTO
1. CLARIDAD Estin formulados con lenguaje
apropiado  que  facilita su X
comprension

2. OBJETIVIDAD | Estin expresados en conductas
observables, medibles

3. CONSISTENCIA | Existe una organizacién légica en
los contenidos y relacién con la
teoria

4. COHERENCIA | Existe relacion de los contenidos con
los indicadores de la variable

5. PERTINENCIA | Las categorias de respuestas y sus
valores son apropiados

6. SUFICIENCIA Son suficientes la cantidad y la
calidad de items presentados en el
instrumento

K. = ek |58

SUMATORIA
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5
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SUMATORIA TOTAL
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RESULTADO DE LA VALIDACION

3.1 Valoracién total cuantitativa: 2 =

3.2 Opinién FAVORABLE: <
DEBE MEJORAR:
NO FAVORABLE:

3.3 3. Observaciones

Tacna, 07 de Julio del 2023




INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE
INVESTIGACION

I. DATOS GENERALES: .
1.1 Apellidos y Nombres del informante: UBL#5 & vEZ )/UP* va@u:, wiLFREDD
1.2 Grado académico: i p G'STE®R
1.3 Profesion: L/cevcihds Ew AOTH wUSTE
1.4 Institucién donde labora: ¢ . T.
1.5 Cargo que desempefia: Do CE wTE
1.6 Denominaci6n del instrumento: Cuestionario
1.7 Autor del instrumento: Yanet Kely Fernandez Mamani

A Cid¥

IL. VALIDACION

= 2 =2 Sl 8| » &
INDICADORES DE CRITERIOS E E é‘ En 3 5 S
EVALUACION DEL | Sobre los items del instrumento = =
INSTRUMENTO 1] 21314 3
1. CLARIDAD Estin formulados con lenguaje
apropiado que facilita su 7(
comprension
2. OBJETIVIDAD Estin expresados en conductas
observables, medibles )(
3. CONSISTENCIA | Existe una organizacién légica en
los contenidos y relacién con la 7<
teoria
4. COHERENCIA Existe relacion de los contenidos
con los indicadores de la variable K
5. PERTINENCIA | Las categorias de respuestas y sus
valores son apropiados X
6. SUFICIENCIA Son suficientes la cantidad y la
calidad de items presentados en el
instrumento Y
SUMATORIA
PARCIAL o V¢
SUMATORIA TOTAL Z 2




IIl. RESULTADO DE LA VALIDACION

3.1 Valoracién total cuantitativa: Z 2

3.2 Opini6n FAVORABLE: ZS

DEBE MEJORAR:

NO FAVORABLE:

3.3 3. Observaciones

Tacna, 07 de Julio del 2023

/ Firma



INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE

INVESTIGACION
L DATOS GENERALES:

1.1 Apellidos y Nombres del informante: Pﬂ)/f" 2 GANCA CENsoN E
5 {

1.2 Grado académico:  { (¢in)c | 4O

1.3 Profesion: (A6, D7 SISTEmAS

1.4 Institucion donde labora: () P7

1.5 Cargo que desempeiia: SOCENTE PR: —@/M\D
1.6 Denominacion del instrumento: Cuestionario

1.7 Autor del instrumento: Yanet Kely Ferndndez Mamani

II.  VALIDACION

PO S8 g
INDICADORES DE CRITERIOS 5 gs | 2 5 3
EVALUACION DEL | Sobre los ftems del instrumento Ll R
INSTRUMENTO 11 2(3(4(5
1. CLARIDAD Estin formulados con lenguaje
apropiado que facilita su X
comprension
2. OBJETIVIDAD | Estin expresados en conductas
observables, medibles X

3. CONSISTENCIA | Existe una organizacién légica en
los contenidos y relacién con la
teoria

4. COHERENCIA Existe relacion de los contenidos
con los indicadores de la variable

5. PERTINENCIA | Las categorias de respuestas y sus
valores son apropiados

6. SUFICIENCIA Son suficientes la cantidad y la
calidad de items presentados en el
instrumento

SUMATORIA
PARCIAL

SUMATORIA TOTAL




III. RESULTADO DE LA VALIDACION

3.1 Valoracién total cuantitativa: 7. 3

3.2 Opinién FAVORABLE: prd

DEBE MEJORAR:
NO FAVORABLE:

3.3 3. Observaciones

Tacna, 07 de Julio del 2023






