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RESUMEN

Se destaca que, en las Ultimas décadas, los estudios de gestién del paisaje
cultural han sido amplios en Europa, con observatorios y plataformas que recopilan
informacion y establecen directrices para la planificacion y gestion del paisaje. Sin
embargo, en América Latina, son pocos los paises que declaran y gestionan los paisajes
culturales como turismo sostenible, debido a su complejidad. En el caso de Tacna, hay
escasos estudios sobre este tema, |0 que hace que esta investigacion sea crucial para
contribuir al turismo sostenible, la preservacion cultural y el desarrollo econémico y social

en la region.

Esta investigacion se enfoca en la identificacion, reconocimiento, valoracion y
conservacion del paisaje cultural en la regidn de Tacna, especificamente en el distrito de
Pachia, en el Complejo Arqueoldgico de Miculla. Este sitio posee un valor histérico y
cultural significativo debido a la presencia de petroglifos y restos arqueoldgicos. El
objetivo principal es promover el turismo sostenible en esta region utilizando métricas
inspiradas en modelos europeos. En este estudio de investigacion cualitativa con un
enfoque hermenéutico, se emplea un proceso de recopilacion e interpretacion de datos
a partir de entrevistas semiestructuradas y métodos de observacién. El enfoque
cualitativo se revela como valioso en el estudio de paisajes culturales debido a su
capacidad para explorar de manera detallada y enriquecedora las dimensiones

culturales, sociales y emocionales que rodean a estos entornos.

Entre los resultados el estudio destaca la importancia de la gestiébn adecuada de
los elementos culturales y naturales del paisaje, asi como la influencia de los actores
participativos en el turismo en la valoracién y sostenibilidad del paisaje cultural de
Miculla. Ademas, se subraya la relevancia de la simbologia del paisaje en la preservacion

de la identidad cultural y el fomento del turismo cultural en la regién.

En Jdltima instancia, se concluyé que la implementacion de propuestas
respaldadas por la participacion de la comunidad podria aumentar la valoracion del

paisaje cultural de Miculla y contribuir a un desarrollo sostenible en la region.

Palabras clave: Paisaje cultural, turismo sostenible, valoracion, calidad paisajistica,
percepcion



ABSTRACT

It is highlighted that, in recent decades, cultural landscape management studies have
been extensive in Europe, with observatories and platforms that collect information and
establish guidelines for landscape planning and management. However, in Latin
America, few countries declare and manage cultural landscapes as sustainable tourism,
due to their complexity. In the case of Tacha, there are few studies on this topic, which
makes this research crucial to contribute to sustainable tourism, cultural preservation,

and economic and social development in the region.

This research focuses on the identification, recognition, valuation and conservation of the
cultural landscape in the Tacna region, specifically in the Pachia district, in the Miculla
Archaeological Complex. This site has significant historical and cultural value due to the
presence of petroglyphs and archaeological remains. The main objective is to promote
sustainable tourism in this region using metrics inspired by European models. In this
qualitative research study with a hermeneutic approach, a process of data collection and
interpretation is used based on semi-structured interviews and observation methods. The
qualitative approach is revealed to be valuable in the study of cultural landscapes due to
its ability to explore in a detailed and enriching way the cultural, social and emotional

dimensions that surround these environments.

Among the results, the study highlights the importance of adequate management of the
cultural and natural elements of the landscape, as well as the influence of participatory
actors in tourism on the valuation and sustainability of the cultural landscape of Miculla.
Furthermore, the relevance of landscape symbology in the preservation of cultural identity

and the promotion of cultural tourism in the region is highlighted.

Ultimately, it was concluded that the implementation of proposals supported by
community participation could increase the appreciation of the cultural landscape of

Miculla and contribute to sustainable development in the region.

Keywords: Cultural landscape, sustainable tourism, assessment, landscape quality,

perception



INTRODUCCION

La preocupacion por los problemas medioambientales viene adquiriendo gran
relevancia a nivel mundial. Abordado en los objetivos de Desarrollo Sostenible, Agenda
2030. Incide en el objetivo 15, que se enfoca en gestionar de forma sostenible los
ecosistemas terrestres, combatir la desertificacion y prevenir la pérdida de biodiversidad.
Junto al objetivo 11, en cuya meta 11.4 busca redoblar esfuerzos de conservaciéon y
salvaguardia del patrimonio cultural y natural del mundo. Con ello se sostiene la
necesidad de abordar el manejo del paisaje desde la gestion urbanistica y territorial, bajo

la linea de investigacion: Ciudad, territorio y paisaje.

En las Ultimas décadas, se ha popularizado el termino paisaje, en diferentes
ambitos, como el académico, politico y cotidiano. Segun (CEP, 2000), sefala que el
paisaje se refiere a cualquier parte del territorio tal como la percibe la poblacién, cuyo
caracter es el resultado de la accion y la interaccién de factores naturales y/o humanos.
Un paisaje cultural surge a partir de la relacién entre la naturaleza y las acciones
humanas, lo que refleja el desarrollo de la sociedad y los lugares habitados a lo largo del
tiempo. Este proceso esta condicionado tanto por las restricciones y posibilidades que
ofrece el medio ambiente natural, asi como por las fuerzas sociales, econémicas y

culturales que intervienen en él.

Desde hace algunos afios, especialmente desde el comienzo del siglo XXl, la
importancia del paisaje ha ido en aumento a nivel global y estd comenzando a integrarse
en las estrategias de conservacion de diversos paises, esto se lleva a cabo con el
propésito de salvaguardar y fomentar tanto la diversidad cultural como el desarrollo

sostenible.

En 1992, la Convencion sobre el Patrimonio de la Humanidad incorporé los
"paisajes culturales" como una nueva categoria adicional a las ya existentes de
patrimonio cultural y patrimonio natural. EI Convenio Europeo del Paisaje (Florencia,
2000), representd uno de los primeros acuerdos globales impulsados por la Comunidad
Europea para planificar la proteccion y gestion de los paisajes culturales en sus
naciones. Este convenio ha sido aprobado por multiples Estados y presenta enfoques

para garantizar la proteccion y el manejo sostenible de los paisajes en Europa.

En noviembre del 2016 se llevd a cabo en América Latina el | Seminario

Internacional de Paisaje Cultural y Gestion del Territorio. Este evento tuvo como objetivo



explorar las experiencias de investigacién y gestibn de paisajes culturales a nivel
iberoamericano, con la intencion de fomentar la investigacién y el didlogo sobre este
tema en diversas redes y medios académicos a nivel mundial. A partir de este afo se
busca ampliar el conocimiento y reflexion de las experiencias internacionales de estudio,

manejo y salvaguarda de los paisajes culturales.

La ciudad de Tacna alberga diversos lugares ya sean urbanos o rurales que se
representan como paisaje cultural y que constituyen un atractivo turistico en la region,
por ejemplo, tenemos: el paseo civico, el campo de Alto de la Alianza; donde destaca el
complejo Arqueoldgico de Miculla. Para (Gordillo Begazo, 1996) es reconocido como
uno de los mayores sitios de arte rupestre en el sur de Per(. Tomando en cuenta las
estrategias desarrolladas a nivel mundial en su mayoria por naciones europeas, es que
la investigacién se centra en la siguiente interrogante ¢Como la gestion del paisaje
cultural contribuye al turismo sostenible del Complejo Arqueoldgico Miculla, Tacna,
2023?

En el capitulo I, se aborda la presentacion del problema de investigacion, asi
como la descripcion del objetivo general y especificos y la justificacion de la
investigacion. En el capitulo 11, se enfoca en el fundamento tedrico, los antecedentes de
estudios similares, se presentan las bases teéricas y conceptos de categorias. En el
capitulo Ill, se expone el marco metodoldgico, en donde se detalla el tipo y disefio
metodolégico a usar, el escenario de investigacion y las técnicas o instrumentos de
recoleccién de datos. En el capitulo 4 se presenta los resultados logrados de la
investigacion cualitativa, la discusion, conclusiones, recomendaciones y referencias

bibliogréficas.



CAPITULO |
1. EL PROBLEMA DE INVESTIGACION
1.1. DESCRIPCION DE LA SITUACION PROBLEMATICA

Segun el Convenio Europeo del Paisaje (CEP, 2000), la gestion del paisaje
cultural es un proceso continuo que implica la identificacion, la proteccion, la
preservacion, la rehabilitacién y el desarrollo sostenible de los paisajes culturales. Segun
(Matus Romo, 1981) la relevancia de la planificacion reside en su concepto: “Planificar
implica pensar previamente a la accién, hacerlo de forma sistematica y metodica, evaluar
opciones y examinar las ventajas y desventajas, definir metas y proyectarse hacia el
futuro. La planificacion es la herramienta que nos permite pensar y construir el futuro”.
La (Unesco, 2021) establece que una gestion efectiva comienza con la comprension del
caracter del paisaje, lo que implica valorarlo e identificarlo correctamente. También
sugiere que la valoracion cultural debe ser una herramienta util para promover el turismo
sostenible, que beneficie tanto a los visitantes como a las comunidades locales, y que a

su vez proteja el patrimonio cultural y natural a largo plazo.

Segun (Vidal Pardo & Velasco Maillo, 2008) La valoracion del paisaje cultural
implica un enfoque multidisciplinario que integra aspectos culturales, sociales,
econdémicos y ambientales para comprender y apreciar el valor de un paisaje
determinado. World Travel & Tourism Council (WTTC, 2017) mediante su informe define
el turismo sostenible como aquel que considera los impactos econdmicos, sociales y
ambientales en el presente y en el futuro, con el objetivo de atender las demandas de

los visitantes, la industria, el entorno y las comunidades locales.

Tomando en cuenta los diferentes abordajes en investigacién se evidencia que
en la region existen insuficientes métodos de campo con enfoque en la evaluacion sobre
la calidad de los paisajes a través de la participacion de las personas residentes y turistas
locales o internacionales que visitan el lugar. Aportando con ello a valorar nuestro paisaje
cultural y potenciar el turismo sostenible. EI Complejo Arqueoldgico de Miculla ubicado
en Tacna posee un valor historico y cultural, ademas de ser un gran atractivo turistico,
como &mbito de estudio es de vital importancia su abordaje con fines que amplian su

conocimiento para todo nivel académico, ademas del cuidado y proteccion.



1.2.

1.3.

FORMULACION DEL PROBLEMA

1.2.1. Interrogante Principal.

¢,Como la gestion del paisaje cultural contribuye al turismo sostenible en el

Complejo Arqueoldgico Miculla, Tacna, 2023?

1.2.2. Interrogantes Secundarias.

¢,De qué manera la valoracion del paisaje cultural esta vinculada con los actores

participativos del turismo?
¢,Como la calidad paisajistica puede influir en la forma de percepcién del turista?

¢De qué manera la simbologia del paisaje puede afectar la sostenibilidad

cultural?

OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.3.1. Objetivo General.

Identificar como la gestion del paisaje cultural contribuye al turismo sostenible en

el Complejo Arqueoldgico Miculla, Tacna, 2023.

1.3.2. Objetivos Especificos.

Caracterizar la valoracion del paisaje cultural vinculado a los actores

participativos del turismo.
Reconocer la influencia de la calidad paisajistica en la percepcion del turismo.

Caracterizar como la simbologia del paisaje afecta la sostenibilidad cultural.



1.4. JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

1.4.1. Teorica.

La presente investigacion esta dirigida a identificar, reconocer, valorar y
conservar el paisaje cultural que posee la region de Tacna en el distrito de Pachia,
ubicado en el Complejo Arqueoldgico de Miculla, gue contiene un valor histérico y cultural
por los petroglifos y restos arqueoldgicos ubicados en el lugar. Centrando sus esfuerzos
en fomentar el turismo sostenible en la region mediante el uso de métricas, inspirandose

en los indicadores de turismo desarrollados en paises europeos como modelo a seguir.

En las Ultimas décadas, las investigaciones realizadas a nivel global sobre
gestion a través del paisaje cultural abarcan una amplia variedad de estudios en paises
de Europa. Claro ejemplo son los observatorios que se han constituido de plataformas
importantes de levantamiento y procesamiento de informacién sobre el paisaje, y de
definicion de lineamientos y directrices para su planeacion, gestién y valoracion. En este
contexto, son pocos los paises en Latinoamérica que declaran y gestionan los paisajes
culturales como categoria de patrimonio nacional, consecuencia de su amplitud y
complejidad intrinseca. En nuestro caso la ciudad de Tacna, los estudios referentes a
este tema son escasos, por lo tanto, la realizacion de la presente investigacion resulta
crucial debido a la relevancia social que conlleva un estudio sobre la gestion del paisaje
cultural como contribucién al turismo sostenible, que a la vez preserva y conserva la

diversidad cultural y promueve el desarrollo econémico y social del sector.

Sumado a esto abordando en los objetivos de Desarrollo Sostenible, Agenda
2030. Incide en el objetivo 11, en cuya meta 11.4 busca redoblar esfuerzos de
conservacion y salvaguardia del patrimonio cultural y natural del mundo. El objetivo 15,
que se enfoca en gestionar de forma sostenible los ecosistemas terrestres, combatir la
desertificacion y prevenir la pérdida de biodiversidad. Estos objetivos permiten dar mayor
alcance tedrico debido a la importancia de abordar el paisaje desde la gestion sostenible.
Con ello se sostiene la necesidad de redoblar esfuerzos de valoracion, conservacion y
salvaguardia del patrimonio natural, cultural y los ecosistemas a fin de promover el

turismo sostenible en el lugar.
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1.4.2. Metodoldgica.

A través de una investigacion cualitativa con un enfoque hermenéutico, se lleva
a cabo un proceso de recopilacion e interpretacion de informacion a partir de datos
obtenidos mediante entrevistas semiestructuradas y métodos de observacion. El
enfoque cualitativo es valioso en el estudio del paisaje cultural porque permite una
exploracion detallada y rica en dimensiones culturales, sociales y emocionales que
rodean a estos paisajes. En este estudio particular, se abordaran temas que capturan la
profundidad de las vivencias humanas y el significado cultural que impregna a estos

paisajes como, por ejemplo:

e Contexto cultural y significado: Un enfoque cualitativo permite explorar vy
comprender en profundidad las narrativas culturales, mitos, creencias y valores

gue estan arraigados en el paisaje.

e Percepcion individual y colectiva: Un enfoque cualitativo permite capturar las
experiencias personales y las opiniones de las personas a través de entrevistas,

observacion participante y narrativas personales.

e Participacion comunitaria: Un enfoque cualitativo es especialmente util para
involucrar a la comunidad local en la investigacion y obtener sus perspectivas y
conocimientos. Esto es esencial para proyectos de conservacién y gestion

sostenible del patrimonio cultural.

e Interpretacién compleja: Los paisajes culturales suelen ser complejos en términos
de su significado, composiciéon y dinamica. Un enfoque cualitativo facilita la

interpretacion en profundidad de esta complejidad.

1.4.3. Préactica.

La justificacion practica para llevar a cabo este estudio se respalda en las
multiples utilidades factibles y posibles que involucran campos como la preservacion del
patrimonio, el turismo sostenible, la planificacion urbana y la difusion de la cultura.

Ejemplos de estas aplicaciones comprenden:
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Conservacion del patrimonio cultural: El estudio del paisaje cultural es
fundamental para la identificacion, preservacion y restauracion de sitios historicos

y culturales.

Desarrollo del turismo cultural: El estudio del paisaje cultural puede guiar el
desarrollo de actividades turisticas sostenibles que promuevan la comprension

de la historia y la cultura locales.

Educacion y sensibilizacion: La investigacion sobre paisajes culturales puede ser
una herramienta educativa poderosa. Se puede utilizar en centros culturales para

ensefar a las personas sobre su historia, tradiciones y valores culturales.

Promocién de la identidad cultural: Puede reforzar el sentido de pertenencia y la
identidad cultural de una comunidad.

Ambitos académicos: En el ambito de la arquitectura se pueden utilizar estos
estudios de paisajes culturales para comprender como las construcciones y los
disefios urbanos reflejan la historia y la cultura de una regién. Esto es relevante
para la planificacion urbana y la conservacion del patrimonio. En general el
estudio sobre el paisaje cultural ofrece numerosas oportunidades para la

investigacion académicas en una variedad de campos.
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CAPITULO I
2. MARCO DE REFERENCIA
2.1. ANTECEDENTES DE ESTUDIOS SIMILARES

Uno de los temas abordados en el Seminario Internacional de Paisajes
Culturales y Gestion del territorio (Ministerio de Cultura, 2016) incluye la “Guia
metodoldgica para el paisaje cultural ecuatoriano”, el cual tiene un enfoque de gestionar
el patrimonio mediante paisajes culturales, representa una herramienta estratégica
eficaz de planificacion con la finalidad de abordar el patrimonio de manera integral.

El documento sostiene que los desafios relacionados con la apropiacion
indebida y la devaluacién del patrimonio se deben en gran medida a la forma en que se
gestionan los activos patrimoniales, que se enfocan Unicamente en los elementos
distintivos de una region, se limitan a proyectos de preservacién o restauracion sin llevar
a cabo analisis integrales o que estén vinculados a otros recursos, asi como a la
problematica social. La guia planteada ofrece una mirada macro, tratando los diversos
aspectos del patrimonio de manera mas extensa e integral, considerando el contexto y
los agentes colaboradores como resultado de la relacion entre la naturaleza y el ser
humano. El propdsito radica en comprender, salvaguardar, administrar y divulgar el
patrimonio a través del paisaje cultural. Su meta es ser un recurso que nos habilite para
comprender el territorio; establecer los factores clave en su creacion y evolucion; vy,
establecer las directrices mediante las cuales podamos asegurar su sustentabilidad en
beneficio de las comunidades. La guia representa un conjunto de herramientas que
proporcionara una metodologia que permitird de manera gradual la identificacion,
caracterizacion, delimitacion y evaluacion de los paisajes culturales.

- Identificacién: Nos sitla en un lugar y momento en relaciébn a una region
especifica.

- Caracterizacién: Examina minuciosamente y proporciona una narracion
detallada de lo que se encuentra en el area utilizando fuentes de datos como
investigaciones anteriores, recopilacion de datos demograficos, registros
historicos, estudios etnograficos y observaciones de campo.

- Delimitacién: Contribuye a establecer limites y conjuntos para estructurar
manifestaciones tanto dentro como fuera de los territorios.

- Valoracion: Facilita la jerarquizacion en un proceso de cooperacién con los

actores involucrados.
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Figura 1

Metodologia para trabajar Paisajes Culturales

SETLMATIZACKON HERARCHRTALTON VALCRACION

Nota. Guia Metodoldgica para el Paisaje Cultural Ecuatoriano, 2015

Por lo tanto, su analisis es de naturaleza multidisciplinaria y se lleva a cabo en
colaboracién entre diversas instituciones, donde la participacion activa y directa de las

comunidades se erige como el cimiento esencial del proceso de investigacion.

Paisaje cultural, participacion y gestion las comisiones locales de sitio de la
quebrada de Humahuaca Patrimonio Mundial (Ministerio de Cultura, 2016) documenta
la sistematizacion de una experiencia realizada en la Quebrada de Humahuaca,
Provincia de Jujuy, Argentina. Este estudio se enfoca en examinar la participacion en la
gestién del paisaje cultural como un patrimonio de la humanidad, centrandose en las
creencias fundamentales, los problemas, las discrepancias y las sintesis. El
procedimiento se lleva a cabo de la siguiente manera.

- Se parte de las convicciones institucionalizadas en relacién con la conexion entre
el patrimonio y las comunidades.

- A partir de estas creencias, se concentra en el problema.

- Se establecen dos extremos de la discrepancia relacionados con el problema.

- Se llega a una conclusién sobre el asunto (resumen).

El andlisis se lleva a cabo a través de tres temas principales: el paisaje cultural,
la participacion y la gestién. Los métodos de recopilacion de informacion se basan en
una encuesta abierta dirigida a miembros de las comunidades locales, miembros de la

asociacion de turismo y representantes de instituciones municipales en la region.
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La conceptualizacion de la informacién presentada se realiza mediante la
creacion de matrices, utilizando el proceso dialéctico de interpretacion y
conceptualizacion. Los datos recopilados en las tablas se transfieren a estas matrices
tematicas como parte del proceso de analisis. Para construir estas matrices, se
examinan las respuestas de los encuestados y se generan conceptos a partir de ellas,
que luego se incorporan en la matriz junto con las respuestas correspondientes. En
términos metodoldgicos, se interpretan y formulan conceptos a partir de las opiniones
populares. Esto se traduce en un mapa integral que resume todo el procesamiento
tedrico de los datos recopilados de la comunidad.

Por lo tanto, esta investigacion se basa en la comunidad y sus propias voces,
considerandola como un actor esencial en el proceso de sistematizacion y como
portadora de conocimientos fundamentales para la produccién teérica. Finalmente, se
desarrollan generalizaciones tedricas a partir de las matrices previamente procesadas,
utilizando un formato que vincula los aspectos a estudiar y destaca repeticiones,
afirmaciones comunes, criterios y directrices que surgen de las diferentes opiniones

populares involucradas en cada matriz.

En el trabajo de investigacion, Una metodologia cualitativa para la lectura y el
andlisis de los paisajes en México (Thiébaut, 2017) detalla métodos para efectuar un
analisis completo. Para analizar un paisaje, el primer paso fundamental implica la
observacioén. Es a través de esta observacion que surgen preguntas concretas acerca
del entorno y se inicia un proceso de andlisis. Por lo tanto, resulta esencial desarrollar
habilidades para aprender a observar, dado que la comprensién de los paisajes se
adquiere a través de la practica. El enfoque metodolégico empleado se enfoca en la
definicion y demarcacion de unidades paisajisticas amplias. Se busca un punto de vista
que permita abarcar una panoramica completa, de modo que se pueda obtener una
vision general del paisaje. La delimitacion de estas areas extensas se basa en las
diferencias morfolégicas que se pueden apreciar. La fase subsiguiente implica un
andlisis mas detallado, donde se identifican areas mas pequefias en cada unidad grande
gue presenten cierta homogeneidad. La observacion se lleva a cabo a través de la
interaccion directa con los paisajes, explorandolos desde diversas perspectivas y
realizando excursiones de campo. Resulta fundamental crear bocetos de los paisajes
observados, respaldados por fotografias y mapas topograficos. Esto se realiza con el

propésito de facilitar la interpretacion y el andlisis al representar los diversos elementos
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del paisaje, destacando la diversidad y complejidad de la estructura territorial.

El propésito de la siguiente fase consiste en la reconstruccion de los paisajes
histéricos, a través de la revision de diversas fuentes y la realizacion de entrevistas. Se
procede a examinar trabajos, libros, articulos académicos, tesis y relatos de viajes que
puedan proporcionar elementos para comprender la configuracion territorial en el
pasado. La recopilacion y comparacion de datos obtenidos de estas fuentes permitira la
recreacion de los paisajes en diferentes periodos histéricos, lo que a su vez facilitara la
comprension de como ha evolucionado la estructura territorial a lo largo del tiempo.
Ademas de los documentos escritos, se complementa la investigacion con el trabajo de
historia oral, mediante entrevistas realizadas a residentes de las regiones estudiadas.

La etapa siguiente implica llevar a cabo estudios antropoldgicos, socioldgicos y
geograficos contemporaneos en la regién. Es crucial consultar datos estadisticos,
documentos cartograficos y fotografias aéreas que puedan proporcionar informacién
sobre los paisajes en estudio. Para complementar esta informacién, se recurre
nuevamente a entrevistas, pero esta vez se entrevista a actores sociales que
desempenan un papel relevante en los cambios territoriales o que tienen un
conocimiento cercano de los mismos. Para investigar la percepcion de los paisajes, es
necesario comprender como la poblacién experimenta y percibe su entorno, evaluando
sus patrones de comportamiento espacial y sus representaciones mentales. Esto
requiere que el investigador se sumerja en la logica territorial del grupo que esta
estudiando. En este contexto, las entrevistas a los habitantes son la mejor forma de
comprender la relacion entre lo social y lo espacial, centrandose en las emociones,
sentimientos y percepciones, es decir, en aspectos intangibles. Estas entrevistas son
semiestructuradas y presentan preguntas abiertas que guian la conversacion, pero
también permiten que los participantes se expresen libremente. Es importante escuchar
con atencion antes de codificar las respuestas, prestando atencién a las palabras
utilizadas y a los cédigos implicitos en las respuestas.

En una primera fase, se busca comprender como los habitantes vivian y
percibian sus paisajes en el pasado. Luego, se evalla la percepcién en el contexto
actual para establecer comparaciones y analizar posibles evoluciones a lo largo del
tiempo. En resumen, el andlisis de los paisajes requiere una metodologia rigurosa que
aborde tanto los aspectos concretos como los subjetivos, considerando tanto el pasado
como el presente, asi como las caracteristicas naturales y humanas que conforman el

paisaje.
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En la revista Eubacteria, el presente articulo ¢ Por qué viajamos donde viajamos?
Una introduccién a la estrecha relacion entre turismo y paisaje (Picazo, 2012) Aborda el
paisaje como un valioso recurso turistico que merece ser explorado, analizado y
aprovechado tanto en la promocion y el marketing turistico como en la creacion de
ofertas turisticas en un destino. Se sefialan dos factores que resaltan la importancia del
paisaje en el turismo: la existencia de un patrimonio paisajistico bien conservado y
atractivo, asi como la variacion de paisajes, que contrasta con lo que una persona suele
ver desde su hogar en comparacién con un lugar diferente. Se argumenta que el paisaje
no solo puede ser un elemento adicional en las rutas turisticas, sino que también puede
integrarse en el disefio de practicamente cualquier tipo de producto turistico. Por ltimo,
se presentan dos ejemplos de experiencias en las que el equipo de eco patrimonio ha
participado y que buscan considerar el aspecto del paisaje en diferentes ofertas
turisticas.

En la Tesis de Maestria titulado Paisaje cultural y planificacion del paisaje. El
caso de la naciente del arroyo Conchitas en la regién metropolitana de Buenos Aires.
(Garay, 2012) El objetivo principal de la investigacién consisti6 en examinar como la
gestion del paisaje puede contribuir a la preservaciéon del patrimonio cultural y natural
en la naciente del arroyo Conchitas. En su investigacion presenta enfoque mixto, estudia
el paisaje cultural de la zona y su evolucidn histérica, asi como la percepcion que tienen
los residentes locales del paisaje y su valor cultural. La tesis también lleva a cabo un
analisis de la planificacién del paisaje en la zona estudiada, con el propdsito de examinar
el impacto que las politicas y regulaciones han tenido en el paisaje cultural y natural de
la region. Finalmente se sugieren estrategias y recomendaciones para mejorar la gestion
del paisaje y la preservacion del patrimonio cultural y natural aplicando la metodologia
estudiada.

(Vlami et al. 2019), plantea un método de estudio de campo para evaluar el
estado de conservacion de los paisajes, a través de un formato para su evaluacion
rapida, dando alcances de “estados estresados”, que son observables, identificados
mediante 15 métricas generales abarcadas en 6 categorias teméticas a fin de promover
la participacion local, la alfabetizacion del paisaje y las iniciativas educativas.

(Deng et al. 2019), su abordaje de analisis es basado en métricas del paisaje
definido como un conjunto de caracteristicas espaciales basadas en vecindarios de
parches de cobertura terrestre, clases o un mosaico de paisaje completo; abordado a

través de métricas de paisaje representativa para tres tipos de cobertura terrestre,
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incluidos los tipos edificados, naturales y cultivados, organizadas en cinco grupos que
representan diferentes caracteristicas del paisaje.

En 2017 se publicé el libro Paisajes Culturales en América Latina (Ministerio de
Cultura del Pera, 2017) en el cual se exponen las investigaciones presentadas en el
Segundo Seminario Internacional de Paisaje Cultural y gestién del Patrimonio llevado a
cabo en Lima en octubre de 2017. Los 11 trabajos incluidos en el estudio reflejan la
evolucion experimentada en las Ultimas cuatro décadas en lo que respecta a la
investigacion y gestion de los paisajes culturales. A través de los capitulos del libro, se
abordan temas como la definicion y el marco conceptual de los paisajes culturales, su
valoracion, conservacion y gestion, asi como los retos y posibilidades que se presentan
en su manejo. El libro también analiza casos especificos de paisajes culturales en
América Latina, como la ciudad de La Habana en Cuba, la isla de Pascua en Chile, el
Valle del Colca en Peru, entre otros, para ilustrar los diferentes enfoques y estrategias

de gestion de estos importantes patrimonios culturales.

En la investigacion de tesis sobre “La Valoracion del paisaje urbano y su relacion
con el estado de conservacion de la zona monumental de Tacna en el afio 2016” se
enfoca en analizar la relacion entre la valoracion del paisaje urbano y la condicién de
conservacion de la zona monumental de Tacna en Perd. La investigacion utiliza una
metodologia mixta que fusiona estrategias cuantitativas y cualitativas para evaluar la
percepcion de los residentes de Tacna sobre la valoracién del paisaje urbano y su
conexion con la preservacion del patrimonio arquitecténico de la zona monumental de la
ciudad. A través de encuestas y entrevistas, se recopild informacion sobre la percepcién
de los residentes de Tacna. Los resultados del estudio permiten identificar la percepcion
de los residentes sobre la importancia del paisaje urbano y su relacién con la
preservacion del patrimonio arquitecténico en la zona monumental de Tacna. Por altimo,
ofrece recomendaciones para mejorar la gestion del paisaje urbano y preservacion del

patrimonio arquitecténico. (Gambetta, 2017)

La investigacion de tesis “Proceso de ocupacion informal del territorio y su
influencia en el paisaje historico-cultural. Caso: Cerro Intiorko, distrito Alto de la Alianza,
ciudad de Tacna 2003 al 2017" analiza el proceso de asentamientos informales en la
zona del Cerro Intiorko desde el afio 2003 hasta el 2017, y cémo esta ocupacion ha
influido en el paisaje historico-cultural de la ciudad. Se examina el impacto de la

ocupacion informal en los aspectos fisicos y culturales del area, asi como la interaccion
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entre los residentes y su ambiente natural y cultural. La tesis también analiza las politicas
y regulaciones que han influido en los asentamientos informales de la zona y en la
proteccién del patrimonio histoérico-cultural, y propone recomendaciones para mejorar la
gestion del territorio y la conservacién del patrimonio cultural y natural de la ciudad.
(Medina, 2017)

El articulo “Understanding tourism policy development: a documentary analisis”
(Comprender el desarrollo de la politica turistica: un andlisis documental) La meta
principal de la investigacion es reconocer y comparar los elementos y procedimientos
gue influyen en la seleccion de alternativas en la formulacién de politicas turisticas. Los
autores utilizan un marco analitico que tiene en cuenta factores politicos, econémicos,
sociales y culturales, asi como también las caracteristicas del sector turistico y las
relaciones entre los actores involucrados. Los resultados del andlisis muestran que
existen similitudes en los procedimientos de desarrollo de politicas turisticas entre los
paises analizados, pero también diferencias significativas. Por ejemplo, la participacion
de los actores locales y la consideracion de los impactos sociales y culturales de la
actividad turistica varian segun el pais. Los autores también destacan la importancia de
la cooperacion entre los actores involucrados en la toma de decisiones para la
elaboracion de politicas turisticas, asi como la necesidad de una planificacion estratégica
a largo plazo y la consideracion de los impactos ambientales de la actividad turistica.
(Liasidou, 2018)

2.2.  BASES TEORICAS
2.2.1 Visién histoérica del paisaje cultural en el mundo.

En 1962, la UNESCO introdujo el concepto de territorio y paisaje en sus
clasificaciones para la salvaguarda del patrimonio. Luego, durante la asamblea de la
Conferencia General celebrada en 1972, se formaliz6 la perspectiva y gestion conjunta
del patrimonio cultural y natural en areas geograficas complejas y cambiantes. En 1992,
la Convencion del Patrimonio de la Humanidad afiadio los paisajes culturales como una
nueva categoria adicional a las ya existentes de patrimonio cultural y patrimonio natural.
(Ministerio de Cultura, 2016, p.10)

El Convenio Europeo del Paisaje (Florencia, 2000), que representa uno de los

primeros acuerdos globales impulsados por la Comunidad Europea para planificar la
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proteccién y gestion de los paisajes culturales en sus naciones miembros. Este convenio
ha sido aprobado por mdultiples Estados y presenta enfoques para garantizar la
proteccién y el manejo sostenible de los paisajes en Europa. (Ministerio de Cultura, 2016,
p.10)

2.2.2 Visién histoérica del paisaje cultural en Peru.

En mayo de 1998, se llevo a cabo la conferencia titulada "Paisajes Culturales en
los Andes" en la ciudad de Arequipa, Perd, con la participacién de trece expertos de
distintos paises andinos. La conclusion primordial que se extrajo fue que los paisajes
culturales ofrecen oportunidades concretas para el desarrollo sostenible de las
comunidades indigenas en América Latina. Luego, el 16 de noviembre de 2016, tuvo
lugar el Seminario Internacional "Paisaje Cultural y Gestion del Territorio", organizado
por la Direccion de Paisaje Cultural del Ministerio de Cultura de Peru. Este evento tuvo
como objetivo explorar las experiencias de investigacion y gestiéon de paisajes culturales
a nivel iberoamericano, con la intencion de fomentar la investigacion y el dialogo sobre
este tema en diversas redes y medios académicos a nivel mundial. (Ministerio de Cultura,
2016, p.10)

2.2.3 Gestién del paisaje cultural.

(Ministerio de Cultura, 2012) La finalidad de la administraciéon de los paisajes
culturales radica en resguardar los elementos significativos y caracteristicas propias del
paisaje cultural, con el objetivo de legarlo tanto a las actuales generaciones como a las
venideras. La funcion de esta administracion es dirigir las transformaciones en la cultura
del paisaje, conservando sus aspectos mas fundamentales. Para alcanzar este
proposito, es esencial crear un enfoque de gestion que sirva como instrumento para

orientar y dirigir acciones a lo largo de la historia.

2.2.4 Valoracion del paisaje.

(Shrinath Wijetunga & Sang Sung, 2015). El articulo Valuing the Cultural
Landscapes Past and Present: Tea Plantations in Sri Lanka (Valoracion de los paisajes

culturales pasados y presentes: plantaciones de té en Sri Lanka) centra su estudio en
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los paisajes culturales de las plantaciones de té en Sri Lanka, especificamente en la
region de Nuwara Eliya, ya que es la principal zona de cultivo de té. El articulo analiza
primero la formacion del patrimonio del té a través del analisis de literatura, mapas
topograficos y observaciones del sitio, en segundo lugar, el documento explica los
valores paisajisticos existentes mediante su patrimonio. Tercero, explica pensamientos
futuros sobre los paisajes en las plantaciones a través de entrevistas hecha a turistas
recopilando informacién sobre sus opiniones y perspectivas a futuro. En general el
articulo destaca la importancia de comprender los paisajes culturales de las plantaciones

de té y su valoracion para la planificacion futura y conservacién en Sri Lanka.

(Navarrete & Castellanos, 2020) En el libro “Paisajes patrimoniales: resiliencia,
resistencia y metropoli en América Latina” analiza la evolucién de los paisajes
patrimoniales en América Latina, desde su origen historico hasta la situacion actual, y
destacan la importancia de su conservacion y proteccion a través de la valoracion.
Aborda temas como la participacion comunitaria en la gestion del patrimonio, las
amenazas del cambio climatico y la identidad cultural de las ciudades latinoamericanas.
El libro presenta diversos casos de estudios en diferentes paises de América Latina y

proponen alternativas para su gestion y conservacion.

Segun (Unesco, 2021) La valoracion del paisaje cultural se fundamenta en el
entendimiento de sus valores, tanto tangibles como intangibles, y en la identificacién de
sus caracteristicas culturales, histéricas y geogréficas que lo hacen significativo para una

comunidad determinada.

2.2.5 Calidad paisajistica.

(Solari y Cazorla, 2009) El proposito del articulo Valoracién de la calidad y
fragilidad visual del paisaje es establecer una metodologia para evaluar la calidad visual
y la fragilidad, con el objetivo de contar con una apreciacion del paisaje que permita
organizar de manera adecuada la implementacion de ciertos usos y actividades en una
region. En la aplicacion del enfoque de Calidad, se utilizan variables que se consideraron
como indicativas de la calidad del paisaje, incluyendo aspectos como la topografia,
vegetacion, uso de la tierra, presencia de cuerpos de agua y el nivel de desarrollo

humano.
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Tabla 1

Modelo de calidad visual del paisaje

Desnivel

Complejidad Calidad fisiografica

topografica

Presencia cuerpos

de agua Calidad intrinseca _ _
. . Calidad visual
Diversidad de la .
y _ del paisaje
vegetacion Calidad de la
Calidad visual de la cubierta vegetal
vegetacion
Rutas y caminos Grado de
Nucleos urbanos humanizacion

Nota. Solari, Fabio, Cazorla, Laura, 2009

- Fisiografia: La calidad de la fisiografia de la unidad paisajistica se evalta
considerando dos factores: la diferencia de altura y la complejidad de la
topografia. Este estandar busca otorgar una mayor categoria a las unidades que
son mas escarpadas, irregulares y poseen valles estrechos, en contraste con
aguellas que se caracterizan por valles abiertos dominados por formas planas.

- Vegetacion y usos de suelos: La vegetacion y los usos del suelo son un elemento
esencial a considerar al evaluar la calidad del paisaje, ya que abarcan la totalidad
del &rea geografica.

- Presencia de agua: La existencia de cuerpos de agua en un paisaje representa
un componente de innegable valor paisajistico. Se aprecia la existencia de agua
gue se experimenta en la totalidad de la unidad, no la que, aunque esté presente,
no desempefia un papel predominante en ella.

- Grado de humanizacién: La presencia abundante de construcciones artificiales
en el entorno conlleva una reduccién en la calidad del paisaje. Para evaluar la
dispersion de este aspecto en la region, se han empleado los indicadores de
densidad de carreteras y densidad de poblacion.

Mientras que la calidad visual de un paisaje constituye una caracteristica
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intrinseca del territorio que se analiza, la fragilidad esta vinculada al tipo de actividad que
se planea llevar a cabo. El espacio visual puede exhibir diversos niveles de
susceptibilidad dependiendo de la naturaleza de la actividad en cuestién. Un concepto
afin es la fragilidad visual, que se refiere a la capacidad de un paisaje para absorber
visualmente cambios o alteraciones sin que su calidad visual se vea afectada. Los
elementos que se consideran al determinar la fragilidad visual pueden agruparse en tres

categorias.

Tabla 2

Modelo de fragilidad visual del paisaje

Pendiente indice
Orientacién topogréfico
Sueloy FRAGILIDAD DEL PUNTO
cubierta
FRAGILIDAD
vegetal
VISUAL DEL
Tamafo
PAISAJE
Forma
: FRAGILIDAD DEL ENTORNO
Compacidad
Altura relativa
ACCESIBILIDAD

Nota. Solari, Fabio, Cazorla, Laura, 2009

- Fragilidad visual del punto: La fragilidad de la vegetacion se define como el
opuesto de su capacidad para ocultar una actividad que se lleva a cabo en el
area.

- Fragilidad visual del entorno del punto: Esto abarca los factores de visibilidad que
se derivan de la disposicion del entorno de cada punto. Esto incluye los
pardmetros de la cuenca visual en términos de su extension, formay complejidad.

- Accesibilidad: A mayor accesibilidad, mayor vulnerabilidad. Por lo tanto, se han
establecido tres categorias de vulnerabilidad en funcién de los niveles de
accesibilidad: baja, media y alta.

La categorizacion del area en relacion a su fragilidad y calidad visual

proporcionara una comprension mas exhaustiva de la region examinada, y puede
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establecer el fundamento para un uso completo de los recursos naturales. Esto incluye
la restauracion de zonas afectadas de vegetacidon nativa, la formacién de pasillos

ecoldgicos, asi como la preservacion y defensa de la flora y fauna.

(Universidad, ciencia y tecnologia, 2022) El presente estudio Valoracion de la
calidad paisajistica a partir de la identificacion de sus propiedades tiene por objetivo
valorar la calidad paisajistica en la calle Ricaurte de la ciudad de Portoviejo, Ecuador, a
partir de una metodologia de identificacion de propiedades que brinden una mejor
perspectiva del casco central de la ciudad de Portoviejo. Siendo un enfoque con estudio
cualitativo, de nivel descriptivo no experimental. La recoleccion de la informacién se
realizé a los transeuntes, comerciantes y arquitectos del sector entre los meses enero y
febrero del 2022. Se utilizé varios criterios para el andlisis de los datos, como atributos
histéricos, atributos simbdlicos, atributos espaciales, atributos socio-econémicos,
atributos arquitecténicos constructivos, atributos paisajistas, atributos naturales
ecoldgicos y atributos visuales. Se concluyd que existe una ruptura paisajistica, la cual
esta siendo vinculada a la reestructuracion del casco histérico de la ciudad, a fin de
mejorar la visibilidad paisajistica de la zona considerada en el estudio.

(Garcia, et al, 2019) El articulo Disefio y aplicacion de indicadores de calidad
paisajistica para la evaluacion de atractivos turisticos en areas rurales presenta una
técnica para identificar y evaluar los destinos turisticos, considerando tanto su calidad
paisajistica como su viabilidad social. El enfoque implica la creacion y la conjuncién de
criterios de tipo escénico, funcional e interpretativo para valorar la calidad del paisaje.
Asimismo, se lleva a cabo el estudio de la percepcién de la poblacién local respecto al
turismo, su grado de interés y disposicién para participar, asi como su nivel de
organizacién, mediante entrevistas y encuestas.

La utilizacion de indicadores de calidad del paisaje es sumamente beneficiosa,
ya que constituye una valiosa herramienta para evaluar y supervisar diversas realidades
territoriales. Esto facilita la deteccion de recursos, atributos y problematicas, lo cual
resulta especialmente valioso para una correcta valoracion y gestion. Los indicadores de
calidad del paisaje son criterios cuantitativos o cualitativos que ofrecen informacion clara,
objetiva, relevante, coherente, de facil medicion y holistica. En el contexto del turismo,
su relevancia radica en su contribucion a la singularidad del destino, su imagen, identidad

y atractivo.
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Ademas, se ha comprobado que los diagnosticos son mas efectivos cuando se
llevan a cabo desde la perspectiva de la comunidad local, que es la que mejor conoce
los encantos turisticos de su entorno. La participacion de la comunidad aporta una vision
mas realista para la formulacién de propuestas y conduce a un proceso de toma de
decisiones sostenible y coherente en torno a objetivos compartidos, evitando conflictos
en las etapas posteriores de planificacion y gestion.

El proposito de este estudio es presentar y aplicar un método basado en la
combinacién de indicadores de calidad del paisaje y la percepcion de la comunidad local.
Este método es valido para el disefio de productos turisticos auténticos y viables desde
una perspectiva social. Su objetivo es contribuir al desarrollo econémico de las areas
rurales a través del fomento de un turismo integrado y sostenible, que respete y conserve
los valores naturales y culturales fundamentales de las areas involucradas. El método
se compone de tres etapas: 1) La identificacion y caracterizacién de los atractivos
turisticos con la colaboracion de la comunidad mediante entrevistas; 2) La creacién y
aplicacion de indicadores para evaluar la calidad paisajistica de estos atractivos, con
base en criterios objetivos y mensurables que permitan una valoracion directa de los
recursos geomorfolégicos, bidticos y culturales; 3) El diagnéstico de la percepcién local
sobre el turismo mediante encuestas y entrevistas.

Este estudio se llevo a cabo en Atlautla, un municipio cercano a la Ciudad de
México, donde se identificaron 29 atractivos turisticos, incluyendo 7 de alta calidad
paisajistica y preferencia. Estos atractivos podrian servir como base para expandir los
beneficios del turismo en la comunidad. Sin embargo, a pesar de que la comunidad
muestra un buen conocimiento, interés y disposicién para participar, carece de una

organizacion adecuada para llevarlo a cabo.

(Penning, 1982) El articulo A public preference evaluation of landscape quality
(Una evaluacién de preferencia publica de la calidad del paisaje) analiza la relevancia de
la calidad del paisaje en la evaluacion del atractivo turistico y la calidad de vida en una
region especifica, mediante encuestas, analiza el enfoque de los actores participativos
para la evaluacion del paisaje y asi proporcionar una gran cantidad de informacién
detallada sobre el potencial para mejorar la proteccioén, mejora y gestion del paisaje. El
objetivo ha sido simplificar y codificar las percepciones, los sentimientos de las personas

y reacciones a la calidad del paisaje.
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2.2.6 Simbologia del paisaje.

(Mourtada, 2019) El articulo The symbolic of the Urban and Cultural Landscape
in Baalbek (Lebanon): The Challenge of resistance and/or instruments of power (La
dimensién simbdlica del paisaje urbano y cultural en Baalbek (Libano): el desafio de la
resistencia y/o los instrumentos de poder) es una interpretacion de la dimension
simbdlica del paisaje urbano y cultural, y aborda la espacialidad de los simbolos y la
diferenciacion de algunos lugares que estdn mediados por simbolos, al tiempo que
aborda las relaciones entre “Espacio/Tiempo/Planificacion/ Poder”. Utiliza ejemplos de
la ciudad de Baalbek en el Libano, presenta como se estructuran los elementos del
paisaje urbano, asi como sus relaciones con la memoria colectiva y su impacto en las
estrategias de planificacion. Recopila los resultados empleando una metodologia de
tripode. Se realiz6 una encuesta social a cuatrocientas personas a las que se les
preguntd sobre jerarquia espacio-temporal, lugares simbdlicos, practicas sociales y
rituales relacionados con el entorno cotidiano y los sistemas de vida social. También se
exploré las estrategias de desarrollo urbano y el papel del poder politico, analizando los
estudios maestros de ordenamiento urbano/paisajistico realizados y los que aun estan
en progreso. La conclusién propone que el espacio debe entenderse como una
representacion de identidad y connotaciones populares. La especializacion de los
simbolos es un mediador que legitima el ejercicio del poder politico y promueve espacios,

y €s un instrumento para resistir las imagenes estandarizadas del neoliberalismo.

(Mirabeau, 2016) El articulo Symbolism of place and cultural identity in Cameroon
(Simbolismo de lugar e identidad cultural en Camerun) desarrolla la relacion entre los
lugares simbdlicos y la identidad cultural en Camerin, pretende demostrar como un lugar
en las montafias puede proporcionar una resonancia de simbolizacién en la evolucién
cultural y como su ecosistema particular puede ser utilizado para establecer, consolidar
y propagar la identidad cultural. El articulo aborda la historia, geografia, politica y la
cultura de Camerun, y explora como estas variables influyen en la creacion y el

significado de los lugares simbdlicos.

Segun (Rowntree & Conkey, 1980), El articulo Symbolism and the cultural
landscape (El simbolismo y el paisaje cultural) explora la relacion entre el simbolismo y
el paisaje cultural, sostienen que un paisaje cultural esta lleno de simbolismo, que estos

son importantes para comprender la cultura, la sociedad y reforzar la identidad cultural.
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Demuestran casos reales como los circulos de piedra en Stonehenge y las formas

geométricas de los campos agricolas en Europa.

2.2.7 Turismo Sostenible.

(Organizacion Mundial del Turismo, 1988) Introduce el concepto de turismo
sostenible como una respuesta a los efectos negativos causados por la actividad turistica
no planificada en los destinos. Simultdneamente, se observa un cambio en las
motivaciones de los turistas, quienes ahora demandan una mayor calidad ambiental. El
turismo sostenible se define como aquel que satisface las necesidades de los turistas
actuales y de las comunidades locales, al tiempo que protege y promueve oportunidades
futuras. Se concibe como una estrategia para administrar todos los recursos de manera
gue se puedan cumplir las necesidades econémicas, sociales y estéticas, mientras se
respeta la integridad cultural, los procesos ecolégicos esenciales, la diversidad biolégica
y los sistemas que sustentan la vida (OMT, 1999:22)

(Mostafa, et al, 2020) En el articulo A systematic scoping review of sustainable
tourism indicators in relation to the sustainable development goals (Una revision
sisteméatica del alcance de los indicadores del turismo sostenible en relacion con los
objetivos de desarrollo sostenible), el presente estudio revisa sistematicamente los
aportes de investigacion sobre el desarrollo de los indicadores de turismo sostenible. en
base a los objetivos de desarrollo sostenible (ODS), a través de cuatro criterios: la
relevancia de los indicadores del turismo para los objetivos del desarrollo sostenible,

gobernanza, actores involucrados y la distincion entre indicadores subjetivos y objetivos.

En el primer criterio, los resultados demostraron la falta de atencién directa a los
ODS en los documentos publicados después de su lanzamiento en 2016. Sin embargo,
en algunos fueron cubiertos indirectamente, en su mayoria con los objetivos 8, 12 y 14.
Con respecto a la gobernanza y los actores involucrados, los resultados mostraron que
los residentes son el grupo de partes interesadas mas comprometido y los turistas el
menos involucrado como en comparacion con el gobierno y las empresas. En el Gltimo
criterio los resultados del estudio sugieren una falta de investigacion sobre indicadores
subjetivos, en la mayoria de los estudios revisados se ha descrito el uso de indicadores
objetivos, empleando instrumentos o herramientas de evaluacion. medir los ingresos del

turismo, las tasas de empleo, la eficiencia energética, el uso y la disponibilidad de agua
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potable limpia, conservacion de la biodiversidad o tasas de criminalidad. Los indicadores
subjetivos, por otro lado, se basan en sentimientos y actitudes personales y suelen ser
de naturaleza cualitativa, se refieren a las actitudes, experiencias, percepciones y niveles
de satisfaccion y estos indicadores estan muy basados en el contexto. Por tanto, a pesar
de su importancia la recopilacién continua de datos y la evaluacion de estos indicadores

es mas dificil y costosa. en comparacion con indicadores objetivos.

Como conclusion esta revision sistematica del alcance identific6 brechas
significativas en el desarrollo de indicadores, que podrian potencialmente ser utilizado
para informar futuras investigaciones de indicadores. Los turistas han sido incluidos
como partes interesadas s6lo en un nuamero limitado de articulos. Sin embargo, los
turistas deben ser considerados partes interesadas importantes en los estudios de
turismo sostenible porque su experiencia y comentarios proporcionan informacion
valiosa para mejorar el comportamiento de los visitantes. y toma de decisiones sobre
turismo sostenible. En Ultima instancia, los turistas pagan por la experiencia del destino.
Aparte de Taiwan, se han realizado pocos estudios sobre indicadores de turismo
sostenible en Asia, América del Sur o Africa. Esto puede deberse en parte a la naturaleza
de la base de datos utilizada y el predominio de las revistas en inglés, pero
independientemente esta brecha en la literatura de investigacion plantea una serie de
cuestiones importantes no sélo con respecto al desarrollo de indicadores turisticos y los
ODS, sino también la relevancia mas amplia de los indicadores y su aplicabilidad fuera

de paises desarrollados.

2.2.8 Actores participativos.

(Quispe, et al, 2018) El articulo Participacién de los actores en el desarrollo local
en entornos rurales Tiene como proposito elucidar el nivel de involucramiento de los
individuos locales en los procesos de progreso comunitario en las zonas rurales de la
Cuenca Huayfa Pasto Grande del municipio de Soracachi, en Bolivia. La metodologia
se enfoca en una investigacion explicativa y se apoya en un estudio de campo que
incluye una encuesta realizada en nueve comunidades de la Cuenca. Los resultados
indican que el avance local en las comunidades rurales esta en gran medida vinculado
a la participacion activa de los actores locales y entidades como el Gobierno Autbnomo

Municipal, las organizaciones locales, la iglesia, los sindicatos, las instituciones
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educativas, los centros de salud, las Organizaciones No Gubernamentales, los
productores, las asociaciones y la poblacion en general. Estos actores desempefian un
papel fundamental en la planificacion, gestion y ejecucion de los procesos de desarrollo.
En consecuencia, la investigacién llega a la conclusion de que existe un alto grado de
implicacion de los individuos locales en los proyectos de indole social y productiva.
Ademas, se destaca que la participacidén de la poblacién conlleva a la identificacion de
nuevos horizontes y ambitos de progreso local. En ultima instancia, son los actores y
agentes del desarrollo quienes influyen en los métodos de produccion, el desarrollo en

si y el bienestar de la comunidad en su entorno rural.

(Quispe, et al, 2012) Los actores en el desarrollo econdmico local. Un estudio en
América Latina, el propésito de esta investigacion es presentar tres instancias de
progreso econémico en América Latina, centrandose en la perspectiva de la participacion
de los individuos locales y su contribucion al desarrollo. Para abordar este objetivo, se
abordan tres naciones: Per(, Chile y Bolivia. A partir de la década de los ochenta, la
implicacion de los actores locales en el progreso econémico adquiere importancia, ya
que influyen en las decisiones y la ejecucion de politicas a nivel local. La idea de
participacion, integracion y estimulo de iniciativas de desarrollo se convierte en una
nueva alternativa para alcanzar el progreso econémico en el ambito local, sin descuidar
las influencias de la globalizacion y los resultados que esta conlleva. El analisis se
fundamenta en los datos y la informacidn disponibles para cada caso particular. Después
de describir estas experiencias, se presentan las conclusiones del estudio, destacando
especialmente la relevancia y la funcion desempefiada por los individuos y entidades

locales en el desarrollo a nivel local.

(Henderson, 2010) El documento Ethnic Heritage as a Tourist Attraction: the
Peranakans of Singapore (Patrimonio étnico como atraccion turistica: los Peranakans de
Singapur) explora la forma en que se representa la etnicidad en el material promocional
turistico de la region. El documento toma en cuenta los diferentes actores participativos
tales como las autoridades estatales, los turistas y la comunidad de los Peranakan en el
desarrollo de la promocién del turismo. En resumen, el articulo explora como la herencia
étnica de los Peranakans de Singapur se ha convertido en una atraccion turistica y como

esto ha afectado a la identidad y cultura de la comunidad Peranakan.
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2.2.9 Percepcion.

(Nogué, 1992) El presente articulo Turismo, percepcion del paisaje y planificacion
del territorio incide en el analisis de los procesos de percepcion individual y colectiva del
paisaje y en la valoracion estética del mismo, y considera que ambos aspectos son
fundamentales en todo proceso de intervencion sobre el territorio. EI documento esta
dividido en tres etapas, la primera introduce el concepto de percepcion, concebida en
este caso como acto individual, la segunda parte hace referencia a la existencia de una
percepcion colectiva del paisaje, en la tercera parte se presta atencion a un aspecto

directamente relacionado con la percepcion del paisaje: su evaluacion estética.

En todo proceso de percepcion entran en juego, tres fases estrechamente
interrelacionadas, aunque claramente diferenciables: la experiencia sensorial, la
cognicién y la evaluacion o preferencia (Punter, 1982). La primera se refiere a la primera
impresion que recibimos a través de nuestros sentidos (vista, oido, tacto, olfato y gusto)
cuando interactuamos con el entorno; la cognicion implica el procesamiento y la
interpretacion de la informacion sensorial que recibimos. En esta etapa, nuestro cerebro
procesa y organiza los datos sensoriales para crear una representacion mental de lo que
estamos percibiendo; la evaluacion o preferencia, en esta fase se reflexiona sobre lo que
hemos percibido y evaluamos si nos gusta o no. También podemos comparar la
experiencia actual con experiencias anteriores para determinar nuestra preferencia. Esta
etapa esta influenciada por factores personales, culturales y emocionales que pueden

afectar nuestra percepcién y eleccion.

La percepcion colectiva del paisaje esta fuertemente influenciada por la cultura,
cada cultura crea sus propios arquetipos paisajisticos, sus simbolos, sus peculiares
interpretaciones ante el paisaje en general y ante determinados elementos significativos

del mismo.

Valorar estéticamente un paisaje implica, de alguna forma, establecer una
comparacion, unas categorias: unos paisajes nos pareceran bellos en detrimento de
otros que no nos lo pareceran tanto. La evaluacion estética del paisaje tiene una gran
importancia en los estudios de ordenacion del territorio y de disefio ambiental, entre otros
motivos porque de ella depende, en muchos casos, la restauracion, conservacion o

eliminacion de un determinado paisaje.
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(Rivera, et al, 2014) La percepcién en la evaluacién del paisaje. El proposito de
este articulo es desarrollar una comprensién conceptual de la percepcion del paisaje y
la relevancia de la valoracién en la planificaciébn del territorio. Para lograrlo, se
examinaron varias definiciones de apreciacion del paisaje que se han presentado en las
tltimas décadas. El estudio de la percepcién del paisaje, también conocido como
evaluacién ambiental, se considera una herramienta metodolégica que trasciende las
disciplinas y que resulta fundamental en cualquier proceso de planificacion territorial.
Esta metodologia se basa en la activa participacion de los usuarios y tiene como objetivo
abordar sus percepciones subjetivas de su entorno y satisfacer sus necesidades
percibidas. La consideracion de la percepcion en la evaluacion del paisaje adquiere un
valor critico, ya que se reconoce que un mismo paisaje puede tener interpretaciones
diversas, siendo una representacion cognitiva Unica de la realidad para cada individuo.
La evaluacion del paisaje se concibe como una herramienta fundamental en el proceso
de planificacion territorial, pero sus resultados pueden variar segun el contexto cultural,
natural, social y temporal, asi como la perspectiva del grupo evaluador (incluyendo su
conocimiento, preferencias, necesidades, experiencias y aspiraciones). Por lo tanto, se
obtienen tendencias de preferencia en lugar de resultados generalizables. Ademas, en
la planificacion territorial, es esencial tener en cuenta la percepcién social para promover

la conservacién de la cultura, la biodiversidad y fomentar el desarrollo sustentable.

(Cakci-Kaymaz, 2012) Landscape Perception (Percepciéon del paisaje) Segun
Porteous, 1996 analiza que existen dos modos basicos de percepcion; autocéntrico, que
es centrado en el sujeto y alocéntrico, que estd centrado en el objeto. Explica que la
calidad sensorial y el placer estan involucrados en los sentidos autocéntricos, mientras
que los sentidos alocéntricos involucran la atencion. y direccionalidad. Afirma que la
vision (excepto la percepcion del color) es mayoritariamente autocéntrica y la mayoria
de los sonidos (excepto los sonidos del habla) son autocéntricos. Este capitulo presenta
una vision general de la investigacién sobre la percepciéon del paisaje (ambiental) en
contexto de la planificacion y el disefio del paisaje. Se analiza la percepcion del paisaje
a partir de dos sentidos fundamentales; vista y oido. En primer lugar, teorias y
metodologia de investigacion. Se presenta la percepcion visual y la estética para
proporcionar orientacion para la vision, disefio y planificacion del paisaje. En segundo
lugar, se explica brevemente el concepto de paisaje sonoro presentado y discutido para
promover la conciencia sobre la importancia del sonido como elemento en el disefio y la

planificacion.
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(Lian, 2007) ElI articulo Motivation Factors of Ecotourists in Ecolodge
Accommodation: The Push and Pull Factors (Factores de motivacion de ecoturistas en
alojamiento en ecolodge: Los factores de empuje y atraccién) investiga los factores de
motivacién de los ecoturistas, los cuales se dividen en factores de empuje y de atraccion,
sefala que la motivacion se relaciona con las necesidades, metas y preferencias del
turista. El autor identifica varios factores de empuje, como la necesidad de escape, la
busqueda de nuevas experiencias y la necesidad de relajacion y tranquilidad. También
se identifican varios factores de atraccion, como la belleza natural, la posibilidad de
conocer la cultura y la naturaleza locales, y la oportunidad de involucrarse en actividades

al aire libre.

2.2.10 Sostenibilidad Cultural.

(Cardoso, et al, 2019) Turismo cultural y sostenibilidad turistica: mapeo del
desempenio cientifico desde web of science. En este articulo, se plantean como metas
generales de este estudio la identificacion de las tendencias de expansion y el analisis
de la contribucién de la produccion cientifica en el ambito de la sustentabilidad en el
turismo cultural. Para alcanzar estos propositos, se llevé a cabo un analisis bibliométrico,
que permite cuantificar y examinar los indicadores de las obras cientificas relacionadas
con un tema especifico de interés. Para identificar la literatura pertinente, se empleé la
base de datos Web of Science, utilizando sus principales colecciones. El analisis de los
datos se efectué con la asistencia del software VOSviewer. Los principales
descubrimientos revelan que las publicaciones cientificas acerca de la sostenibilidad en
el turismo cultural alcanzaron su punto maximo en 2015. Asimismo, se destaca la
significativa contribucion de Espafia, que figura entre los paises mas prolificos en este
campo. Durante el periodo comprendido entre 2015 y 2019, la revista PASOS. Revista
de Turismo y Patrimonio Cultural ha sido la que mas publicaciones ha aportado en esta
area. Por ultimo, se identificaron siete areas de investigacion: 1) perspectivas en el
turismo, 2) turismo cultural, 3) identidad, 4) percepcién de los residentes, 5) percepcién
de los visitantes, 6) turismo cultural y capital social, y 7) actitudes hacia la conservacion

cultural.

(Taylor & Lennon, 2011) El articulo Cultural landscapes: a bridge between culture

and nature? (Paisajes culturales: ¢ un puente entre la cultura y la naturaleza?) explora si
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el reconocimiento del Patrimonio Cultural de la Humanidad de 1992 Categorias de
paisaje, han sido efectivos en cerrar la brecha entre la cultura y la naturaleza. Con
referencia a los continentes de Asia y el Pacifico, donde tradicionalmente la cultura y la
naturaleza no se consideran separadas. El documento revisa criticamente el vinculo
naturaleza-cultura y sus implicaciones. El articulo cubre una variedad de temas
relacionados con paisajes culturales, incluida su historia, clasificacion, conservacion y
gestién. También discute el papel de los paisajes culturales en el desarrollo sostenible y

el interés de la participacion de la comunidad en su preservacion.

(Aciksoz, Sebahat, 2015) El articulo Linkages among ecotourism, landscape and
natural resource management, and livelihood diversification in the region of Sugla Lake,
Turkey (Vinculos entre el ecoturismo, la gestion del paisaje y los recursos naturales y la
diversificacion de los medios de vida en la region del lago Sugla, Turquia) busca
promover la conservacion de la biodiversidad y proporcionar beneficios socioeconémicos
a través del Ecoturismo, tomando de caso la regién del lago Sugla, Turkia donde se
encuentran aldeas con diversidad de accidentes geogréficos, paisajes espectaculares y
estilo de vida tradicional, pero que no cuentan con oportunidades para el desarrollo del
turismo y la gestion sostenible de sus paisajes y recursos naturales. El documento busco

revertir estas falencias a través del ecoturismo y lo desarrolla mediante la sostenibilidad.

2.3 TERMINOS BASICOS

Actividad Turistica.

Segun la Guia de Turismo del Mincetur (2011), las actividades turisticas se
refieren a las experiencias que los visitantes buscan durante su viaje y por las cuales
adquieren servicios turisticos, tales como caminatas, degustaciones, compras de
artesanias, contemplacién del paisaje, entre otros. Asimismo, la Ley General de Turismo
(N°29408) define los servicios turisticos como aquellos destinados a proporcionar
alojamiento, intermediacion, alimentacion, transporte, informacién, asistencia u otros
servicios relacionados directamente con el turismo. Es importante que estos servicios
satisfagan las necesidades y expectativas de los turistas y contribuyan al desarrollo

sostenible del turismo en la region.
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Actores Participativos.

Segun Fung y Wright (2001) en su libro sobre la gobernanza participativa
empoderada, define a las personas o grupos que estan involucrados activamente en un
proceso o actividad. Estos actores tienen un papel activo y significativo en la toma de
decisiones, la implementacién de acciones o la generacibn de cambios en un
determinado contexto. La participacion de estos actores puede variar desde la consulta
y recopilacion de opiniones hasta la colaboracion directa en la planificacion, ejecucion y
evaluacion de proyectos. Los actores participativos pueden ser individuos, comunidades,
organizaciones no gubernamentales, instituciones gubernamentales, empresas privadas

u otros grupos que tengan un interés o una influencia en el tema o asunto en discusion.

(Freeman, 1984, p.46) Se identifica como cualquier grupo o individuo que puede

afectar o verse afectado por el desarrollo en un area.

Calidad.

Conforme al diccionario de la lengua espafiola, el término calidad hace alusion a
las caracteristicas o conjunto de atributos que son intrinsecos a un individuo o entidad y
que posibilitan su evaluacion en comparacion con otros de su misma categoria. De esta
manera, la calidad guarda una estrecha relacién con el grado de complacencia o
conformidad que experimentan las personas. La percepcion que se tenga del producto,
ya sea favorable o desfavorable, puede determinar si se considera como bueno o malo.

(Convenio del paisaje del Consejo de Europa, 2020)

En términos de administracion, siguiendo las directrices de la norma 1SO
9001:2015, la nocién de calidad esta estrechamente vinculada al grado de satisfacciéon
0 aprobacioén del cliente en relaciéon con el servicio proporcionado o el producto que
adquiere. De acuerdo con la manera en que un producto o servicio sea recibido o
descartado, podemos determinar si se considera como positivo 0 negativo. Por
consiguiente, en muchas ocasiones, el nivel de calidad se establece en funcién de la

respuesta y las preferencias del cliente. (De la Fuente de Val, 2017)



34

Calidad paisajistica.

La calidad del paisaje hace referencia al nivel de excelencia de éste y a su valor
como entidad que debe ser preservada y protegida de cualquier tipo de alteracién o
destruccion. Es decir, se refiere al valor de la esencia y estructura del paisaje tal y como
se presenta en la actualidad, y a la importancia de mantenerlo en ese estado.” (BLANCO,
1979).

El CEP describe la calidad paisajistica como el punto de convergencia entre las
metas de la poblacién, la perspectiva de los especialistas y las decisiones
gubernamentales relacionadas con los paisajes en diversas comunidades o regiones. La
calidad del paisaje implica un proceso que involucra la participacién activa de los
ciudadanos, el dialogo constante, negociaciéon y la expresion de expectativas, con el
objetivo de promover el bienestar y elevar la calidad de vida de la comunidad. (Convenio
del paisaje del Consejo de Europa, 2020)

El observatorio de Catalufia muestra entre los objetivos de la calidad paisajistica,
establecer un punto de afinidad entre la ciudadania, la opiniébn de los expertos y las
politicas publicas de cada estado; por lo que la calidad paisajistica puede ser plasmada
de manera fidedigna considerando las metas de la sociedad en funcion del mejoramiento
de sus paisajes. Por tanto, el objetivo de la calidad paisajistica debe responder a la
interrogante: ¢ Qué paisaje quieren?, esto se convierte en un punto de partida esencial
para las politicas relacionadas con el territorio y los distintos sectores en general, con el
proposito de avanzar hacia naciones o comunidades que cuenten con paisajes
mejorados, los cuales tengan un impacto beneficioso en la calidad de vida de la

poblacion. (Observatorio de Catalufia, 2005)

Algunos consideran que la calidad de un paisaje debe ser concebida como grado
de excelencia de sus atributos visuales, olfativos y sonoros, ademas de factores

ambientales, sociales, culturales, y otros aspectos. (De la Fuente de Val, 2017)

La calidad visual o calidad paisajistica de un paisaje se refiere al nivel de
distincion, su valor para mantenerse sin alteraciones o deterioro, o de otro modo, su valia

para preservar su esencia y su configuraciéon actual. (Blanco, 1979)
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El paisaje, al igual que cualquier otro elemento tiene un valor intrinseco, y su
calidad puede ser determinada por su atractivo visual intrinseco, la calidad de las
perspectivas que ofrece desde su interior, y el marco paisajistico que lo rodea. En otras
palabras, se trata del conjunto de caracteristicas visuales y emocionales que definen la
hermosura del paisaje. (Cifuentes, 1979)

Cultura.

La influencia de la humanidad se manifiesta en tres esferas estrechamente
relacionadas en términos de duracion y extension: la comunidad, el territorio y la
memoria. El individuo lleva a cabo sus acciones en un espacio construido, abarca un
area geografica amplia y, a lo largo del tiempo, da forma y acumula recuerdos de sus
actividades y reflexiones. La interconexidn de estas tres esferas es lo que configura la
cultura. (Ministerio de Cultura, 2016, p.207)

La cultura, en el sentido de cdbmo una comunidad percibe, interpreta y gestiona
su entorno, se desarrolla en un ambito geografico especifico y se fundamenta en la

memoaria colectiva de sus residentes. (Ministerio de Cultura, 2005, p.32)

Gestion.

La gestién se concibe como un proceso arraigado en la historia y respaldado por
tacticas de redes y colaboracién colectiva. Estas practicas se originan en el contexto
cultural con particularidades y marcos temporales distintos con respecto a la estructura
estatal oficial, lo que requiere acciones de gestibn como una estrategia fundamental para
otorgar un rol activo a la comunidad, un paso necesario para la asignacion posterior de
responsabilidades. Desde la perspectiva ancestral, se espera que las responsabilidades
sean mutuamente complementarias, promoviendo la coexistencia a través del consenso

comunitario.

Gestion del paisaje.

Segun el Convenio Europeo del Paisaje (CEP, 2000) La gestion de los paisajes
se define como las actividades dirigidas, desde una perspectiva de desarrollo sostenible,

a asegurar la conservacion continua de un paisaje, con el propoésito de dirigir y equilibrar
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las modificaciones causadas por las influencias de las actividades sociales, econémicas
y ambientales.

Se describe como un procedimiento de creacion, coordinacion y ejecucion de un
conjunto de tacticas dirigidas a resaltar la importancia de un paisaje especifico y a la
mejora de las condiciones de vida de la poblacién en el contexto del desarrollo
sostenible. Esto se logra mediante la utilizacion de los recursos adecuados y la
implementaciéon de los planes y actividades planificadas en un proyecto de

administracién del entorno. (Dimensiones del paisaje, 2017)

Identidad Cultural.

Los paisajes evocan un marcado sentido de pertenencia a una colectividad

determinada, a la que le otorgan un signo de identidad (Joan Nogué, 2006)

Es el sentido de pertenencia a una cultura que se basa en las caracteristicas
distintivas que la hacen Unica y diferente de otras culturas. Este sentido de pertenencia
refleja la forma en que una persona se identifica y mantiene su arraigo cultural.
(Ministerio de Cultura, 2015)

La identidad cultural se compone de una serie de componentes que incluyen las
creencias, valores, costumbres, practicas y tradiciones que caracterizan a un grupo o
comunidad en particular. Estos componentes en conjunto definen la esencia y la

identidad de la cultura en cuestién. (Edward T. Hall).

El sentido de identidad es importante para la conformacion de la sociedad,
porque permite la organizacion social cuando existen intereses en comun de por medio,
de esta manera se crean practicas cotidianas, manifestaciones culturales, costumbre,

tradiciones; actividades que generan identidad.

Segln Rummens (1993, pp. 157-159) el termino identidad proviene de la palabra
francesa identité que encuentra sus raices en el sustantivo latino identitas, -tatis, en si
mismo una derivacion del adjetivo latino idem que significa “lo mismo”. En consecuencia,
la identidad es aquello que hace de un individuo lo que es y que lo distingue de los
demas. Constituye todas las caracteristicas de las que uno puede diferir de los demas.

(simbolismo identidad cultural en Cameran)
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Objetivos de Desarrollo Sostenible.

La Agenda 2030 de las Naciones Unidas para el Desarrollo Sostenible, adoptada
en la 702 Asamblea General de las Naciones Unidas en septiembre de 2015, fij6 una
serie de ODS. Los 17 ODS que sustentan la agenda 2030 para la sostenibilidad el
desarrollo tiene 169 metas asociadas, que cubren todos los aspectos de la
sostenibilidad; a saber, poner fin a la pobreza, promover la prosperidad y el bienestar
para todos y proteger el planeta. (Mostafa, et al, 2020)

Los ODS son un elemento central de la agenda 2030 de las Naciones Unidas. La
agenda promueve el desarrollo sostenible a través del seguimiento y control del uso de
los recursos naturales y alentar los esfuerzos de conservacion, creando oportunidades
de empleo para las comunidades al tiempo que promueve la cultura y los productos
locales, y utiliza los recursos marinos de manera sostenible a fin de aumentar los
beneficios econdémicos para los pequefios estados insulares en desarrollo y

subdesarrollados paises. (Mostafa, et al, 2020)

Paisaje.

Segun el Convenio Europeo del Paisaje (CEP, 2000) por paisaje se entendera
cualquier parte del territorio tal como la percibe la poblacién, cuyo caracter sea el

resultado de la accion y la interaccién de factores naturales y/o humanos.

En el articulo “La morfologia del paisaje“ (Sauer , 1925) define el paisaje: El
paisaje se compone de limites definidos y establece relaciones con otros paisajes.
Presenta cualidades naturales, condiciones climaticas y energia, lo que conforman un
habitat. Asi que, el paisaje comienza con una inmensa diversidad y selecciona
Unicamente los rasgos mas distintivos que se vinculan con el objetivo de definir el
caracter del paisaje. Debido a que cada paisaje tiene su propia identidad distintiva, cada
componente, ya sea de origen natural o creado por el ser humano, contribuye a su

singularidad.

En el libro “El paisaje: Genesis de un Concepto” (Maderuelo, 2005) sefiala como
concepto de paisaje: el territorio experimenta transformaciones, la acciébn humana, de

manera consciente o inconsciente, ha alterado los lugares que antes se consideraban
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como objetos de contemplacion paisajistica. Por lo tanto, es posible comprender que la

nocion de paisaje es susceptible a dichos cambios, ya sean positivos 0 negativos.

(Nogue, 2007) En el articulo “Paisaje, Identidad y globalizacién” Joan Nogue
menciona que: El término "paisaje" abarca tanto la realidad fisica del entorno como la
percepcion cultural que se tiene de ella. Es la apariencia visible y concreta de un area
especifica de la superficie terrestre y, a su vez, la interpretacién subjetiva e influida por
la sociedad que se tiene de ella. Es un aspecto geografico tangible y una interpretacion
intangible”. Asi, entendemos el paisaje como una realidad fisica, acompafada de la

realidad cultural perceptible.

(Lucas et al., 2006) El paisaje, considerado como un espacio diversificado, puede
ser caracterizado como el producto de las interacciones entre numerosos componentes
como la topografia, los procesos geolégicos, la flora, la fauna, los eventos naturales, la
actividad humana, entre otros factores. La estructura, tamafio, ubicacion y forma de
agrupacion de cada uno de estos elementos tienen un impacto en los procesos
operativos del paisaje y, por consiguiente, su situacion actual alberga datos acerca de

su origen y desarrollo.

(Nogué, 2009) El paisaje puede interpretarse como un producto social, como el
resultado de una transformacion colectiva de la naturaleza y como la proyeccion cultural

de una sociedad en un espacio determinado.

Para el gedgrafo espafiol Nicolas Ortega (2004, 9), los paisajes son
simultdneamente una entidad fisica y una representacién cultural, una entidad concreta
compuesta por componentes materiales del presente y del pasado, que se impregna de

significados y simbolos culturales y personales.

(Picazo, 2012) En su articulo ¢Por qué viajamos donde viajamos? Una
introduccion a la estrecha relacion entre turismo y paisaje define el paisaje: Si hay un
elemento que puede caracterizar a una region, a un territorio y a una forma particular de
vida en sociedad, ese elemento es el paisaje en el que se desarrolla dicha forma de vida.
El paisaje no es simplemente el contexto en el que se llevan a cabo todas las actividades,
sino también el escenario que le da significado a esas actividades. Por esta razoén, el
paisaje tiene la capacidad de representar de manera impactante la historia, la cultura y

la identidad de un &rea, ya sea la propia o aquella que se visita durante un viaje turistico.
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Paisaje cultural.

Segun (Unesco, 2021) un paisaje cultural surge a partir de la relacion entre la
naturaleza y las acciones humanas, lo que refleja el desarrollo de la sociedad y los
lugares habitados a lo largo del tiempo. Este proceso esta condicionado tanto por las
restricciones y posibilidades que ofrece el medio ambiente natural, asi como por las
fuerzas sociales, econémicas y culturales que intervienen en él.

Segun (Ministerio de Cultura, 2016, p.12) Los paisajes culturales simbolizan la
colaboracion entre la humanidad y la naturaleza, su relevancia se encuentra en que
reflejan la conjuncion de los procedimientos de asentamiento y ajuste al entorno. Se trata
de una entidad integral que abarca la relacién de las comunidades con su area, lo que

se manifiesta en su evolucion tanto territorial como cultural.

Segun (Unesco, 2008) El paisaje cultural se caracteriza como la creacion
conjunta de la naturaleza y la humanidad, representa la evolucion de la sociedad y las
areas habitadas a lo largo del tiempo, influenciadas por las limitaciones fisicas y las
posibilidades ofrecidas por su entorno natural, asi como por las influencias continuas de
factores sociales, econdmicos y culturales, tanto internos como externos. Incluye una

variedad de expresiones de las relaciones entre las personas y su entorno natural.

Percepcion.

Segun (Sgard, 2008) La percepcion del paisaje depende de la cultura y se apoya
en practicas colectivas, en codigos, en referencias dominantes, en valores estéticos.

(Munar, et al, 2008) Indican que, en el marco del materialismo, se sostiene que
un paisaje que no se experimenta no tiene existencia real. La percepcion y la
comprension del paisaje surgen como resultados del mundo fisico, siendo este ultimo
una representacion abstracta de la realidad. Desde esta perspectiva, la percepcion del
paisaje puede entenderse como un proceso mental o cognitivo, mediante el cual se
forma el entendimiento o la experiencia practica, iniciada y basada en el entorno natural
y cultural.

De acuerdo con (Punter, 1982) La percepcion del paisaje involucra un proceso
gue consta de tres etapas consecutivas y recurrentes: 1) la experiencia; 2) la cognicion;
y 3) la valoracion o preferencia. La experiencia del paisaje es Unica para cada individuo,

cambia constantemente debido a nuevas vivencias y se basa en la fisiologia, ya que se
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adquiere a traves de los sentidos, siendo la vista el sentido més relevante. La cognicion
es personal y subjetiva, ya que el conocimiento adquirido se convierte en una
representacion o simplificacion de la realidad, influenciada por las vivencias,
asociaciones y recuerdos del individuo. En cuanto a la valoracion, implica comparar dos
0 MAas opciones que pueden ser tanto reales como ideales.

Segun (Nogué, 2010) la evaluacion del paisaje se puede realizar de manera
colectiva, tomando en cuenta los aspectos culturales, sociales y econémicos del grupo
evaluado.

Gdmez Villarino sostiene que en lo que respecta a la percepcién del paisaje, el
perceptor no se centra tanto en elementos estéticos o de belleza, sino mas bien en
rasgos distintivos de caracter y de identidad que lo hacen Unico y diferente de otros
paisajes, sin que esto signifique que sea mejor o peor. En este sentido, la percepcion es
global y no discrimina los elementos que conforman el paisaje, sino que se aprecia como
un todo, sin desglosar en sus componentes, tal como se presenta en la imagen externa

del sistema (escena o panorama). (Gémez, 2012)

Simbolismo.

Segun (Mourtada, 2019) un simbolo es el vinculo entre una realidad fisica y una
idea, creencia o valor intangible: es el visible que muestra lo invisible. Es algo que
representa o sugiere algo mas por razén de relacion, asociacion, convencion o parecido

accidental, se refiere a algo mas y lleva valores extrinsecos.

El simbolismo es la base de la comunicacién humana, pues, por naturaleza, “el
hombre es un homo simbdlico, un animal simbolizador, conceptualizador y buscador de
sentido” (Ejizu, 1986, p.1)

En el libro Structuring your Novel, Meredith y Fitzgerald (1983) hacen una
interesante observacion sobre los simbolos cuando dicen que el simbolo es como una
metéafora que ha perdido su vinculo con algo cercano y busca vincularse con muchas

otras palabras. (Meredith y Fitzgerald, 1983, pag. 9)

Segun Carl Gustav Jung, Uno de los primeros en explorar el poder del simbolo y
el aspecto trascendental de la mente humana, describe el simbolo como "una

representacion que refleja de la manera mas efectiva una situacion compleja y aun no
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completamente entendida por la conciencia. El simbolo busca transmitir una expresién
ambigua o imprecisa, que apunta hacia algo dificil de definir claramente y que no esta

completamente identificado”

Para (Nogue, 1992) Cualquier componente del paisaje, como un lago o un
bosque, posee su propia realidad objetiva, ubicacion espacial y duracion temporal, que
existen de manera independiente de la perspectiva del observador. Sin embargo, una
vez que son percibidos por una persona y procesados a través de diversos filtros
personales y culturales, ese lago y bosque adquieren significados y valores adicionales,

transformandose en simbolos, pero sin dejar de mantener su esencia original.

Sostenibilidad Cultural.

La sostenibilidad cultural se refiere a la capacidad de una comunidad o sociedad
para preservar, promover y mantener su patrimonio cultural, conocimientos tradicionales,
practicas culturales y diversidad cultural a lo largo del tiempo. Se trata de garantizar que
las expresiones culturales y las identidades de las comunidades se conserven, se
valoren y se transmitan a las generaciones futuras, sin comprometer su integridad. La
sostenibilidad cultural implica la adopcidon de politicas, practicas y enfoques que
promuevan la participacion activa de las comunidades en la toma de decisiones sobre
su patrimonio cultural, asi como la proteccion y promocién de su diversidad cultural. Esto
incluye el respeto a los derechos culturales, el fortalecimiento de las capacidades
locales, la promocién de la educacién cultural y la valoracién de las practicas sostenibles

que estan arraigadas en la cultura local. (Unesco, 2005)

Turismo sostenible.

Segun Eaglesl y Haynes (2002) en su ensayo sobre el turismo sostenible, este
tipo de turismo se trata de un conjunto de actividades que permite la evaluacion del uso
de un area protegida o complejo turistico, de manera que se satisfagan las necesidades
de los administradores de dichos lugares y se recopilen datos precisos para la gestion,
proteccion de los recursos naturales, mantenimiento de operaciones y servicios para

visitantes. Los datos sobre el uso publico de las areas protegidas son cruciales para
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todas las partes interesadas, por lo que es fundamental que se utilice una terminologia

y enfoque comunes para evaluar el turismo de manera efectiva.

Valoracion.

La valoracion se refiere a la importancia que se le otorga a algo o alguien, y suele
ser un proceso social complejo que no depende de una Unica persona. Cada persona
puede tener su propia apreciacion del valor segin sus circunstancias individuales.

En términos éticos, la valoracion se refiere a la percepcion que un individuo o una
sociedad tienen acerca de la moralidad de un acto en particular. En el &mbito de los
paisajes culturales, la valoracion se consigue mediante el analisis y la organizacion
espacial del territorio, con el objetivo de identificar las unidades de paisaje, que son
secciones del territorio con caracteristicas similares que permiten describirlo,
interpretarlo y valorarlo como paisaje. Esta clasificacién es fundamental para abordar la
intervencion en cada una de las unidades de paisaje con una perspectiva global y
paisajistica. (Lopez, 2010).
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CAPITULO Il

3 Marco metodolégico

3.1 Tipo deinvestigacion

El tipo de investigacion es béasica, que se centra en la adquisicion de
conocimientos fundamentales y tedricos sin un objetivo inmediato de aplicacion practica.
Su principal objetivo es aumentar la comprension de los fenbmenos naturales o del
mundo en general. Posee enfoque cualitativo ya que parte de la descripcion,
interpretacion y comprension de fenbmenos, en la busqueda de significados que se
construyen en contextos particulares. Para (Creswell, 2009) el enfoque cualitativo
destaca la relevancia de la reflexion y subjetividad del investigador, asi como de la
empatia y comprensién hacia el sujeto en estudio. Ademas, destaca la importancia de
mantener una mente abierta a la aparicion de nuevos temas y patrones a lo largo del

proceso de investigacion.

3.2 Disefio de investigacion

El disefio de la investigacién es no experimental con un enfoque transversal, lo
gue significa que se centra en la observacion de condiciones ya existentes, sin provocar
deliberadamente cambios en las variables de investigacion por parte del investigador
(Hernandez & Mendoza, 2018) No implica una alteracién directa de las variables y tiene
como obijetivo principal la descripcidn e interpretacion del estado presente, incluyendo la

identificacion de variables y categorias en un periodo especifico.

El estudio se llevé a cabo utilizando una metodologia de estudio de caso, que
involucra un examen minucioso y exhaustivo de una instancia particular con el propésito
de obtener una comprension profunda de un fendmeno especifico. Segiin Sampieri, Los
estudios de caso se centran en la exploracion detallada y exhaustiva de una entidad
Gnica, un fendbmeno o una unidad social. Su objetivo principal es adentrarse en la
singularidad del caso, con el fin de comprender el funcionamiento integral de todas sus

partes y las interacciones que las conforman para constituir un conjunto completo.
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Se aborda la relacion de la gestién del paisaje cultural y su impacto en el fomento
del turismo sostenible. Se analiza la gestion a través de la valoracion, calidad paisajistica
y simbologia de los elementos del paisaje, con el objetivo de examinar su influencia en
el turismo sostenible, se realiza mediante el estudio de los actores participativos,

percepcién y sostenibilidad.

Figura 2

Esquema metodolégico
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3.3 Escenario de investigacion

La presente investigacion se llevard a cabo en el Complejo Arqueolégico de
Miculla, el cual se localiza en la jurisdiccion del distrito de Pachia, provincia de Tacna,
aproximadamente a unos 20km de la ciudad de Tacna. El estudio se realizara en el
Circuito Turistico Miculla, el cual comprende el Complejo Arqueolégico — Sendero
Miculla. Se realiza en este lugar debido a su relevancia historica y cultural, el trayecto
cuenta con estructuras antiguas y restos arqueoldgicos dispersos en la zona lo que

brinda la oportunidad de observar y examinar el paisaje cultural presente en la region.
Figura 3

Ubicacioén Distrito de Pachia

Nota: Wikipedia, 2023
Figura 4

Ubicacién del sector a estudiar
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Figura 5

Visual del sector a estudiar

Nota: Fotografia ingreso Sendero Miculla, 2023

Muestreo

En las investigaciones cualitativas, es comun emplear muestras no
probabilisticas o dirigidas, las cuales no tienen como objetivo la generalizacion basada
en la probabilidad. Estas también son denominadas como muestras propositivas
(guiadas por uno o varios propésitos), ya que la seleccion de los elementos se
fundamenta en consideraciones vinculadas a las particularidades de la investigacion
(Hernandez & Mendoza, 2018). La investigacion considera el muestreo no -

probabilistico, optando por dos tipos de muestreo:

A. Muestreo por conveniencia: Es un método de muestreo no probabilistico
empleado para generar muestras en funcion de la accesibilidad, la
disponibilidad de las personas para participar en la muestra en un periodo de
tiempo determinado u otras especificaciones practicas relacionadas con un
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elemento especifico. El muestreo por conveniencia es la técnica de muestreo
mas ampliamente utilizada, ya que es sumamente agil, sencilla, rentable vy,
ademas, los individuos suelen estar facilmente disponibles para formar parte
de la muestra. Este enfoque de muestreo se utiliza cuando el investigador
tiene limitaciones de tiempo, recursos o0 acceso a la poblacion de estudio, lo
que dificulta la obtencién de una muestra representativa. En el trabajo de
investigacion, el muestreo por conveniencia fue clave en situaciones en las
gue el investigador contaba con un limite de tiempo al realizar las entrevistas
a los turistas, asi con este modelo se pretendi6 obtener la mayor informacion
posible en el corto periodo de tiempo.

B. Muestreo tedrico: Cuando el investigador necesita adquirir comprension
sobre un concepto o teoria, puede seleccionar casos que le sean pertinentes
para este propdsito. En otras palabras, se opta por unidades porque poseen
uno o varios atributos que contribuyen a la formulacion de la teoria (Draucker,
Martsolf, Rusk, 2007). Mas alla de la representacion estadistica, en este tipo
de investigaciones se persigue una representacion cultural, es decir, se
pretende comprender los patrones culturales que subyacen a los
comportamientos y dan significado a la situacion objeto de estudio. No se
busca la extrapolacion o generalizacién de resultados a la poblacién en su
conjunto en este contexto. En su lugar, el objetivo consiste en desarrollar una
teoria que pueda aplicarse en otros escenarios. Esto implica que los estudios
cualitativos no sean susceptibles de generalizarse en sentido tradicional.
(Bonilla y Rodriguez, 1997)

Tamafo de la muestra

En investigaciones cualitativas, la dimension de la muestra carece de relevancia
en términos probabilisticos, ya que el propdsito del investigador no radica en la
extrapolacion de los hallazgos de su estudio a una poblacion més extensa, sino en la
obtencion de una comprension profunda del fendbmeno y en dar respuesta a las

interrogantes de investigacion.

Como explica Neuman (2009), En la investigacion cualitativa, el tamafio de la
muestra no se establece de antemano (previo a la recopilacion de datos); en su lugar,

se define un tipo de unidad de muestreo y, en ocasiones, se sugiere un numero
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aproximado de casos, pero la muestra definitiva se determina cuando las nuevas
unidades afiadidas ya no aportan informacién o datos novedosos (esto se conoce como
la saturacion de categorias), incluso si se incluyen casos excepcionales. A pesar de que
varios autores recomiendan ciertos tamafios minimos de muestra (nUmero de unidades
0 casos) para distintos estudios cualitativos (Ver tabla 3), no existen pardmetros
especificos y definidos. La tabla Gnicamente sirve como una guia de referencia, y la

decision sobre el nUmero de casos que compondran la muestra recae en el investigador.

Tabla 3

Tamanos de muestra comunes en estudios cualitativos

Tipo de estudio Tamafio minimo de muestra sugerido

Una comunidad o grupo cultural, 30-50 casos que
Etnogréfico cultural lo conformen. Si es menor el grupo, incluir a todos
los individuos o el mayor nimero posible.

Doce participantes homogéneos

Etnografico basico Si la unidad de andlisis es observaciones, 100-
200 unidades.

Fenomenolégico Diez casos.

Teoria fundamentada, entrevistas | De 20 a 30 casos.
0 personas bajo observacién

Historia de vida familiar Toda la familia, cada miembro es un caso.

El sujeto de estudio (si vive) y el mayor numero
Biografia de personas vinculadas a él, incluyendo criticos.

Estudio de casos De seis a 10. Si son en profundidad, tres a cinco.

Siete a 10 casos por grupo, al menos un grupo
Grupos de enfoque por tipo de poblacion. Si el grupo es menor, incluir
a todos los individuos o el mayor niUmero posible.
Para generar teoria, tres a seis grupos.

Nota. Sampieri, Roberto, Mendoza, Christian, 2018, pag. 428

Para el fin de la investigacion, se tom6 como referencia la tabla hecha por

Sampieri, donde se implementaron entrevistas individuales a turistas de la zona situados
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estratégicamente en diferentes puntos del recorrido, se estimé empezar con 7 posibles
entrevistados y a partir de ahi incrementar o mantener de acuerdo a la informacion
recolectada. En este caso se mantuvo por el hecho de que las respuestas no aportaban
datos novedosos. Se realiz6 el mismo tamafo de muestra a pobladores locales, situados

en zonas urbanas, rurales aledafias al Complejo Arqueoldgico de Miculla.

Tabla 4

Tabla de muestreo

Tabla de muestreo

Método Tipo Muestra Estimado
Entrevista semiestructurada Turistas No Probabilistico 7
Entrevista semiestructurada | Poblador local | No Probabilistico 7

Nota: Elaboracion propia

34 Técnicas de trabajo de campo

Las técnicas de trabajo de campo en una investigacion cualitativa son
fundamentales para recopilar datos ricos y contextuales que permitan comprender en
profundidad fenédmenos sociales, culturales o humanos. Para la presente investigacion
se emplearon las técnicas de: observacion participante, entrevistas no estructuradas y

analisis de datos documentales.

En la observacion participante, el investigador se integra de manera directa en la
actividad que esta siendo observada, pudiendo variar desde una integracién completa
en el grupo hasta formar parte de él durante un periodo de tiempo. El propdésito de la
observaciéon desde una perspectiva cualitativa es adquirir una comprension del
comportamiento y las vivencias de las personas tal y como se manifiestan en su entorno
natural. Por lo tanto, se busca observar y registrar informacion sobre las personas en su

contexto con un minimo de estructuras predefinidas y sin que el investigador interfiera.

Los investigadores que realizan observacion participativa mantienen un cuaderno
0 registro de campo en el que anotan los eventos diarios de la investigacion, sus

percepciones, emociones, anticipaciones y otros elementos. En otras palabras, registran
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sus impresiones personales en relacién a los sucesos que experimentan durante el

desarrollo de la investigacion. (Monje, 2011)

Los periodos de la observacion cualitativa son abiertos (Anastas, 2005 y
Jorgensen, 1989). La observacion es un proceso de aprendizaje y representa la Unica
herramienta que se emplea de manera constante en cualquier investigacion cualitativa.
Es posible optar por llevar a cabo entrevistas o grupos focales, pero la observacion no

puede ser excluida en ningun caso.

La entrevista no estructurada se caracteriza por su flexibilidad y apertura, ya que
se lleva a cabo sin un plan previo sobre el contenido o la secuencia de informacién que
se busca obtener, aunque las metas de la investigacion guian las preguntas. Estas
entrevistas se realizan a través de conversaciones en entornos naturales. Su finalidad
consiste en capturar la percepcion del entrevistado sin influir en sus opiniones con las

del investigador.

Segun (Purtois y Desnet, 1992) La entrevista no estructurada se fundamenta en
un enfoque interactivo que promueve, por un lado, la libre expresién del entrevistado vy,
por otro, la atencién activa por parte del entrevistador. Posibilita la identificacion y
categorizacién de cuestiones, sistemas de valores, conductas, estados emocionales,
entre otros aspectos, en las personas. Al igual que en la observacién participativa, se
aplican aqui conceptos como la critica de identidad, la critica de originalidad, la validez

de significado y la triangulacién tedrica.

Segun (Gémez, 2000) El analisis de contenido es un enfoque que persigue
desentrafar el significado de un mensaje, independientemente de si se trata de un
discurso, una narrativa personal, un articulo de revista, un texto educativo, un decreto
ministerial u otro tipo de comunicacion. Para ser mas precisos, este método implica la
clasificacion y/o codificacién de los distintos componentes de un mensaje en categorias
especificas con el proposito de destacar y comprender de la manera mas efectiva el

sentido que encierran.
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3.5 Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

Se tomo como referencia para la recoleccién de datos el método del presente
articulo, una metodologia cualitativa para la lectura y el analisis de los paisajes en Mexico
(Thiébaut, 2017). El primer paso fundamental implica la observacion, es a través de la
observacién que surgen preguntas concretas acerca del paisaje y se inicia un proceso
de analisis. La observacion se lleva a cabo a través de la interaccion directa con los
paisajes, explorandolos desde diversas perspectivas y realizando excursiones de
campo. Resulta fundamental crear bocetos de los paisajes observados, respaldados por
fotografias y mapas topogréaficos. Esto se realiza con el propésito de facilitar la
interpretacion y el analisis al representar los diversos elementos del paisaje, destacando

la diversidad y complejidad de la estructura territorial.

Se realizé un recorrido por la zona de estudio observando el comportamiento y
las experiencias de las personas en el medio natural. (Ver figura 6) Posteriormente se
elaboré un croquis dividiendo el paisaje en 3 sectores respaldados por fotografias de sus

distintas perspectivas y elementos representativos. (Ver figura 7)

Figura 6

Perspectivas de la zona de estudio

Q

Nota. Elaboracion ropia a partir de fotografias, 2023
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Figura 7

Delimitacién de la zona de estudio

Nota. Elaboracion propia a partir de Google Earth, 2023

El propdsito de la siguiente fase consiste en la reconstruccion de los paisajes, a
través de la revision de diversas fuentes y la realizacion de entrevistas. Se procede a
examinar trabajos, libros, articulos académicos, tesis y relatos de viajes que puedan
proporcionar elementos para comprender el objetivo del estudio. Ademéas de los
documentos escritos, se complementa la investigacion con el trabajo de historia oral,
mediante entrevistas realizadas a residentes de las regiones estudiadas. Las entrevistas
a los habitantes y turistas son la mejor forma de comprender la relacion entre lo social y
lo espacial, centrandose en las emociones, sentimientos y percepciones, es decir, en
aspectos intangibles. Estas entrevistas son semiestructuradas y presentan preguntas
abiertas que guian la conversacion, pero también permiten que los participantes se
expresen libremente. Mediante este analisis se ofrece una metodologia rigurosa que
aborde tanto los aspectos concretos como los subjetivos, considerando las
caracteristicas naturales y humanas que conforman el paisaje.



Figura 8

Guia de entrevista semiestructurada

Noo w2

8.
9.
10. ¢, Que le gusta y qué no le gusta de su trabajo en esta empresa?

11. 4 Como ve su futuro en esta empresa?

12. Si estuviera frente a los duefios de esta empresa, ¢qué les diria? ;Qué no funciona bien? ;Qué

Guia de entrevista sobre el clima laboral

Fecha: Hora:

Lugar (ciudad y sitio especifico):

Entrevistador:

Entrevistado (nombre, edad, género, puesto, direccion, gerencia o departamento):
Introduccion

Descripcion general del proyecto (propésito, participantes elegidos, motivo por el cual fueron
seleccionados, utilizacion de los datos).

Caracteristicas de la entrevista

Confidencialidad, duracion aproximada.
Preguntas:

¢Qué opina de esta empresa?

¢ Como se siente trabajando en esta empresa?

¢ Como se siente en cuanto a su motivacion en el trabajo?

¢ Como es la relacion que tiene con su superior inmediato o jefe?

¢Que tan orgulloso se siente de trabajar aqui en esta empresa?

¢Qué tan satisfecho esta en esta empresa? ;Por qué?

Si compara el trabajo que realiza en esta empresa con trabajos anteriores, ;en cual se sintié
mejor? ;Por que?

Si le ofrecieran empleo en otra empresa, pagandole lo mismo, ;cambiaria de trabajo?

¢ Como es la relacion que tiene con sus compafieros de trabajo? 4 Podria describirla?

se puede mejorar?

13. ¢, Qué opinan sus compafieros de trabajo de la empresa? ;Qué tan motivados estan?
14. ; Qué les gustaria cambiar a ellos?

Observaciones:
De las gracias e insista en la confidencialidad y la posibilidad de participaciones futuras.

Nota. Metodologia de la investigacién, las rutas cuantitativa, cualitativa y mixta, 2018,

pag. 453
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Para responder las preguntas de investigacion, se disefid6 un esquema

metodoldgico ubicando las categorias y subcategorias de estas interrogantes. (Ver tabla

5) Para la recoleccion de datos por cada subcategoria se tomaron como referencias

articulos, libros, de diferentes autores donde se especifica los instrumentos utilizados

para la recoleccion de datos, su andlisis y comprension.
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Esquema metodoldgico
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Categorias

Sub Categorias

Obtencién de datos

Gestidn del paisaje
cultural

Valoracién del paisaje

Observacion participativa
Entrevista semi-
estucturada

Calidad paisajistica

Observacion particitativa
Entrevista semi-
estucturada

Simbologia del paisaje

Entrevista semi-
estucturada
Analisis de contenido

Turismo sostenible

Actores participativos

Entrevista semi-
estucturada

Percepcion

Entrevista semi-
estucturada

Sostenibilidad cultural

Entrevista semi-
estucturada

Nota: Elaboracién propia

Valoracién del paisaje.

Para esta sub categoria usamos de referencia, guia metodologia para el paisaje

cultural ecuatoriano (Ledén, 2016) donde se enfatiza cuatro pasos a seguir para la

valoracion de un paisaje -cultural:

valoracion.

Identificacién, caracterizacion, delimitacion y



Tabla 6

Guia metodoldgica para la valoracion del paisaje cultural
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Identificacion

Caracterizacion

Delimitacion

Valoracién

Mediante la técnica
de
OBSERVACION
nos ubicamos en

un espacio y tiempo

con respecto al
territorio
determinado a
estudiar.

Mediante la técnica
de

OBSERVACION se
detalla y describe lo
que contiene el

espacio.

Mediante la técnica
de
OBSERVACION se

crean fronteras Yy

unidades para
organizar las
expresiones al

interior y exterior

del territorio.

Mediante la técnica
de ENTREVISTAS

se procede a

jerarquizar las
unidades del
paisaje segun
criterios de
valoracion.

Nota: Elaboracién propia a partir del trabajo de Leén, 2016

Mediante la elaboracién de un croquis se detalla y describe lo que contiene el
paisaje cultural. A través de las entrevistas a turistas es que se logra recolectar
informacién acerca de la valoracién que se tiene del lugar. Para ello las preguntas deben

abordar temas relacionados a los siguientes tres criterios.

Tabla 7

Criterios de valoracion

Criterio Definicién Caracteristicas
Integralidad | Se refiere a la capacidad de | Implica tener en cuenta elementos
considerar todos los elementos y | visibles (edificios, monumentos,
aspectos que componen un | estructuras) y elementos

paisaje cultural en su totalidad. | intangibles (tradiciones, valores
Entorno  geogréfico, cultural, | culturales, relaciones
histérico y social. interpersonales)

Autenticidad | Se refiere a la fidelidad y la | Implica la preservacion de la

de

historicos y culturales, analizando

autenticidad de los elementos | integridad los elementos

culturales y naturales con

respecto a su origen, historia, | su autenticidad y sus posibles

valores culturales.. alteraciones
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Factor de | Se refiere a la identificacion y | Implica la planificacién de medidas
riesgo evaluacion de las amenazas y | de conservacion y mitigacion para
los riesgos que pueden afectar la | proteger el paisaje cultural de
integridad y autenticidad de un | posibles dafos.

paisaje cultural

Nota: Elaboracién propia a partir del trabajo de Leén, 2016

Actores participativos.

Para esta sub categoria usamos de referencia, participacion de los actores en el
desarrollo local en entornos rurales (Quispe, et al, 2016). Los actores participativos son
individuos, grupos, comunidades, organizaciones y entidades gubernamentales que
estan involucrados activamente en la creacion, transformacion, preservacion y

promocion del paisaje cultural.

Se usa la técnica de la entrevista, herramienta para comprender las perspectivas,
experiencias y opiniones en profundidad hacia los actores participativos. La guia de la
entrevista es estructurada por caracteristicas particulares donde las preguntas se
enfocan a 3 tipos de actores: pobladores locales, turistas y las entidades

gubernamentales.

Calidad paisajistica.

Para esta sub categoria se us6 de referencia el articulo, Disefio y aplicacién de
indicadores de calidad paisajistica para la evaluacién de atractivos turisticos en areas
rurales (Garcia, et al, 2019) el cual presenta una técnica para identificar y evaluar los
destinos turisticos, considerando su calidad paisajistica como su viabilidad social. El
enfoque implica la creacién y conjuncién de criterios tipo escénico, funcional e

interpretativo para valorar la calidad del paisaje.



Tabla 8

Criterios de calidad paisajistica
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Criterio

Definicién

Caracteristicas

Criterio

escénico

1.Examina las caracteristicas
visuales del paisaje.

2.Evalia la estética general del
paisaje

3.ldentifica los puntos de vista y
perspectivas mas atractivas del

paisaje

1.Vegetacion, elementos
arquitecténicos, estructuras.
armonia,

de

2.Composicion,
contraste, principios
disefio.

3.Angulos de observacién en

distintas ubicaciones.

Criterio

funcional

1.Evalua como se utiliza el paisaje y
si es accesible para la comunidad.
2.Examina la infraestructura y los
servicios disponibles en el area.
3.Considera la gestion ambiental y la
sostenibilidad del paisaje.

4.Analiza como el paisaje contribuye
a la calidad de vida de la comunidad

local.

1. Accesibilidad
2.Servicios disponibles al
publico

3.Sostenibilidad ambiental

4 .Calidad de vida

Criterio

interpretativo

l.Investiga la narrativa cultural e
histérica asociada con el paisaje.
2.Evalla cémo se promueve la
educacion y la sensibilizacién sobre
el paisaje.
3.Analiza la participacién de la
comunidad en la interpretacién del
paisaje.

4. Considera como se estimulan los

sentidos en el paisaje

1.Historia cultural

2.Educacion del paisaje,
sefializaciones
3.Participacion local

4 Estimulacion de sentidos

Nota: Elaboracion propia a partir del trabajo de Garcia, et al, 2019

Para llevar a cabo un analisis completo de estos criterios se utiliza la técnica de

la observacion y la entrevista donde se formulan las preguntas en relacion a las

caracteristicas de los 3 criterios establecidos para valorar la calidad paisajistica.
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Para la presente sub categoria se us6 como referencia (Punter, 1982) El andlisis

de la percepcién del paisaje cultural a través de la experiencia, la cognicion y la

evaluacion o preferencia es un enfoque multidisciplinario que busca comprender cémo

las personas perciben y valoran los paisajes culturales. Este andlisis se basa en tres

componentes clave:

Tabla 9

Componentes de percepcion del paisaje

Componentes Definicion Caracteristicas

Experiencia Se basa en cOmo una persona | Aspectos sensoriales, los

sensorial experimenta el paisaje a través | colores, las formas, los sonidos y
de los sentidos. los olores.

Cognicién Se refiere al proceso mental de | Interpretar y comprender los

cdmo una persona interpreta y

comprende el paisaje cultural.

elementos culturales a través de
sSus conocimientos, creencias y

experiencias previas.

Evaluacién o

preferencia

Se refieren a cbmo una persona

valora el paisaje cultural en
términos de belleza, significado,

utilidad y relevancia personal.

de
autenticidad y significado. Las

Juicios gusto, belleza,
evaluaciones pueden basarse en
las experiencias personales y la

cognicion.

Nota: Elaboracién propia a partir del trabajo de Punter, 1982

Se usa la técnica de la entrevista donde se plantean las preguntas de acuerdo a

las caracteristicas de los 3 criterios mencionados anteriormente con el fin de recolectar

informacién acerca de la percepcion que tiene la gente sobre los elementos del paisaje.
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Simbologia del paisaje.

(Mourtada, 2019) El articulo The symbolic of the Urban and Cultural Landscape
in Baalbek (Lebanon): The Challenge of resistance and/or instruments of power (La
dimensién simbolica del paisaje urbano y cultural en Baalbek (Libano) menciona que el
paisaje puede estar marcado mediante la creacién de simbolos con fines culturales. o
por cuestiones econdmicas y politicas. Los simbolos representan aspectos intangibles
de la identidad humana y otorgan significado a los lugares. El método de investigacion

utilizado en el articulo implica la realizacién de entrevistas a personas locales.
Las entrevistas contienen preguntas sobre:

- Jerarquia de los espacios

- Lugares que considera simbdlicos
- Practicas sociales

- Costumbre o rituales en el entorno

- Sistemas de vida social

El objetivo es identificar simbolos espaciales que representen los lugares. La
finalidad de este proceso es mejorar el entorno social cotidiano y fomentar la integracion
del turismo en la regién. En resumen, el analisis resalta la importancia de comprender y
utilizar los simbolos en el paisaje urbano y cultural como una herramienta para mejorar

la calidad de vida de la comunidad local y promover el turismo en la regién.

Sostenibilidad Cultural.

Para la presente sub categoria se tom6 como referencia (Venturini, 2017) Los
paisajes culturales como factor de desarrollo sustentable a escala regional y local. Donde
expresa que la sostenibilidad cultural implica un enfoque detallado y reflexivo que
considere tanto la preservacion de la cultura local como el impacto del turismo en esa
cultura. El problema central de esta investigacion se sintetiza en la siguiente pregunta:
¢,es posible conservar el paisaje cultural en tanto patrimonio vivo y al mismo tiempo

continuar construyéndolo y habitandolo de manera sustentable en el espacio y el tiempo?
Para la metodologia se planteé los siguientes indicadores relevantes:

- Preservacion de sitios culturales
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- Transmision intergeneracional de conocimientos

- Participacion de la comunidad y promocién de actividades culturales

Luego se realizé un diagndstico de la situacion actual del paisaje cultural en

funcion de los indicadores y criterios establecidos. Esto se realiz6 a través de entrevistas

a turistas y pobladores locales. Se identificé las areas en las que se ha alcanzado un alto

nivel de sostenibilidad y las areas que requieren mejoras.

Tabla 10

Técnicas e instrumentos de recoleccidon de datos

Sub

categorias

Técnicas de

trabajo de campo

Instrumentos de recoleccion de datos

Valoraciéon del

Observacion

Croquis delimitando y detallando los

paisaje participante elementos del paisaje cultural. (Ver figura 9,
10, 11,12)
Entrevistas ¢Cual fue su mayor interés en venir al
semiestructuradas Complejo Arqueolégico de Miculla?
¢Qué acercamiento tiene con el Complejo
Arqueoldgico de Miculla?
¢ Hasta qué sector visito usted?
Actores Entrevistas ¢, Qué opina de la gestion turistica que tiene

participativos

semiestructuradas

el lugar?

¢, Coémo ve el turismo que hay en Miculla?

Calidad

paisajistica

Observacion

participante

Entrevistas

semiestructuradas

Croquis delimitando y detallando los
elementos del paisaje cultural. (Ver figura 9,
10, 11,12)

¢, Qué paisajes aprecia especialmente de
estos sectores A, BY C?
¢, Qué paisajes aprecia especialmente en el

Complejo Argqueologico de Miculla?

Percepcion

del paisaje

Entrevistas

semiestructuradas

¢,Como describiria la visita al Complejo

Arqueoldgico de Miculla?
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e ¢ Qué impresion le ocasiona el transitar por
el puente colgante, el mirador, visitar el

complejo y observar los petroglifos?

Simbologia Entrevistas e (Qué no le gustaria que desapareciera

del paisaje semiestructuradas dentro de estos paisajes?

e Qué representa para usted el complejo
Arqueoldgico de Miculla?

Analisis de | ® ¢Qué cambios hubo, que cosas
contenido desaparecieron, se transformaron,

aparecieron nuevos?

Sostenibilidad | Entrevistas e (COmo ve las medidas o mantenimientos
cultural semiestructuradas que se hicieron al lugar? ¢ Qué mejoraria?
e ;Qué cambios cree que hubo en el

Complejo Arqueoldgico de Miculla?

Nota: Elaboracion propia

Figura 9

Delimitacién de la zona de estudio

Nota. Elaboracion propia a partir de Google Earth, 2023



Figura 10

Zona A del Sendero Miculla

ZONAA
[

Nota. Elaboracion propia a partir de fotografias, 2023

Figura 11

Zona B del Sendero Miculla

ZONA B

Nota. Elaboracion propia a partir de fotografias, 2023
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Figura 12

Zona C del Sendero Miculla

ZONA C

Nota. Elaboracion propia a partir de fotografias, 2023

3.6 Método de andlisis cualitativo de datos

Para el andlisis cualitativo de datos se tomé como referencia Metodologia de la
investigacion, las rutas cuantitativa, cualitativa y mixta (Herndndez & Mendoza, 2018)
Donde se mencionan los objetivos fundamentales del analisis cualitativo, que
comprenden: 1) indagar en los datos; 2) estructurarlos (organizandolos en unidades y
categorias); 3) relatar las vivencias de los participantes desde su propia perspectiva,
empleando sus palabras y expresiones; 4) identificar los conceptos, categorias, temasy
pautas presentes en los datos, asi como sus conexiones, con el fin de conferirles
significado, interpretarlos y explicarlos en relacion con el planteamiento del problema; 5)
profundizar en la comprension del contexto que rodea a los datos; 6) reconstruir

acontecimientos e historias; 7) relacionar los resultados con el conocimiento disponible.

El analisis en los estudios cualitativos implica llevar a cabo las operaciones
necesarias para lograr los objetivos establecidos en la investigacién. El proceso de

analisis de los resultados se desarrolla en varias etapas:
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En la fase inicial de descubrimiento, el investigador debe examinar los datos. Esto
implica leer repetidamente los datos, identificar los temas emergentes en las
conversaciones, crear tipologias, intentar desarrollar conceptos y proposiciones teoricas
(palabras clave) relacionados y elaborar una guia para integrar los temas principales. El
analisis concluye cuando no se encuentra informacion novedosa después de analizar
multiples casos, o0 si se detectan inconsistencias o falta de claridad en la comprension
del problema, en cuyo caso se regresa al campo para recopilar mas datos.

En la segunda fase de codificacion, los datos se recopilan y analizan segun sus
similitudes. Esto implica desarrollar categorias de codificacién para traducir los datos
recopilados en categorias que permitan realizar comparaciones y contrastes. La
categorizacion facilita la clasificacion de los datos y su organizacion conceptual
siguiendo patrones o regularidades emergentes. Una técnica sencilla para generar
categorias es la de agrupamiento, que implica identificar temas o asuntos relacionados
con el planteamiento, determinar cuales son comunes, distintivos y cuales son menos

relevantes.

En la fase final del analisis, se interpreta la informacién considerando el contexto
en el que se recolectd. Se evalla si los datos fueron solicitados o no, si el observador
influy6 en el escenario, quiénes estaban presentes en el entorno durante la recopilacion,
si los datos son directos o indirectos, la fuente de la informaciéon y los sesgos

subyacentes.

Para la organizacion de los datos, se sugiere el uso de matrices. Las matrices
son herramientas Utiles para establecer relaciones entre categorias o temas. Las
categorias o temas se representan en columnas o filas, y en cada celda se documenta
si existe una relacién, se explica la naturaleza de la relacién o se indica la falta de
relacién. Las matrices ayudan a resumir el panorama mediante signos "mas" (+) para
indicar relaciones, signos "menos" (-) para indicar la falta de relacién, o celdas en blanco
si no se encontraron evidencias de relacion o falta de relacion. Un ejemplo de matriz

seria el de la siguiente figura.
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Figura 13

Muestra de matriz para establecer vinculacién entre categorias

ictos alPadres adictos al ) Ausencia del Ausencia
de consumo Vorclacos madre

alcohol

Tendencia a ejercer +
la prostitucidn

Consumo de drogas

Consumo de alcohol + + +
Vagancia, pertenencia + * +

a pandillas juveniles

Abandono de la + +

educacion formal

Nota. Metodologia de la investigacion, las rutas cuantitativa, cualitativa y mixta, 2018
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CAPITULO IV
4 Resultados

Después de recolectar datos y completar la fase de trabajo de campo, se adopta
un enfoque de analisis que comprende la observacion, la realizacion de entrevistas
semiestructuradas y la revision de datos documentales. Estas técnicas se utilizan con el
propésito de brindar respuestas a las preguntas especificas planteadas y, en Ultima

instancia, para abordar la pregunta de investigacion general.

4.1. De qué manera la valoraciéon del paisaje cultural estd vinculada con los

actores participativos del turismo

Para la presente interrogante, se abarcaron dos subcategorias: valoracion del

paisaje y actores participativos, lo que implica lo siguiente:
4.1.1. Valoracion del paisaje.

Para el presente analisis se emplearon cuatro pasos previos a desarrollar para

poder hacer la valoracion respectiva del paisaje.

a. ldentificacion: Se identifica el Complejo Arqueoldgico de Miculla, el cual
dispone de un Complejo en mantenimiento a fecha Julio, 2023 y un sendero
gue cubre un amplio trayecto demarcado por rocas marcadas con pintura

blanca, ver figura6y 7

Figura 14

Complejo Argueoldgico en mantenimiento

SR ad e sen P - v e dathae rea

Nota. Fotografia, 2023
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Figura 15

Sendero Miculla

Nota. Fotografia ingreso, 2023

b. Caracterizacion: Se buscaron 3 puntos de observacién en todo el paisaje
cultural que permitan abarcar una vista panoramica, posteriormente se
ubicaron elementos individuales caracteristicos representativos en cada
punto de observacién. Se detectaron elementos tangibles: Puente colgante,
miradores, zonas de descanso, petroglifos, estos ultimos esparcidos por todo

el sendero.

c. Delimitacion: Para la delimitacion se crearon tres unidades de paisaje, donde
se organizaron los diversos componentes fisicos del paisaje. Luego, se
representaron en un croquis para avanzar en la siguiente fase del proceso,
ver figura 16, 17, 18 y 19.



Figura 16

Delimitacion del Sendero Miculla

Nota. Elaboracion propia a partir de Google Earth, 2023

Figura 17
Zona A del Sendero Miculla

ZONAA
»

Nota. Elaboracion propia a partir de fotografias, 2023
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Figura 18

Zona B del Sendero Miculla

ZONAB

Nota. Elaboracion propia a partir de fotografias, 2023

Figura 19

Zona C del Sendero Miculla

ZONA C

Nota. Elaboracion propia a partir de fotografias, 2023
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En la zona A se localizan elementos representativos como el Complejo
Arqueolégico Miculla, el puente colgante, los petroglifos y el mirador. En la zona B se
localizan elementos representativos tales como el mirador, petroglifos, vegetaciéon y el
valle seco. En la zona C se localizan elementos representativos tales como el puente

colgante y petroglifos.

d. Valoracién: Para este proceso se tomaron en cuenta los croquis realizados
anteriormente con su delimitacion correspondiente y los elementos
caracteristicos de cada zona. En el caso de turistas se les entrevistd en los
puntos de observacion e implemento la entrevista con imégenes, con
respecto a los pobladores locales se les entrevistd con ayuda de los croquis

realizados.

» ¢ Hasta qué sector visito usted? ¢,Cual fue el motivo de llegar a este punto?
Se examind el criterio de la integralidad, enfocando las preguntas hacia la
capacidad de considerar todos los elementos y aspectos que componen el

paisaje cultural en su totalidad.

e “Hasta la zona A, por el desconocimiento de las demas zonas, no habia
informacidn en la entrada, no hay un plano donde este sefialado el circuito
completo, al llegar solo piensas que existe el sector A”. (Entrevistado 1,
2023)

e ‘“Hasta la zona A, tenia desconocimiento de las demas zonas, no las
conocia, pensaba que solo habia un puente y que el recorrido solo llegaba

hasta el mirador”. (Entrevistado 2, 2023)

e “Hastala zona A, las otras zonas son muy alejadas, no recorrimos todo el
sendero porque el tramo es largo y nos cansamos, muy a parte que es

agotador para los nifios”. (Entrevistado 3, 2023)

e ‘“Hasta la zona A, porque no teniamos mucho tiempo para todo el
recorrido”. (Entrevistado 4, 2023)

Al analizar las citas mencionadas, se pone de manifiesto la falta de informacion
sobre la totalidad del recorrido del sendero Miculla, centrandose Unicamente en la zona

A y sus caracteristicas fisicas distintivas. Como resultado, se puede concluir que la
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consideracién de la integralidad no se valora de manera significativa en la zona de

estudio.

>

¢ Cual fue su mayor interés en venir al Complejo Arqueoldgico Miculla? Se
evalla el criterio de la autenticidad al indagar sobre cudl fue la razén o el
proposito detras de la visita al Complejo arqueolégico de Miculla. El objetivo
es entender y reconocer la autenticidad de los elementos naturales y

culturales que las personas encuentran significativos y valoran del paisaje.

“Conaocer el lugar, experimentar la tranquilidad, se habla mucho del
puente colgante, por lo que queriamos venir a conocer y de paso

ensefarle a nuestra hija”. (Entrevistado 1, 2023)

“Para nosotros como familia nos gusté mucho el tema de cruzar el puente,
no conociamos este sector y fue bonito la experiencia”. (Entrevistado 2,
2023)

“Visitar los petroglifos, fue una cosa novedosa, por lo que significaba, por
la historia, por la cultura, hemos visitado varios museos y la visita al lugar
complementa lo que vimos y aprendimos en estos museos. Es importante
aprender acerca de esto, es parte de nuestra cultura y debemos saber de
esto. Por ejemplo, a mi me llama la atencion los niveles de las montafias,
los cambios de color de la tierra son como etapas distintas del paisaje”.
(Entrevistado 3, 2023)

“Poder conocer el Complejo Arqueoldgico y el paisaje del lugar”.
(Entrevistado 4, 2023)

“Visitar el puente colgante y tomar el aire puro del lugar, salir de la rutina
diaria”. (Entrevistado 5, 2023)

En las citas referidas, se expresa la nocién de conocer los elementos culturales

y naturales que componen el paisaje, ademas de considerar los aspectos inmateriales.

Por ejemplo, en la primera cita, ademas de conocer el puente, se busca experimentar la

serenidad y la calma que el lugar proporciona. Del mismo modo, en la dltima cita, se

destaca la necesidad de escapar de la rutina y explorar nuevos entornos. En la tercera

cita, se pone un fuerte énfasis en los aspectos culturales, como los petroglifos que para

el entrevistado representan la herencia cultural y la historia de nuestros ancestros. Esto
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independientemente de su apreciacion por el paisaje natural, que lo manifiesta a través
de las formas y las pendientes de las colinas circundantes. En resumen, la zona A del
sendero Miculla recibe una alta valoracion por su autenticidad, ya que el paisaje

conserva su esencia original y preserva su significado cultural.

» ¢Como ve el mantenimiento que se le hace al Complejo arqueolégico de
Miculla? ¢ Qué mejoraria o implementaria en el lugar? Se analiza el factor de
riesgo, detectando las amenazas y riesgos que pueden poner en peligro la
integridad y autenticidad del paisaje cultural, ya sean de origen natural o
causados por actividades humanas. La valoracion del factor riesgo implica la
planificacion de medidas de conservacion y mitigacién que se han disefiado

para proteger el paisaje cultural de posibles perjuicios.

¢ “Es bueno el mantenimiento, los pobladores no nos preocupamos mucho
por el estado del sitio turistico, mayormente el que se encargar es el
municipio. Implementaria mas arboles y juegos para nifios”. (Entrevistado
1, 2023)

¢ “No tuve la oportunidad de ir, pero me parece bueno el mantenimiento,
antes era una construccion pequefia, no habia espacio, es favorable para
gue pueda llamar la atencién de los turistas para visitarlo. Mejoraria
espacios con sombra, por ejemplo, alguien deja su carro o esta
caminando no hay espacios para taparse del sol, puede ser que haya
personas que no les guste el sol o les afecte. Algin punto para comprar
como una pequeiia tienda. Para ser un lugar transcurrido por turistas se

encuentra desolado con respecto a los servicios”. (Entrevistado 2, 2023)

¢ “Antes el mantenimiento estaba a cargo de la municipalidad de Pachia,
ahora lo tiene el gobierno regional, esta un poco descuidado por el escaso
personal que se encuentra ahi, he pasado varias veces por ahi y hay
botellas tiradas, falta sefializacion, hay un poco pero no es suficiente,

faltaria implementar un lugar para consumir”. (Entrevistado 3, 2023)

e ‘Falta mejoramiento, mas ampliacion para zonas de descanso, un lugar

recreativo y patios de comida”. (Entrevistado 4, 2023)
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Al analizar las citas mencionadas, se pone de manifiesto las diversas
perspectivas sobre el factor riesgo. En la segunda cita se elogia el trabajo llevado a cabo
a lo largo de los afios en términos de conservacion y mantenimiento del sitio, indicando
que en el pasado el lugar carecia de un complejo arqueoldgico y tenia un aspecto mas
desolado. Por otro lado, en la tercera cita se reconoce la deficiente preservacion al
encontrar la presencia de residuos sélidos en el lugar, ademas de la ausencia de
soluciones para estos problemas. En cuanto a las recomendaciones para el sitio, se hace
hincapié en la necesidad de implementar areas sociales, como zonas de descanso,
recreacion, opciones de comida y servicios. Como conclusion, la valoracion del factor de
riesgo en el circuito turistico Miculla se sitia en un punto intermedio, con aspectos
positivos y negativos a tener en cuenta en relacion a las acciones de conservacion y

reduccién de riesgos en el paisaje cultural.

4.1.2. Actores Participativos.

Se empled la metodologia de (Quispe, et al, 2016) el cual utiliza la técnica de las
entrevistas semiestructuradas hacia turistas y residentes locales, se busca evaluar cual
es la influencia de los actores participativos en la transformacion, preservacion y

promocién del paisaje cultural.

Se realizaron entrevistas a pobladores locales que formaban parte de la
comunidad local y a visitantes del area, seleccionados de manera aleatoria y segun su

disposicién y voluntad de participar en el estudio en cuestion.

» ¢Qué opina de la gestién turistica que tiene el lugar? Se cuestiono a los
turistas sobre qué opina de la gestion turistica que se le concede al complejo
arqueoldgico de Miculla, con el propésito de obtener su percepcion y evaluar
la influencia que genera para el turismo de la zona, identificando los cambios

mas destacados y areas de posible mejora.

e “En los buses que he venido te dan lo basico, no me informaron sobre
todo el recorrido del sendero, llegamos y nos indicaron que habia un
puente, el mirador, unos 10 a 15 minutos para recorrer y te recogen. No
hay una informacion a fondo, el tiempo es limitado, queriamos subir, pero
no nos dejaron. Deberia haber un guia que explique la historia sobre los

petroglifos del lugar”. (Entrevistado 1, 2023)
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o “Esta bien que haya buses que incentiven el turismo en Tacna, los guias
deben ser amables y darles una buena atencién para que los mismos
turistas transmitan sus experiencias y recomienden a mas gente a visitar

el puente de Miculla”. (Entrevistado 2, 2023)

e “Yo creo que deberian ser mas impulsadas porque el chileno medio solo
conoce un tramo del sendero, desconocen del segundo puente y del resto
del camino. Que no solo se enfoque en la primera parte, deberia sacarles

provecho a los petroglifos y al segundo puente”. (Entrevistado 3, 2023)

¢ “De los buses de turismo es bueno, porque mediante los guias turisticos
la gente que no es de Tacna se orienta con los lugares turisticos, la
facilidad y rapidez que se da mediante estos es buena”. (Entrevistado 4,
2023)

¢ “Muy bueno, me explicaron de principio a fin, los precios son buenos, falta
un poco mas de sefalizacién, quiz4 un plano en la entrada, el tiempo si
fue limitado, es la visita al complejo luego se cruza el puente y nos
vamos”. (Entrevistado 5, 2023)

En las citas referidas se reflejan las diversas opiniones de las personas en
relacion a los actores participativos. En el primer caso nos explica que el tiempo para
visitar el lugar es limitado y que la informacion sobre la historia y cultura de Miculla es
insuficiente. Estos visitantes tenian la intencion de recorrer todo el trayecto o, al menos,
llegar al mirador, pero debido a las restricciones de tiempo y la falta de conocimiento
sobre el sendero, no pudieron hacerlo. En el segundo caso, se nos proporciona una
vision sobre las expectativas con respecto a como deben ser los guias turisticos y las
empresas de turismo que operan en Miculla. Por dltimo, en las dltimas citas, se expresan
opiniones positivas sobre las empresas de turismo, otorgandole evaluaciones

favorables.

» ¢Qué opina de la gestion turistica que tiene el lugar? En este escenario, se
plante6 la misma interrogante a los residentes locales, obteniendo los

siguientes resultados.

e ‘Siento que le falta un poco mas, los guias turisticos no todos son con

experiencia o que hayan estudiado, a veces veo personas que no tienen
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conocimiento del lugar y no explican sobre la arqueologia, solo los llevan
y dicen ya cruzamos el puente, vemos las piedras y ya. Hay empresas
gue si tienen buenos guias como también otras que no”. (Entrevistado 1,
2023)

o “Enlos buses para el recorrido que hacen pienso que es mucho, y a parte
vienen esos buses y solo puedes estar media hora, deberia ser al menos
una hora o algo mas no, muy a parte de los guias que vienen en los buses
deberia haber una persona ahi que informe a la gente sobre la historia y
la cultura del lugar para que asi el turista se vaya con mas informacion”.,
(Entrevistado 2, 2023)

¢ “Falta un poco, falta el apoyo de la municipalidad de Pachia, que cree mas

turismo y genere trabajo para la gente de Pachia”. (Entrevistado 3, 2023)

Se llega a la conclusién de que la relevancia de los actores participativos es
significativa para la experiencia del turista. En algunas situaciones se destaca un nivel
similar de importancia al mencionar que desconocian la totalidad del recorrido en el
sendero Miculla, al tiempo que no disponian de informacién acerca de la historia y cultura

de la zona.

Esto sefala un desafio relacionado con los actores participativos, ya que su falta
de enfoque en la promocion del turismo y la historia de la zona impacta negativamente
en la experiencia de cualquier visitante. Esto se debe a que no se aborda de manera

integral el circuito turistico de Miculla ni su riqueza cultural.
4.1.3. Diagnostico.

e ¢;De qué manera la valoracién del paisaje cultural esta vinculada con los

actores participativos del turismo?

De acuerdo con los datos recopilados, la vinculacién entre la valoracion y los
actores participativos (empresas turisticas y poblacién local) se da mediante el enfoque
de la promocion del turismo, los actores influyen en la identificacion y caracterizacion del
lugar. La falta de mapeos o planos, donde muestren la totalidad del paisaje cultural del
sendero Miculla con sus respectivos elementos representativos limita la valoracion que
se tiene de él en el criterio de integralidad. Ademas, la ausencia de guias que brinden

informacién cultural e histérica a los turistas disminuye la autenticidad y la identidad del
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sitio turistico. Las medidas de conservacion y mitigacion que realizaron los actores
participativos incrementaron el valor del paisaje cultural, aunque en algunas situaciones
estas acciones pueden no ser suficientes, lo que sugiere la necesidad de considerar

mejoras.

4.2. Como la calidad paisajistica puede influir en la forma de percepcion del

turista

Para la presente interrogante, se abarcaron dos subcategorias: calidad

paisajistica y percepcion del paisaje, lo que implica lo siguiente:
4.2.1. Calidad paisajistica.

La metodologia utilizada para evaluar la calidad del paisaje fue de (Garcia, et al,
2019) el cual se basa en tres criterios que permiten una valoracion directa de los recursos

tangibles e intangibles: Criterio escénico, criterio funcional y criterio interpretativo.

La entrevista fue aplicada a turistas y pobladores del sector, los cuales fueron
seleccionados de manera aleatoria y conforme a su disponibilidad y cooperacion para la

presente investigacion.

» ¢Qué paisajes aprecia especialmente de estos sectores A, B y C? Se
cuestiono a los turistas sobre la valoracién que tiene de los elementos del
paisaje con el propdsito de luego evaluarlos segun los criterios previamente

mencionados.

e ‘Los petroglifos, el puente, las montafias, las vistas que tenemos hacia la
ciudad, no conociamos los demas sectores B y C, por lo que no tenemos
idea de que hay por ahi. Las sefalizaciones que estan en la entrada y del
camino fueron importantes para visitar el puente colgante y luego el
mirador, esos cambios nuevos que hicieron son buenos y ayudan al guia

en su camino”. (Entrevistado 1, 2023)
o “El puente, el mirador, el camino esta bonito”. (Entrevistado 2, 2023)
e “El puente y los petroglifos”. (Entrevistado 3, 2023)

o “La precordillera, los cerros, el valle” (Entrevistado 4, 2023)
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“Los cerros, los petroglifos, la vegetacion, como estan marcado los

caminos, la sefalizacion con piedras blancas”. (Entrevistado 5, 2023)

“Visitar los petroglifos, fue una cosa novedosa, por lo que significa, por la
historia, la cultura, hemos visitado varios museos, esto complementa lo
gue aprendimos en aquellos museos, acerca de la cultura, estuvimos en
Arequipa, es un complemento, algo novedoso, es importante saber este
tipo de cosas, aprender acerca de eso, debemos saber un poco de todo,
por ejemplo a mi me llama la atencion, respecto a las montafas los
niveles, el cambio de color se ve que es otra era, son etapas distintas de
la historia, hay vegetaciones, hay gente que no ve estos detalles”.
(Entrevistado 6, 2023)

Criterio escénico: Se valora la belleza del paisaje, los componentes visuales, valor

escénico del sitio, el valor de las vistas a distancia que se tiene. En las citas referidas

tenemos gran mayoria de respuestas donde se aprecia las vistas del paisaje, casos

donde se valora las vistas hacia los cerros, la vegetacion, los valles y las que se tiene

hacia la ciudad. Se concluye que 4/6 respuestas coincidieron en este criterio, por lo cual

su valoracion con respecto a la calidad es MEDIA-ALTA.

>

¢Los mantenimientos que se hicieron al lugar, le parecen bien para la
conservacion de estos paisajes? ¢Qué mejoraria en el lugar? Estas
interrogantes contribuyen al examen de los criterios de funcionalidad e

interpretacion en el andlisis de la calidad paisajistica.

“El mantenimiento es bueno y ha mejorado porque se incluy6 tachos de
basura en el circuito, la sefializaciébn ha mejorado, la seguridad en la
entrada. Lo que mejoraria seria poner un plano de sefializacion, un lugar
recreativo y para comer, espacio mas amplio en el complejo, un espacio

de estacionamiento y méas zonas de descanso”. (Entrevistado 1, 2023)

“Es bueno. Mejoraria el mirador un poco mas amplio, el rio se encuentra
seco, las zonas de descanso mas limpias y bonitas, mas letreros de
sefializaciéon, en el complejo aumentar zonas de comida, servicios

higiénicos y limpios”. (Entrevistado 2, 2023)
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o “Deberian hacer limpieza en la zona de descanso, darle mantenimiento al
puente, que implementen una zona comercial, patio de comidas, zonas
de recreacion para la familia, mas zonas de descanso en el camino,
implementar un lugar para pasar el tiempo, respirar aire puro y contemplar

el paisaje y no solo llegar e irse rapido”. (Entrevistado 3, 2023)

e “El mantenimiento fue bueno. La pendiente de la escalera es muy
pronunciada, disminuirla, se puede crear una rampa para los que usan
silla de ruedas, menos pendiente para las personas de mayor edad, mas
zonas de descanso con mesita para poner agua, zonas recreativas en el
complejo arqueoldgico, lugares donde vendan comida tradicional del
lugar, el espacio del complejo es pequefio, deberian demostrar zonas

agricolas del lugar”. (Entrevistado 4, 2023)

¢ ‘Implementaria servicios higiénicos, en la entrada mas basureros, bafos
y tachos en cada sector, aumentaria patio de comidas y zonas de

recreacion para la familia, el espacio era pequefio”. (Entrevistado 5, 2023)

¢ ‘“Faltaria una zona de refrigerio para comer algo, una zona recreativa, por

ejemplo, una losita o0 zona de juegos”. (Entrevistado 6, 2023)

Criterio funcional: Se realiza una evaluacién del grado de conservacion de los elementos
tangibles y la historia, accesibilidad y equipamientos, asi como la importancia del
patrimonio material (infraestructura) e inmaterial (espiritual, histérico). El grado de
conservacion de los elementos tangibles en el complejo arqueolégico de Miculla es
bueno, aunque se puede mejorar en aspectos de limpieza. En cuanto a la accesibilidad,
se notd que se reconocio la eficacia de las sefalizaciones a lo largo del sendero, pero
también se formularon sugerencias para mejorar la accesibilidad, especialmente para
personas de edad avanzada y creacion de areas de estacionamiento. En equipamientos
se recalco la falta de estos en funciones de entretenimiento, descanso y alimentacion.
Se observa que se otorga un nivel alto de valor al patrimonio material en todas las
respuestas, mientras que, en el aspecto intangible, solo un comentario aborda este tema

con énfasis.
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Tabla 11

Tabla de evaluacion del criterio funcional de la calidad paisajistica

Valoracion de la calidad paisajistica
Elementos tangibles e historia Media
Accesibilidad Media
Equipamientos Baja
Patrimonio material Alta
Patrimonio inmaterial Baja

Nota. Elaboracion propia, 2023

Criterio interpretativo, Se enfoca en las caracteristicas didacticas y de ejemplaridad del
sitio, despertar el interés por estudios académicos. En las citas referidas hubo un
comentario donde se valordé la calidad paisajistica en uno de estos criterios, al
complementar mediante la visita al lugar la historia y cultura percibida en los museos. Se

concluye que 1/6 respuestas coincidid en este criterio, su valoracién es BAJA.

Finalmente se llega a la conclusion que para los turistas la calidad paisajistica de
Miculla es sobresaliente en sus elementos tangibles tales como sus visuales, su
patrimonio material, sus elementos bibticos. Mientras que, en el tema de patrimonio
inmaterial, historia, accesibilidad, caracteristicas didacticas, narrativa y significado el

lugar no posee altos indices de valoracion.
4.2.1. Percepcion del paisaje.

La metodologia utilizada para comprender la percepcion del paisaje fue obtenida
de (Punter, 1982) el cual es un proceso que se compone de tres etapas consecutivas:
Experiencia, cognicion y evaluacion o preferencia. Esto se resume en que la percepcién
del paisaje implica entender como las personas perciben, interpretan y valoran los
paisajes naturales o construidos que les rodean. Los resultados demostraran si hay
diferentes puntos de percepcién entre los turistas y pobladores locales, ya sea por

factores personales, culturales y emocionales.

La entrevista fue aplicada a turistas y pobladores del sector, los cuales fueron
seleccionados de manera aleatoria y conforme a su disponibilidad y cooperacion para la

presente investigacion.
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Turistas:

» ¢Como describiria la visita al complejo arqueoldgico de Miculla? Se indago
en cual fue la percepcion que sintié al visitar el paisaje cultural de Miculla,
analizar si los resultados subjetivos son influenciados por la experiencia y la

cogniciéon y ver que elementos son mas percibidos.

e “Es bonito, tranquilo para visitar, me llevo la experiencia de poder
observar los restos arqueoldgicos, la experiencia de transitar el puente
con mis hijos, la vista del mirador, el aire, la sefalizacién mejoro mucho

la apariencia”. (Entrevistado 1, 2023)

e “Ha sido agradable, sentir la paz interior, la conexién con la naturaleza y
el paisaje”. (Entrevistado 2, 2023)

¢ “Fue bonito visitar el paisaje, no es un lugar cotidiano que se visita dia a
dia, el climay el aire que se siente no es igual a la ciudad, encuentras una
sensacion de tranquilidad y paz, te distraes con los caminos, el puente, te

llevas una bonita experiencia y muchas fotos”. (Entrevistado 3, 2023)

¢ “Los momentos que pase fueron maravillosos, fue la primera vez que mi
hijo paso por el puente, las experiencias van a quedar en el recuerdo, las
fotos que he tomado, me llevo experiencias bonitas”. (Entrevistado 4,
2023)

¢ “Fue divertido, la sensacion de visitar el puente con la familia y divertirnos

cruzando fue lo maximo”. (Entrevistado 5, 2023)

e “Una experiencia bonita, un recuerdo con la familia”. (Entrevistado 6,
2023)

En las respuestas obtenidas todas se asemejan en que la visita al circuito turistico
fue bonita, les parecié agradable el ambiente del paisaje, la tranquilidad y paz interior
que le genero el sitio. Se llevan experiencias que vivieron en familia, mayormente
cruzando el puente donde tuvieron la mayoria de sensaciones y emociones percibidas.

Estas citas abordan ampliamente la etapa de cognicion de Punter.

» ¢Qué impresion le ocasiona el transitar en el puente colgante? Se consulto a

los turistas cual fue la percepcion que sintio al visitar este elemento cultural,
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con el fin de abordar la etapa de experiencia y cognicion, analizar su

influencia en los entrevistados.

“Al comienzo mareos y sustos, aunque fue bien bonita la experiencia de

pasar el puente”. (Entrevistado 1, 2023)

“He sentido un poco de miedo por el balanceo del puente, respirar el aire

puro en ese momento fue agradable”. (Entrevistado 2, 2023)

“Se mueve mucho, tuve un poco de miedo a caerme, senti bastante
adrenalina”. (Entrevistado 3, 2023)

“‘Miedo, adrenalina, escalofrios, fue divertido cuando se balanceo el
puente, ver la felicidad de la gente al moverse y pasar”. (Entrevistado 4,
2023)

“Un poco de vértigo, cansancio y fue divertido”. (Entrevistado 5, 2023)

“Adrenalina, fue un reto pasar el puente para mi hija”. (Entrevistado 6,
2023)

En cuanto al puente colgante las emociones fueron diversas, desde mareos,

sustos, vértigo hasta momentos divertidos y en algunos casos cansancio. Aqui se resalta

nuevamente la etapa de cognicion, dado que los individuos son turistas, las vivencias

difieren de uno a otro debido a esta razon.

>

¢, Cual es la sensacion que experimenta al encontrarse en el mirador? Se

cuestiono a los turistas cual fue la sensacién que sintié al visitar este punto

de observacién, con el fin de abordar la etapa de experiencia y cognicién,

analizar su influencia en los entrevistados.

“La vista es bonita, porque se percibe las montafias, la parte de la ciudad,
es un lugar tranquilo a comparacion de la ciudad donde hay mucha bulla,

aqui se respira aire puro, da paz y tranquilidad”. (Entrevistado 1, 2023)

“El paisaje fue bonito, respirar el aire puro te relaja y desestresa, salir de
la rutina de la ciudad”. (Entrevistado 2, 2023)

“Tranquilidad, no hay bulla de autos ni sonidos de la ciudad, se siente el

viento tranquilo y la paz estar situado aqui”. (Entrevistado 3, 2023)
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¢ “Es fresco, uno puede gritar y se desahoga, si fue algo cansado subir las
escaleras, pero encontrar este mirador fue relajante”. (Entrevistado 4,
2023)

e ‘El clima es més fresco, es un lugar despejado, hay mucho silencio, te

olvidas de todo, muy tranquilo y no hay bulla”. (Entrevistado 5, 2023)

En los resultados a esta pregunta todos se asemejan a lo mismo, perciben la
tranquilidad, paz, aire puro del lugar y las visuales que ofrece el paisaje cultural. Muy
diferente a lo que estan acostumbrados a sentir y ver en la ciudad. Estos hallazgos se
enfocaron en la etapa de experiencia, al valorar los aspectos concretos del sitio y
experimentar panoramas y experiencias diferentes de lo que estan habitualmente

familiarizados.

» ¢Cudl es la sensacion que experimento al encontrarse en el Complejo
Arqueoldgico de Miculla? Se cuestiono a los turistas cual fue la percepcion
gue sinti6 al visitar este elemento arquitectonico, con el fin de abordar la etapa

de experiencia y cognicion, analizar su influencia en los entrevistados.

e “El lugar no es muy grande, el circuito es muy pequefo, deberian poner
mas lugares en el exterior para socializar, poner mas espacios”.
(Entrevistado 1, 2023)

¢ “Me llamo la atencién los petroglifos encontrados en el lugar, los espacios
son pequefios, deberia estar mejor la presentacion de los petroglifos, solo

estan puestos, falta darle importancia y jerarquia”. (Entrevistado 2, 2023)

Las respuestas se igualan a que el espacio es muy reducido, sienten que falta
darle importancia a la historia de los petroglifos y mas zonas para socializar. La cognicién
cobra importancia en esta pregunta, ya que la percepcion de este lugar no se valora de
manera significativa debido a los conocimientos adquiridos previamente y las

experiencias pasadas vividas.

» ¢Cudl es la sensacion que experimenta al encontrarse con los petroglifos en
Miculla? Se cuestiono a los turistas cual fue la percepcion que sintio al visitar
este elemento cultural, con el fin de abordar la etapa de experiencia y

cognicion, analizar su influencia en los entrevistados.
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“Fue interesante ver los dibujos hechos por los antepasados”.
(Entrevistado 1, 2023)

“Senti una sensacion de sorpresa por los dibujos realizados”.
(Entrevistado 2, 2023)

“El lugar no posee informacion de quien lo hizo, como se hizo, me parece
sorprendente lo que se pacté en la piedra, los sucesos que pasaron en la

época, que pudo haber pasado”. (Entrevistado 3, 2023)

“Interesante saber lo que hicieron los antepasados, eran la sefalizacion
de ellos, los dibujos simbolizan lo que ellos hacian en esas épocas”.
(Entrevistado 4, 2023)

“Es emocionante ver los prestigios que hacian las antiguas civilizaciones,
falta un historiador en el sitio que nos brinde informacién o un gedélogo

gue cuente de que trata los petroglifos”. (Entrevistado 5, 2023)

Las percepciones son similares, lo interesante, sorprendente, emocionante al

visitar los petroglifos, aunque en algunos casos se revela la falta de informacion sobre

estos elementos. La cognicion toma importancia en esta interrogante, ya que se destaca

que un conocimiento profundo de la historia relacionada con estos elementos impacta

en la apreciacion de su valor cultural.

Pobladores locales:

>

¢, Qué paisajes percibe especialmente en el Circuito turistico de Miculla,
Pachia? Se cuestiono a los pobladores cual fue la percepcién que sintié del
lugar turistico con el fin de abordar la etapa de experiencia y cognicion,

analizar su influencia en los entrevistados

“El complejo arqueoldgico, el puente colgante”. (Entrevistado 1, 2023)

“El atardecer que se ve bonito, el puente colgante, es lo que més llama la
atencion en Tacna, el de cruzar el puente, las piedras o petroglifos. Las
estrellas, cuando hay eclipses lunares las personas suben a ver por el
espacio amplio y que es posible ver los sucesos de astrologia que

suceden en el lugar. En Pachia lo que méas se aprecia son las chacras y
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lo verde, es un lugar campestre, tiene areas verdes”. (Entrevistado 2,
2023)

e “En Pachia hay una capilla en el cerro, en la punta, donde se tiene una
vista general de Pachia, pensamos hacer la via crucis en el camino hacia
ese cerro, para ser un sitio turistico. El puente y curiosidad por ver las
piedras talladas”. (Entrevistado 3, 2023)

e “Los puentesy los petroglifos”. (Entrevistado 4, 2023)

En cuanto a las percepciones de los pobladores locales fueron diversas,
enfocandose en sus elementos tangibles e intangibles. Los resultados alcanzados
difirieron de los de los turistas, otorgando menor énfasis a la fase de experiencia y mayor
relevancia a la etapa de cognicion. Esto se debe a que son residentes locales y cuentan
con una cantidad considerablemente mayor de informacion sobre el lugar. Tienen

encuentros mas frecuentes con el lugar.

Como conclusion, se afirma lo analizado por Punter, las experiencias y la
cognicién toma relevancia en la evaluacion de la percepcién del paisaje. Los turistas
ponen mayor énfasis en la etapa de cognicion, debido a su condicion de visitantes. Los
resultados difieren en comparacién con los residentes locales, quienes tienen un
conocimiento mas profundo. Los aspectos que destacaron en Miculla fueron el puente

colgante, las panoramicas y los aspectos inmateriales que se pueden experimentar.
4.2.3. Diagnostico.

e (;COmo la calidad paisajistica puede influir en la forma de percepciéon del

turista?

De acuerdo a los datos recopilados, la calidad paisajistica influye relevantemente
en la percepcién del turista, por ejemplo, una baja valoracion en los criterios de
funcionalidad e interpretacion demuestra un desinterés del turista en la percepcion de
los elementos culturales y contextuales, esto debido a su falta de conocimientos y
experiencias previas Un ejemplo concreto de esto es el caso del entrevistado numero 6,
quien, después de visitar museos y adquirir un mayor entendimiento de la cultura e
historia local, mostré6 un aumento en su valoracidn de los elementos estudiados
previamente cuando observo el paisaje. Esto se resume a que la calidad paisajistica de

estos elementos e incrementd debido a la informacion previa que recibié.
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Finalmente, la calidad paisajistica de un lugar influye en la percepcién, A medida
que mejora la calidad en cada uno de los aspectos evaluados, la percepcion del paisaje
se eleva, permitiendo una apreciacibn mas completa de los diferentes elementos sin

dejar ninguno de lado.

4.3. De qué manera la simbologia del paisaje puede afectar a la sostenibilidad

cultural

Para la presente interrogante, se abarcaron dos subcategorias: simbologia del

paisaje y sostenibilidad cultural, por lo que se detalla:
4.3.1. Simbologia del paisaje.

Para el analisis se tuvo como referencia el articulo de (Mourtada, 2017) Esto
implica examinar los elementos visuales, arquitecténicos y naturales del lugar para
comprender su significado cultural, histérico y social. Los resultados ayudaran a explorar

la simbologia en el paisaje cultural.

La entrevista fue aplicada a pobladores del sector, los cuales fueron
seleccionados de manera aleatoria y conforme a su disponibilidad y cooperacion para la

presente investigacion.
Pobladores locales:

» ¢Qué representa para usted el circuito turistico de Miculla? Respecto a esta
interrogante se busca encontrar espacios, elementos que sean simbdlicos

para la comunidad local.
o ‘“Representa un lugar turistico”. (Entrevistado 1, 2023)

o “Representa la historia del lugar, acerca de los antiguos pobladores, el
afo pasado nos visitaron algunos arquedlogos, encontraron entierros, esa

historia llama la atencién de la gente”. (Entrevistado 2, 2023)

o ‘“Representa un atractivo turistico, genera curiosidad en los turistas que
vienen de otros paises, siempre se habla de los petroglifos”. (Entrevistado
3, 2023)

o ‘Representa para mi algo historico y cultural”. (Entrevistado 4, 2023)
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Las citas abordan la historia, cultura, atractivo turistico como elementos

representativos para la comunidad local.

» ¢Cudles son los elementos del paisaje cultural que considera mas
significativo? Se busca encontrar la jerarquia de los espacios, elementos

caracteristicos.
e “El complejo arqueoldgico y el puente colgante”. (Entrevistado 1, 2023)

e “El puente colgante es lo que mas llama la atencién en Miculla, el cruzarlo,
también las piedras o petroglifos. El atardecer y las estrellas es algo bonito
de ver, cuando hay eclipses lunares las personas suben a ver por el
espacio amplio y que es posible ver los sucesos de astrologia que

suceden en el lugar”. (Entrevistado 2, 2023)

e “El puente colgante y los petroglifos significan la historia del lugar”.
(Entrevistado 3, 2023)

En tanto a los elementos significativos, para el poblador local es el puente

colgante, el complejo argueolbégico, los petroglifos, el atardecer.

Como conclusion se llega a tener como elementos simbdlicos el puente colgante,
el complejo arqueoldgico, los petroglifos, la naturaleza, los cuales representan la historia
y cultura de la region. Muy a parte que representan un atractivo turistico importante para

los pobladores locales.

4.3.2. Sostenibilidad cultural.

Para el analisis se tuvo como referencia (Venturini, 2017) donde se identifica las
areas en las que se ha alcanzado un alto nivel de sostenibilidad y las &reas que requieren
mejoras. El objetivo principal se centra en la preservacioén y promocion de la identidad

cultural, el patrimonio y las tradiciones de las comunidades que habitan en el paisaje.

La entrevista fue aplicada a turistas y pobladores del sector, los cuales fueron
seleccionados de manera aleatoria y conforme a su disponibilidad y cooperacion para la

presente investigacion

Turistas:
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» ¢El mantenimiento que se hizo en el lugar, le parecen bien para la

conservacion del paisaje? ¢ Qué mejoraria o implementaria en el sector?

¢ “El mantenimiento es bueno y ha mejorado porque se incluyé tachos de
basura en el circuito, la sefalizacién ha mejorado, la seguridad en la
entrada. Deberian poner un plano de sefializacion, un lugar recreativo y
para comer, espacio mas amplio en el complejo, un espacio de

estacionamiento y mas zonas de descanso”. (Entrevistado 1, 2023)

o “Mejoraria el mirador un poco mas amplio, el rio se encuentra seco, las
zonas de descanso mas limpias y bonitas, mas letreros de sefalizacion,
en el complejo aumentar zonas de comida, servicios higiénicos y limpios”.
(Entrevistado 2, 2023)

e “‘Deberian hacer limpieza en la zona de descanso, darle mantenimiento al
puente, implementar una zona comercial, patio de comidas, zonas de
recreacion para la familia, mas zonas de descanso en el camino,
implementar un lugar para pasar el tiempo, un espacio para respirar aire
puro y contemplar el paisaje y no solo llegar e irse rapido”. (Entrevistado
3, 2023)

e ‘“La pendiente de la escalera es muy pronunciada, deberian disminuirla,
crear una rampa para los que usan silla de ruedas, menos pendiente para
las personas de mayor edad, mas zonas de descanso con mesita para
poner agua, zonas recreativas en el complejo arqueolégico, donde
vendan comida tradicional del lugar, demostrar zonas agricolas del lugar”.
(Entrevistado 4, 2023)

¢ ‘“Implementaria servicios higiénicos, en la entrada mas basureros, bafios
y tachos en cada sector, aumentar un patio de comidas y zonas de

recreacion para la familia, el espacio era pequefio”. (Entrevistado 5, 2023)

e “Una zona de refrigerio para comer algo, una zona recreativa, una losita,

zona de juegos”. (Entrevistado 6, 2023)

Las citas enfatizaron en espacios de recreacién, zonas de comida,
estacionamiento, un plano de sefializacion en el ingreso de todo el recorrido, mejorar e

implementar zonas de descanso en el sendero Miculla.
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Pobladores

» ¢Como ve el mantenimiento que se hizo al lugar? ¢ Qué implementaria en el

lugar?

¢ “Es bueno el mantenimiento, los pobladores no nos preocupamos mucho
por el estado del sitio turistico, mayormente el que se encarga es el

municipio. Mas arboles, mas juegos para nifios”. (Entrevistado 1, 2023)

o “No tuve la oportunidad de ir, pero me parece bueno el mantenimiento,
antes era una construccion pequefia, no habia espacio, es favorable para
gue pueda llamar la atencion de los turistas para visitarlos. Mejoraria
espacios con sombra, a la hora del medio dia, por ejemplo, alguien deja
su carro o esta caminando, no hay espacios para taparse del sol, puede
ser que haya personas que no les gusta el sol o les afecte. Algun punto
para comprar como una tiendita. Para ser un lugar transcurrido por turistas
se encuentra desolado con respecto a los servicios”. (Entrevistado 2,
2023)

¢ “Antes lo tenia la municipalidad, ahora lo tiene el gobierno regional, esta
un poco descuidado por el escaso personal que se encuentra ahi, he
pasado varias veces por ahi y hay botellas tiradas, falta sefializacion, hay
un poco pero no es lo suficiente, faltaria implementar un lugar para

consumir”. (Entrevistado 3, 2023)

¢ ‘“Falta mejoramiento, mas ampliacién para zonas de descanso, un lugar

recreativo y patios de comida”. (Entrevistado 4, 2023)

Las respuestas de los pobladores locales, aprueba el mantenimiento que se
realiza, pero da énfasis en que falta mejorar bastante, sobre todo en los servicios que se

le da al turista, la falta de espacios para recreacion, relajacién, comida.

Finalmente se llega a la conclusién que se necesita de espacios mas amplios y
variados en el complejo arqueoldgico de Miculla, Se identifico areas que merecen

mejoras las cuales son las zonas de descanso en el sendero Miculla y sus miradores.

4.3.3. Diagnostico.
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o ¢De qué manera la simbologia del paisaje puede afectar a la sostenibilidad

cultural?

De acuerdo a los datos recopilados, la simbologia del paisaje afecta a la
sostenibilidad cultural al reflejar la identidad y la historia cultural de Miculla. Los
elementos iconicos del paisaje sirven como simbolos de herencia cultural, la
preservacion de estos simbolos es fundamental para mantener una identidad cultural

sélida.

Los simbolos del paisaje que se tienen en Miculla son atractivos para los turistas
interesados en experimentar y aprender sobre la cultura local. Esto genera ingresos
econdmicos para la comunidad a través del turismo cultural sostenible, lo que contribuye

a la sostenibilidad economica y cultural.

Finalmente se resume en que la simbologia del paisaje desempefia un papel
crucial en la sostenibilidad cultural al preservar la identidad, conectar a las generaciones,
promover la participacion comunitaria y generar un atractivo turistico cultural. La gestion
adecuada de la simbologia del paisaje es esencial para proteger y promover la rigueza

cultural de la comunidad a lo largo del tiempo.
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5 Discusioén

La gestion del paisaje cultural se define como las actividades dirigidas, desde
una perspectiva de desarrollo sostenible, a asegurar la conservacién continua del
paisaje, con el proposito de dirigir y equilibrar las modificaciones causadas por las
influencias de las actividades sociales, econ6micas y ambientales. (CEP, 2000). El
turismo sostenible segun (Eaglesl & Haynes, 2002) se trata de un conjunto de
actividades que permite la evaluacion del uso de un area protegida o complejo turistico,
de manera que se satisfagan las necesidades de los administradores de dichos lugares
y se recopilen datos precisos para la gestion, proteccion de los recursos naturales,

mantenimiento de operaciones y servicios para visitantes.

Examinando estos dos conceptos, se comparte una caracteristica esencial: la
ejecucion de un “conjunto de actividades” a fin de abordar cada uno de sus temas
respectivos. La presente investigacion con enfoque cualitativo, busca abordar esta
caracteristica particular, en como la gestién del paisaje cultural contribuye al turismo
sostenible, en este caso, en el complejo arqueolédgico de Miculla. Este sitio ostenta una
importancia histérica y cultural destacada, constituyendo uno de los principales destinos
turisticos de Tacna debido a sus construcciones ancestrales y vestigios arqueoldgicos
dispersos en el area. Para (Gordillo Begazo, 1996) es reconocido como uno de los

mayores sitios de arte rupestre en el sur de Pera.

En el analisis se estimaron tres objetivos especificos para explorar el objetivo

principal y lograr una comprension mas precisa del presente estudio.

e Caracterizar la valoracion del paisaje cultural vinculado a los actores

participativos del turismo.
e Reconocer la influencia de la calidad paisajistica en la percepcion del turismo.
e Caracterizar como la simbologia del paisaje afecta la sostenibilidad cultural.

En el primer objetivo, caracterizar la valoracion del paisaje cultural vinculado a
los actores participativos del turismo, los resultados indicaron que la valoracion del
paisaje en el criterio de integralidad es deficiente, al tener muy poca consideracion en
los resultados el entorno cultural e historico del sitio. En el criterio de autenticidad se
valora positivamente debido a la fidelidad y a las pocas alteraciones que han tenido los

elementos culturales y naturales. En la valoracion con respecto al criterio factor de riesgo
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se encuentra en un punto intermedio ya que se observan esfuerzos de conservacion y
proteccién en ciertos contextos, mientras que en otros no se toman medidas similares.
Relacionado hacia los actores patrticipativos, donde los resultados revelaron la gran
influencia que tienen las empresas turisticas y los pobladores locales a con el turismo y
valoracion del paisaje. Por ultimo se llego a concluir que los guias turisticos son la
principal fuente de informacion que tiene el turista para la valoracién del paisaje cultural
en Miculla, ya que estos influyen en los criterios de integralidad, autenticidad y factor

riesgo.

(Bedoya, 2016) aborda el manejo del patrimonio cultural en Ecuador y sefiala que
ha seguido un enfoque verticalizado. En este enfoque, las instituciones vinculadas al
patrimonio toman decisiones a través de expertos y especialistas sin tener en cuenta la
participacién de las comunidades locales y portadores del patrimonio. Menciona que los
problemas de apropiacion, desvalorizacion del patrimonio, en gran manera son producto
de la antigua forma de manejar los bienes patrimoniales, situacion que ha llevado al
deterioro, degradacion y en muchos casos desaparicion del legado patrimonial. Esta
antigua forma se refiere a que los proyectos de conservacion, preservacion y
fomentacién se centran exclusivamente en los bienes distintivos del lugar sin estudios
integrales y articulados de ese bien respecto a otros recursos, a la realidad y
problematica social, econémica, productiva, cultural e incluso politica de un determinado

territorio.

La metodologia presentada por Bedoya permite abordar los diferentes ambitos
del patrimonio de una forma mucho mas amplia y completa tomando en cuenta el entorno
como producto de la relacion naturaleza- ser humano. La nueva perspectiva de gestionar
el patrimonio va mas alla del elemento individual y pone énfasis en la importancia del
contexto integral. Su propésito es revitalizar las regiones y fomentar un desarrollo
econdémico, social y cultural sostenible en beneficio de las comunidades locales y la
preservacion de sus tesoros culturales. Esto se logra a través de la utilizacion de diversas
herramientas, entre las cuales se incluye la realizacion de entrevistas y encuestas hacia

todos los actores involucrados que tienen influencia en el paisaje cultural.

Finalmente, se puede concluir que lo expresado por Bedoya es preciso y veridico,
la manera en como los actores participativos (guias turisticos, pobladores locales y
entidades gubernamentales a cargo de Miculla) gestionan el paisaje cultural de Miculla

ha tenido un impacto en su valoracion. Los resultados revelaron una falta de
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reconocimiento en términos de historia, cultura, conservacién y fomentacion del lugar,
algo preocupante en como lo ve Bedoya, mencionando que esto podria llevar a la
degradacién y desvalorizacion del patrimonio cultural. Es a través de una gestion de
enfoque integral como lo plantea Bedoya, que aborde diferentes ambitos tales como:
valores histéricos, culturales, naturales, la participacion de la comunidad local, la
identificacion de riesgos y la adopcion de medidas de conservacion es que incrementara
la valoracion del paisaje cultural en sus distintos criterios y promovera su desarrollo

econdmico, social y cultural para las generaciones futuras.

En el segundo objetivo, reconocer la influencia de la calidad paisajistica en la
percepcién del turismo, los resultados sefialaron que la calidad paisajistica de Miculla
resalta en gran medida en el criterio escénico gracias a sus caracteristicas visuales, que
incluyen el puente colgante, el complejo, las vistas y los elementos naturales. Mientras
que en el criterio funcional e interpretativo la apreciacion fue limitada, con escasos
resultados que destacaban esta caracteristica. Estos elementos incluyeron la historia, la
accesibilidad, las caracteristicas educativas, los equipamientos disponibles, el
significado cultural y el patrimonio inmaterial. Con respecto a la percepcién del paisaje,
el énfasis de los resultados estuvo contemplado en el componente de cognicién donde
se concluyd que cada individuo puede experimentar y percibir un paisaje cultural de
manera diferente debido a sus conocimientos previos, experiencias vividas y creencias.
Algunos elementos del paisaje cultural fueron mas percibidos que otros, esto se evalud
a través de las sensaciones e interpretaciones mencionadas en las respuestas
recolectadas. Se determino que estos elementos eran los que poseian mayor calidad

paisajistica.

(Garcia, et al, 2019) Hace referencia a que los proyectos turisticos suelen surgir
de manera espontanea y sin una planificacion adecuada, impulsados por la creciente
demanda de visitantes y la sobreexplotacién de productos turisticos limitados, a veces
ilegitimos y de baja calidad. Estos proyectos a menudo se centran Unicamente en
aspectos comerciales sin considerar recursos paisajisticos significativos, como la calidad
ambiental y ecolégica de los elementos naturales, asi como el valor social de los

aspectos tangibles e intangibles de la historia.

Recientemente, se ha observado un aumento notable en el uso de indicadores
del paisaje, que ha arrojado resultados exitosos en diversas aplicaciones, incluyendo el

andlisis de las interacciones entre la naturaleza y la sociedad, y la evaluacién de los
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cambios en los territorios. Ademas, se ha destacado la eficacia de los diagndsticos
realizados desde la perspectiva de la comunidad local, que se considera la mejor
conocedora de los atractivos turisticos en su entorno. La participacién activa de la
comunidad ofrece una vision mas precisa para disefiar propuestas turisticas y conduce
a un proceso de toma de decisiones sostenible y coherente en funcién de objetivos
compartidos. El método para identificar y evaluar atractivos turisticos, con base a su
calidad paisajistica, consiste en la combinacion de indicadores de tipo escénico,

funcional e interpretativo.

(Rivera, et al, 2014) Hace referencia que la percepcion del paisaje implica un
proceso cognitivo mediante el cual se construye un conocimiento (til basado en el
entorno natural y cultural. Es importante destacar que la percepcién desempefia un papel
crucial en la evaluacion del paisaje, ya que un mismo paisaje puede tener significados
diversos, ya que cada individuo crea su representacion cognitiva Unica de la realidad. La
evaluacién del paisaje se considera una herramienta fundamental en la planificacion
territorial y puede arrojar resultados variables segun el contexto cultural, natural, social,
temporal y el enfoque del grupo evaluador. Esto conduce a la identificacion de

tendencias de preferencia en lugar de resultados generalizables.

Finalmente se llega a la conclusién de que los criterios relacionados con la
funcionalidad y la interpretacion en la calidad paisajistica de Miculla tuvieron un impacto
limitado en la percepcion de los aspectos historicos y culturales del area. Tal como
sefiala Garcia y otros, la falta de interés o desconocimiento en varios recursos naturales
del paisaje ofrece una baja calidad paisajistica. En el contexto de este estudio, estos
recursos incluyen aspectos relacionados con la historia, la cultura, la identidad y la
educacion. Por lo tanto, la implementacion de propuestas respaldadas por la
participaciébn de la comunidad hacia estos recursos podria aumentar la calidad

paisajistica y contribuir a un desarrollo sostenible en la region.

En el tercer objetivo, caracterizar como la simbologia del paisaje afecta la
sostenibilidad cultural, los resultados abarcaron que los elementos simbdlicos tales como
el puente colgante, los petroglifos y el complejo arqueolégico representa la historia y
cultura de la region. En relacion con la sostenibilidad cultural se denota que los
elementos icénicos del paisaje desempefian un papel importante en la preservaciéon de

la identidad cultural y en la generacion de ingresos a través del turismo cultural.
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Segun (Mourtada, 2019) menciona que los simbolos desempefian un papel
crucial, ya que representan aspectos intangibles de la identidad humana y otorgan
significado a los lugares. El objetivo es identificar simbolos que representen lugares y a
partir de ellos desarrollar estrategias. La finalidad es mejorar el entorno social cotidiano

y fomentar la integracién del turismo en la region.

En conclusion, los resultados validan lo dicho por Mourtada y resaltan la
importancia de los simbolos como una herramienta para promover el turismo y gestionar

la sostenibilidad cultural.
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6 Propuestas
¢ Incrementar el nivel de valoracion del paisaje cultural

Con respecto a la valoracion del paisaje cultural en el criterio de integralidad el
lugar no se valora de manera conjunta, esto debido a que los turistas no poseen
informacion sobre el recorrido completo del sendero Miculla, motivo por el cual los

sectores mas alejados al ingreso principal no son percibidos ni valorados por el turista.

La propuesta sugiere ubicar un plano de referencia en el ingreso del sendero,
donde se aprecia el tramo completo del sendero Miculla sefialando cada uno de los
elementos caracteristicos del lugar. Esta propuesta beneficiaria a los visitantes para su

mejor orientacién ya que les permitiria explorar el lugar en su totalidad

Figura 20

Propuesta de plano de sefializacién del recorrido completo del sendero Miculla

Nota. Elaboracion propia con referencia al Ministerio de comercio exterior y turismo, 2023

Otra posible propuesta seria el de contar con un personal de seguridad en el
ingreso al Sendero Miculla que facilite folletos a los visitantes, el cual contenga un mapa
donde abarque sefializaciones, datos relevantes en cada sector, el recorrido completo
del sendero, elementos representativos y culturales.
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Figura 21

Guia de mapa folleto

Nota. llustracién obtenida de Google, 2023

¢ Medidas de conservacion y mitigacion del paisaje cultural

En el criterio de factor riesgo se evalué amenazas y riesgos que puede afectar la
integridad y autenticidad del paisaje. Se observo falta de mantenimiento del segundo
puente colgante y falta de limpieza en las zonas de descanso. Las propuestas se enfocan
en la preservacion del paisaje cultural, mejorando las medidas de conservacion y

mitigacién para proteger el paisaje de posibles dafios



Figura 22

Ficha técnica de la zona de descanso

LOCALIZACION DE ELEMENTO

Las zonas de descanso ubicados en
distintas areas de todo el sendero
Miculla

DESPERFECTOS OBSERVADOS

PROPUESTAS DE INTERVENCION

- Proceso de limpieza para eliminar
la suciedad.

- Resanar las grietas o fisuras en las
superficies.

= Afiadir una mesa en el interior de la
zona de descanso

- Afiadir o cambiar elementos para
jerarquizar el elemento.

= Suciedad: Se observa depositos de
suciedad en las superficies y piso.

= Grietas o fisuras: Algunas superficies
presentan fisuraciones de distinto
tamario.

= Desgaste de material: La cobertura y
otros elementos se encuentran
gastados.

e andian R —

Nota. Elaboracion propia mediante fotografias, 2023




Figura 23

Ficha técnica del segundo puente colgante

LOCALIZACION DE ELEMENTO

Los puentes colgantes ubicados en el
inicio y final del sendero Miculla. En este
caso el segundo puente es el afectado.

—

DESPERFECTOS OBSERVADOS

= Sogas en mal estado de
conservacion.

= Carencia de tablas en el recorrido.

= Tablas en mal estado y deterioradas.

PROPUESTAS DE INTERVENCION

+  Proceso de reparacion de tablas de
madera afectadas.

» Colocacion de tablas de madera
faltantes.

-+ Mantenimiento de las sogas que
sostienen el puente colgante.

«  Mejorar las fuerzas de tension.

Nota. Elaboracion propia mediante fotografias, 2023
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Con respecto a los actores patrticipativos su relevancia es significativa para la
experiencia del turista. La propuesta plantea un guia cultural que oriente al turista sobre
la historia y cultura de Miculla, asi como también de los petroglifos ubicados en el sector.
Este actor participativo puede venir incluido en la empresa turistica o puede ser un

externo ubicado en un moédulo.
e Incrementar la informacion cultural e histérica de la zona

La propuesta plantea un guia con conocimientos de historia y cultura de Miculla
que oriente e instruya al turista sobre estos aspectos, asi como también de los petroglifos
ubicados en el sector. Esta persona puede venir incluido en una empresa turistica o

puede ser poblador local del sector.
e Establecer equipamientos para las diferentes actividades del turista

En el ambito de la calidad paisajistica se obtuvo baja valoracion en el criterio
funcional y criterio interpretativo, al no contar con equipamientos y servicios disponibles

en el area, para la socializacién y descanso de los turistas.

Para el criterio funcional e interpretativo, se propone equipamientos donde
contenga los servicios que carece el sector, promoviendo asi la educacion, la

sensibilizacién sobre el paisaje, el turismo y la sostenibilidad cultural.

Figura 24

Propuesta de zonificacion de equipamientos en el Complejo Arqueolégico de Miculla

Area de educacidén y Area recreativa
aprendizaje

Estacionamiento

Complejo

arqueolégico
Patio de comidas Patio de comidas

Ingreso

Nota. Elaboracion propia, 2023
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7 Conclusiones

Para finalizar el presente trabajo de investigacién, después de abordar cada uno
de los capitulos, se establece que la gestion del paisaje cultural es esencial para el
turismo sostenible. Ambos conceptos comparten la necesidad de actividades
planificadas y sostenibles para preservar y promover los recursos naturales y culturales

en una determinada area.

Se identificd un problema importante en la valoracién del paisaje cultural de
Miculla. A pesar de su importancia histérica y cultural, la autenticidad y la integralidad
son deficientes. Los actores patrticipativos del turismo desempefian un papel crucial en
la valoracion del paisaje, y una gestion deficiente puede afectar negativamente la

percepcion y la preservacién del patrimonio.

La calidad paisajistica influye en la percepcion del turismo. Aspectos fisicos y
distintivos, como el puente colgante y las vistas, son apreciados, pero la falta de atenciéon

a los aspectos historicos y culturales puede limitar la percepcion positiva del paisaje.

Los elementos simbdlicos del paisaje, como el puente colgante y los petroglifos,
desempefan un papel vital en la preservacion de la identidad cultural y la generacién de
ingresos a través del turismo cultural. Los simbolos representan aspectos intangibles de
la identidad humana y otorgan significado a los lugares, lo que puede mejorar la calidad

de vida de la comunidad local y promover el turismo.

La participacion de la comunidad local en la planificacion turistica es crucial para
el éxito de las propuestas. La comunidad es la mejor conocedora de los atractivos
turisticos de su entorno y puede proporcionar una vision mas realista y sostenible para

el disefio de proyectos turisticos.

Para concluir, se destaca la importancia de una gestion integral del paisaje
cultural que tenga en cuenta no solo los aspectos fisicos, sino también los culturales e
historicos. La participacion de la comunidad local y la consideracion de los aspectos
simbolicos son factores clave en la promocion del turismo sostenible y el desarrollo

econdmico, social y cultural de la region.
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8 Recomendaciones

Incentivar los tipos de investigacion cualitativa, los cuales permiten una
exploracion en profundidad de los fenébmenos, lo que lleva a una comprension mas rica

y detallada de los contextos, experiencias y perspectivas de los participantes.

Se debe adoptar un enfoque holistico que abarque todos los aspectos de un
paisaje cultural, incluyendo elementos naturales y culturales, asi como el contexto social,
econdémico y ambiental. La gestién integral es esencial para garantizar la conservacion

a largo plazo.

La participacion activa de la comunidad local es crucial. Deben participar en la
toma de decisiones y en la gestién del paisaje cultural, ya que son los conocedores de
su entorno y su historia. Esto promovera un sentido de propiedad y responsabilidad

compartida.

La educacién sobre la historia, cultura, identidad y patrimonio de la region es
fundamental. Se deben desarrollar programas educativos que fomenten la valoracion del

paisaje cultural y promuevan la importancia de su conservacion.

La colaboracion entre diferentes disciplinas académicas y sectores, como la
arqueologia, la ecologia y la gestion del turismo, enriquece la comprension y abordaje

de los desafios del paisaje cultural.

Los resultados de la investigacion y las buenas practicas en la gestion del paisaje
cultural deben ser comunicados y divulgados ampliamente. Esto contribuira a crear

conciencia y apoyo publico para la conservacion del patrimonio.

Establecer un sistema de monitoreo constante es esencial para evaluar el
impacto de las actividades turisticas en el paisaje cultural y realizar ajustes y mejoras de

manera oportuna.
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Formulario de consentimiento para entrevistas semiestructuradas
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ANEXOS

FORMULARIO DE CONSENTIMIENTO — ENTREVISTAS SEMIESTRUCTURADAS

COMPLEIO ARQUEOLOGICO MICULLA, TACNA - 2023.

Habiendo sido explicado convenientemente sobre la investigacién y resaltando que su

participacion es voluntaria, se detalla lo siguiente:

Entiendo que mi participacion en esta investigacion es voluntaria
y que soy libre de retirarme en cualquier momento sin dar razén
alguna y sin prejuicio alguno.

Acepto que las entrevistas seran grabadas.

Acepto el uso de citaciones anénimas.

Acepto que el material obtenido en la entrevista sea usado en
investigaciones académicas y publicaciones relacionadas con
esta, estara citado en forma anénima y que mi identidad no sea
revelada.

Acepto no retirar mis contribuciones de la entrevista a la
investigacion realizada.

Acepto que los resultados de mi entrevista sean publicados. En
caso contrario, me comprometo a hacer saber de mi retiro del
proyecto de investigacion antes de que los resultados sean
publicados.

LA GESTION DEL PAISAJE CULTURAL COMO CONTRIBUCION AL TURISMO SOSTENIBLE EN EL

Nombre y apellidos

Nombre investigador
Cristhian Hinchufia Callo
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FORMULARIO DE CONSENTIMIENTO — ENTREVISTAS SEMIESTRUCTURADAS

LA GESTION DEL PAISAJE CULTURAL COMO CONTRIBUCION AL

TURISMO SOSTENIBLE EN EL

COMPLEJO ARQUEOLOGICO MICULLA, TACNA - 2023,

Habiendo sido explicado convenientemente sobre la investigacion y resaitando que su

participacion es voluntaria, se detalla lo siguiente:

Entiendo que mi participacion en esta investigacion es voluntaria
¥y que soy libre de retirarme en cualquier momento sin dar razén
alguna y sin prejuicio alguno.

Acepto que las entrevistas seran grabadas.

Acepto el uso de citaciones anénimas.

Acepto que el material obtenido en la entrevista sea usado en
investigaciones académicas y publicaciones relacionadas con
esta, estara citado en forma anénima y que mi identidad no sea
revelada.

Acepto no retirar mis contribuciones de la entrevista a la
investigacion realizada.

Acepto que los resultados de mi entrevista sean publicados. En
caso contrario, me comprometo a hacer saber de mi retiro del
proyecto de investigacion antes de que los resultados sean
publicados.

jéﬂ: /”(ouuu'fr .J(/{gryuw ﬁmﬂha 09/

Nombre y apellidos fecha

Nombre investigador
e Cristhian Hinchufia Calio
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FORMULARIO DE CONSENTIMIENTO — ENTREVISTAS SEMIESTRUCTURADAS

LA GESTION DEL PAISAJE CULTURAL COMO CONTRIBUCION AL TURISMO SOSTENIBLE EN EL
COMPLEJO ARQUEOLOGICO MICULLA, TACNA - 2023.

Habiendo sido explicado convenientemente sobre la investigacion y resaltando que su
participacion es voluntaria, se detalla lo siguiente:

e Entiendo que mi participacion en esta investigacion es voluntaria
vy que soy libre de retirarme en cualquier momento sin dar razén
alguna y sin prejuicio alguno.

e Acepto que las entrevistas seran grabadas.

e Acepto el uso de citaciones anénimas.

e Acepto que el material obtenido en la entrevista sea usado en

investigaciones académicas y publicaciones relacionadas con
esta, estard citado en forma anénima y que mi identidad no sea
revelada.

e Acepto no retirar mis contribuciones de la entrevista a la
investigacion realizada.

e Acepto que los resuitados de mi entrevista sean publicados. En
caso contrario, me comprometo a hacer saber de mi retiro del

proyecto de investigacién antes de que los resultados sean
publicados. -

Futs Jhen Qrispe pin'd

Nombre y apellidos fecha

Nombre investigador
Cristhian Hinchufia Callo
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FORMULARIO DE CONSENTIMIENTO —~ ENTREVISTAS SEMIESTRUCTURADAS

LA GESTION DEL PAISAIE CULTURAL COMO CONTRIBUCION AL TURISMO SOSTENIBLE EN EL

COMPLEIO ARQUEOLOGICO MICULLA, TACNA - 2023.

Habiendo sido explicado convenientemente sobre la investigacion y resaltando que su

participacién es voluntaria, se detalla lo siguiente:

Entiendo que mi participacién en esta investigacion es voluntaria
y que soy libre de retirarme en cualquier momento sin dar razén
alguna y sin prejuicio alguno.

Acepto que las entrevistas seran grabadas.

Acepto el uso de citaciones andnimas.

Acepto que el material obtenido en la entrevista sea usado en
investigaciones académicas y publicaciones relacionadas con
esta, estara citado en forma anénima y que mi identidad no sea
revelada.

Acepto no retirar mis contribuciones de la entrevista a la
investigacion realizada.

Acepto que los resultados de mi entrevista sean publicados. En
caso contrario, me comprometo a hacer saber de mi retiro del
proyecto de investigacién antes de que los resultados sean
publicados.

-

Nombre y apellidos

Nombre investigador
Cristhian Hinchufia Callo
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LA GESTION DEL PAISAJE CULTURAL COMO CONTRIBUCION AL TURISMO SOSTENIBLE EN EL

FORMULARIO DE CONSENTIMIENTO — ENTREVISTAS SEMIESTRUCTURADAS

COMPLEJO ARQUEOCLOGICO MICULLA, TACNA - 2023.

Habiendo sido explicado convenientemente sobre la investigacién y resaltando que su

participacion es voluntaria, se detalla lo siguiente:

Entiendo que mi participacién en esta investigacion es voluntaria
y que soy libre de retirarme en cualquier momento sin dar razén
alguna y sin prejuicio alguno.

Acepto que las entrevistas serdn grabadas.

Acepto el uso de citaciones anonimas.

Acepto que el material obtenido en la entrevista sea usado en
investigaciones académicas y publicaciones relacionadas con
esta, estaré citado en forma anénima y que mi identidad no sea
revelada.

Acepto no retirar mis contribuciones de la entrevista a la
investigacion realizada.

Acepto que los resultados de mi entrevista sean publicados. En
caso contrario, me comprometo a hacer saber de mi retiro del
proyecto de investigacién antes de que los resultados sean
publicados.

‘/c'/cm (" q \ Cpu.(/, 12 i, ALe|

Nombre y apellidos

Nombre investigador
Cristhian Hinchufia Callo

108



FORMULARIO DE CONSENTIMIENTO — ENTREVISTAS SEM!ESTRUCTURADAS

LA GESTION DEL PAISAJE CULTURAL COMO CONTRIBUCION AL TURISMO SOSTENIBLE EN EL
COMPLEJO ARQUEOLOGICO MICULLA, TACNA - 2023.

Habiendo sido explicado convenientemente sobre la investigacion y resaltando que su
participacién es voluntaria, se detalla lo siguiente:

e Entiendo que mi participacion en esta investigacion es voluntaria
y que soy libre de retirarme en cualquier momento sin dar razon
alguna y sin prejuicio alguno.

e Aceptoquelas entrevistas seran grabadas.
e Aceptoelusode citaciones angnimas.

e Acepto que el materi

al obtenido en la entrevista sea usado en

investigaciones académicas Y publicaciones relacionadas con

esta, estara citado en
revelada.

e Acepto no retirar mis contribuciones de la entrevista a la _

forma andnima y que mi identidad no sea

investigacion realizada.

e Acepto que los resultados de mi entrevista sean publicados. En

caso contrario, me comprometo a hacer saber de mi retiro del
proyecto de investigacion antes de que los resultados sean

publicados.
Auvuvis Cegnt Dz € 04-0% -25
QAuwo =07 ———— i S P G
Nombre y apellidos fecha
Nombre investigador

« Cristhian Hinchufia Callo
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FORMULARIO DE CONSENTIMIENTO — ENTREVISTAS SEMIESTRUCTURADAS

LA GESTION DEL PAISAJE CULTURAL COMO CONTRIBUCION AL TURISMO SOSTENIBLE EN EL
COMPLEJO ARQUEOLOGICO MICULLA, TACNA - 2023.

Habiendo sido explicado convenientemente sobre la investigacion y resaltando que su
participacion es voluntaria, se detalla lo siguiente:

e Entiendo que mi participacion en esta investigacion es voluntaria
y que soy libre de retirarme en cualquier momento sin dar razén
alguna y sin prejuicio alguno.

e Acepto que las entrevistas seran grabadas.

e Acepto el uso de citaciones anénimas.

e Acepto que el material obtenido en la entrevista sea usado en
investigaciones académicas y publicaciones relacionadas con
esta, estara citado en forma anénima y que mi identidad no sea
revelada.

e Acepto no retirar mis contribuciones de la entrevista a la
investigacion realizada.

e Acepto que los resultados de mi entrevista sean publicados. En
caso contrario, me comprometo a hacer saber de mi retiro del

proyecto de investigacién antes de que los resultados sean
publicados.

Avuo Cesan Dipz C 04~ 0% -2
Nombre y apellidos fecha
Nombre investigador

e Cristhian Hinchufia Callo
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FORMULARIO DE CONSENTIMIENTO ~ ENTREVISTAS SEMIESTRUCTURADAS

LA GESTION DEL PAISAJE CULTURAL COMO CONTRIBUCION AL TURISMO SOSTENIBLE EN EL

COMPLEJO ARQUEOLOGICO MICULLA, TACNA - 2023.

Habiendo sido explicado convenientemente sobre la investigacion y resaltando que su

participacién es voluntaria, se detalla lo siguiente:

Entiendo que mi participacién en esta investigacién es voluntaria
Yy que soy libre de retirarme en cualquier momento sin dar razén
alguna y sin prejuicio alguno.

Acepto que las entrevistas seran grabadas.

Acepto el uso de citaciones andnimas.

Acepto que el material obtenido en la entrevista sea usado en
investigaciones académicas y publicaciones relacionadas con
esta, estara citado en forma anénima y que mi identidad no sea
revelada.

Acepto no retirar mis contribuciones de la entrevista a la
investigacion realizada.

Acepto que los resultados de mi entrevista sean publicados. En
caso contrario, me comprometo a hacer saber de mi retiro del
proyecto de investigacion antes de que los resultados sean
publicados.

Mabad Y A Veo \)C S U‘\c«,Q @ ‘6 /(—’0 23 -
Nombre y apellidos fecha firma
Nombre investigador

.

Cristhian Hinchufia Callo
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FORMULARIO DE CONSENTIMIENTO — ENTREVISTAS SEMIESTRUCTURADAS

LA GESTION DEL PAISAJE CULTURAL COMO CONTRIBUCION AL TURISMO SOSTENIBLE EN EL
COMPLEJO ARQUEOLOGICO MICULLA, TACNA - 2023.

Habiendo sido explicado convenientemente sobre la investigacion y resaltando que su

participacion es voluntaria, se detalla lo siguiente:

Entiendo que mi participacién en esta investigacion es voluntaria
Y que soy libre de retirarme en cualquier momento sin dar razén
alguna y sin prejuicio alguno.

Acepto que las entrevistas seran grabadas.

Acepto el uso de citaciones anénimas.

Acepto que el material obtenido en la entrevista sea usado en
investigaciones académicas y publicaciones relacionadas con
esta, estara citado en forma anénima y que mi identidad no sea
revelada.

Acepto no retirar mis contribuciones de la entrevista a la
investigacion realizada.

Acepto que los resultados de mi entrevista sean publicados. En
caso contrario, me comprometo a hacer saber de mi retiro del
proyecto de investigacién antes de que los resultados sean
publicados.

C9309 -z~

.

Nombre y apellidos fecha

Nombre investigador
Cristhian Hinchufia Callo

o
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FORMULARIO DE CONSENTIMIENTO — ENTREVISTAS SEMIESTRUCTURADAS

LA GESTION DEL PAISAIE CULTURAL COMO CONTRIBUCION AL TURISMO SOSTENIBLE EN EL
COMPLEIC ARQUEOLOGICO MICULLA, TACNA - 2023.

Habiendo sido explicado convenientemente sobre la investigacion y resaltando que su
participacion es voluntaria, se detalla lo siguiente:

e Entiendo que mi participacion en esta investigacion es voluntaria
y que soy libre de retirarme en cualquier momento sin dar razén
alguna y sin prejuicio alguno.

* Acepto que las entrevistas seran grabadas.

* Acepto el uso de citaciones anénimas.

* Acepto que el material obtenido en la entrevista sea usado en
investigaciones académicas y publicaciones relacionadas con
esta, estara citado en forma an6nima y que mi identidad no sea
revelada.

e Acepto no retirar mis contribuciones de la entrevista a la
investigacion realizada.

* Acepto que los resultados de mi entrevista sean publicados. En
caso contrario, me comprometo a hacer saber de mi retiro del
proyecto de investigacién antes de que los resultados sean
publicados.

(2 STHr ey OV

Nombre y apellidos fecha / / firma

Nombre investigador
e (Cristhian Hinchufia Callo
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LA GESTION DEL PAISAJE CULTURAL COMO CONTRIBUCION AL TURISMO SOSTENIBLE EN EL
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FORMULARIO DE CONSENTIMIENTO ~ ENTREVISTAS SEMIESTRUCTURADAS

COMPLEJO ARQUEOLOGICO MICULLA, TACNA - 2023.

Habiendo sido explicado convenientemente sobre la investigacion y resaltando que su

participacién es voluntaria, se detalla lo siguiente:

Entiendo que mi participacién en esta investigacién es voluntaria
y que soy libre de retirarme en cualquier momento sin dar razén
alguna y sin prejuicio alguno.

Acepto que las entrevistas seran grabadas.

Acepto el uso de citaciones anénimas.

Acepto que el material obtenido en la entrevista sea usado en
ir igaciones académicas y publicaciones relacionadas con
esta, estara citado en forma anénima y que mi identidad no sea
revelada.

Acepto no retirar mis contribuciones de la entrevista a la
investigacion realizada.

Acepto que los resultados de mi entrevista sean publicados. En
caso contrario, me comprometo a hacer saber de mi retiro del
proyecto de investigaciéon antes de que los resultados sean
publicados.

25 0179 /q?ééi\

Nombre y apellidos fecha

Nombre investigador
Cristhian Hinchufia Callo



FORMULARIO DE CONSENTIMIENTO — ENTREVISTAS SEMIESTRUCTURADAS

LA GESTION DEL PAISAJE CULTURAL COMO CONTRIBUCION AL TURISMO SOSTENIBLE EN EL
COMPLEIO ARQUEOLOGICO MICULLA, TACNA - 2023.

Habiendo sido explicado convenientemente sobre la investigacion y resaltando que su
participacién es voluntaria, se detalla lo siguiente:

* Entiendo que mi participacidn en esta investigacién es voluntaria
Y que soy libre de retirarme en cualquier momento sin dar razén
alguna y sin prejuicio alguno.

* Acepto que las entrevistas seran grabadas.

e Acepto el uso de citaciones andnimas.

* Acepto que el material obtenido en la entrevista sea usado en
investigaciones académicas y publicaciones relacionadas con
esta, estara citado en forma andnima y que mi identidad no sea
revelada.

e Acepto no retirar mis contribuciones de la entrevista a la
investigacion realizada.

® Acepto que los resultados de mi entrevista sean publicados. En
caso contrario, me comprometo a hacer saber de mi retiro del
proyecto de investigacion antes de que los resultados sean

publicados.

rma '
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Nombre y apellidos fecha fi .

Nombre investigador
e Cristhian Hinchufa Callo
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FORMULARIO DE CONSENTIMIENTO ~ ENTREVISTAS SEMIESTRUCTURADAS

LA GESTION DEL PAISAJE CULTURAL COMO CONTRIBUCION AL TURISMO SOSTENIBLE EN EL

COMPLEJO ARQUEOLOGICO MICULLA, TACNA - 2023.

Habiendo sido explicado convenientemente sobre la investigacién y resaltando que su

participacion es voluntaria, se detalla lo siguiente:

Entiendo que mi participacion en esta investigacion es voluntaria
Y que soy libre de retirarme en cualquier momento sin dar razén
alguna y sin prejuicio alguno.

Acepto que las entrevistas seran grabadas.

Acepto el uso de citaciones andnimas.

Acepto que el material obtenido en la entrevista sea usado en
investigaciones académicas y publicaciones relacionadas con
esta, estara citado en forma an6nima y que mi identidad no sea
revelada.

Acepto no retirar mis contribuciones de la entrevista a la
investigacion realizada.

Acepto que los resultados de mi entrevista sean publicados. En
caso contrario, me comprometo a hacer saber de mi retiro del
proyecto de investigacién antes de que los resultados sean
publicados.

]
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fecha

Nombre y apellidos

Nombre investigador
Cristhian Hinchufia Callo
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