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RESUMEN

La presente investigacion se titula “Garantias supraconstitucionales en los
procedimientos administrativos disciplinarios de la Municipalidad Provincial de
Tacna. afio 2019”, el objetivo general de la investigacion fue conocer si las garantias
del procedimiento administrativo expuestas por la CIDH aportan al ejercicio de la

potestad disciplinaria de la Municipalidad Provincial de Tacna.

La metodologia usada fue de tipo basica, enfoque cualitativo, nivel
exploratorio, de disefio no experimental y fenomenologico. Para el levantamiento
de la informacion se uso la guia de entrevistas, formulada sobre 13 servidores

municipales involucrados con el procedimiento administrativo disciplinario.

Los resultados obtenidos determinaron que las garantias del procedimiento
administrativo expuestas por la CORTE IDH, aportan positivamente al ejercicio de
la potestad disciplinaria de la Municipalidad Provincial de Tacna, es necesario
resaltar que en la primera etapa del procedimiento disciplinario no contiene con
exactitud una de las garantias expuesta por la Corte, tal como la audiencia de
determinacion de hechos, y esto se debe a que la normativa vigente no lo establece
como tal, sin embargo los entrevistados se mostraron a favor de una medida como
la propuesta por este ente supranacional; también fue posible concluir que el acceso
a la informacidn del expediente no es durante todo el procedimiento, sino una vez
culminada la etapa preliminar, lo cual coadyuba al mejor ejercicio de la potestad
disciplinaria, y finalmente corresponde hacer especial mencion a la importancia de
obtener una decision motivada en argumentos firmes, para asi estar acorde a los

derechos fundamentales de las personas objeto del procedimiento.

Palabras clave: Procedimiento disciplinario, garantias del procedimiento
disciplinario, derecho de defensa, acceso a la informacién, decisiébn motivada,

defensa legal, motivacion.
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ABSTRACT

The present investigation is entitled "Supraconstitutional guarantees in the
disciplinary administrative procedures of the Provincial Municipality of Tacna.
year 20197, the general objective of the investigation was to know if the guarantees
of the administrative procedure exposed by the IACHR contribute to the exercise

of the disciplinary power of the Provincial Municipality of Tacna.

The methodology used was basic, qualitative approach, exploratory level,
non-experimental and phenomenological design. For the collection of information,
the interview guide was used, formulated on 13 municipal servants involved with

the disciplinary administrative procedure.

The results obtained determined that the guarantees of the administrative
procedure exposed by the IDH COURT, contribute positively to the exercise of the
disciplinary power of the Provincial Municipality of Tacna, it is necessary to
highlight that in the first one of the disciplinary procedure it does not contain exactly
one of the guarantees exposed by the Court, such as the hearing to determine the
facts, and this is due to the fact that the current regulations do not establish it as
such, however the interviewees were in favor of a measure such as the one proposed
by this supranational entity; It was also possible to conclude that access to the
information in the file is not during the entire procedure, but once the preliminary
stage has been completed, which contributes to the better exercise of disciplinary
authority, and finally, special mention should be made of the importance of
obtaining a decision motivated by firm arguments, in order to be in accordance with

the fundamental rights of the persons subject to the procedure.

Keywords: Disciplinary procedure, guarantees of the disciplinary procedure, right

of defense, access to information, reasoned decision, legal defense, motivation.

Xii



INTRODUCCION

La presente investigacion se titula “Garantias supraconstitucionales en los
procedimientos administrativos disciplinarios de la Municipalidad Provincial de
Tacna. afio 2019”, el objetivo general de la investigacion fue conocer si las garantias
del procedimiento administrativo expuestas por la CIDH aportan al ejercicio de la

potestad disciplinaria de la Municipalidad Provincial de Tacna.

En el afio 2019, se inicia un nuevo periodo municipal no solo en la gestion
entrante de la Municipalidad Provincial sino también en la Secretaria Técnica de
dicha entidad, este cambio llevé al inicio de procedimientos disciplinarios y la
consecuente aplicacion de sanciones desde una suspension hasta la destitucion,
situacion que naturalmente genera incertidumbre entre los trabajadores de la
entidad, en saber si los procedimientos disciplinarios estan adecuadamente llevados
adelante, y con las garantias suficientes; en este contexto consideramos necesario
el entender como el procedimiento disciplinario se desarrolla en un contexto de
garantias. En este sentido la investigacion se desarrolld con una estructura
determinada que permita un fluido entendimiento del objeto de investigacion,

siendo dividido en cinco capitulos.

Capitulo 1. El problema. Donde tenemos el planteamiento del mismo, y el
establecimiento de los problemas especificos, y objetivos a investigar. Capitulo 11.
Marco tedrico. Donde desarrollamos los antecedentes previos a la investigacion y
el marco teorico conceptual de la investigacion. Capitulo 111. Marco metodoldgico.
Donde expresamos las caracteristicas metodoldgicas que la investigacion tiene y asi
poder obtener los mejores resultados posibles. Capitulo IV. Resultados. Donde
podremos observar las entrevistas, respuestas e interpretaciones del investigador.
Capitulo V. Conclusiones y recomendaciones, dando punto final a la investigacion
concluyendo con el cumplimiento de los objetivos y brindando algunas

recomendaciones que puedan servir para un mejor entendimiento del tema.

Asimismo, en la presente investigacion se usaron referencias bibliograficas

de todo tipo de fuente confiables, y se usaron normas APA para tal fin.



CAPITULO I: EL PROBLEMA

1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

En el mundo existen tres tribunales que protegen los derechos humanos, el
Tribunal Europeo de Derechos Humanos, la Corte Africana de Derechos Humanos,
y la Corte Interamericana de Derechos Humanos; esta Ultima en adelante Corte
IDH, aplica e interpreta la Convencion Americana ejerciendo labor contenciosa,
consultiva e incluso dictando medidas provisionales que permitan resguardar

posibles afectaciones a los derechos humanos. (Corte IDH, 2022)

Mediante Decreto Ley N° 22231 el Pert aprueba la Convencion Americana
de Derechos Humanos, en adelante la Convencion Americana, y consecuentemente
se somete a la jurisdiccion de la Corte IDH, en enero de 1981 informo formalmente
a la Organizacion de los Estados Americanos — OEA, el reconocimiento de la
competencia. Sin embargo, en el 1999 conforme a la Resolucién Legislativa N°
27152 el Congreso de la Republica del Peru aproboé el retiro de la competencia
contenciosa de la Corte IDH, y tan solo 6 meses después mediante Resolucion
Legislativa N° 27401 se deja sin efecto tal medida y se retorna al sometimiento de
la competencia de la Corte IDH; consecuentemente el Per( esta y se allana a la

jurisdiccién de la Corte IDH en la actualidad.

El control de convencionalidad es aquella herramienta que ha de ser usada
por los Estados que han ratificado la Convencion Americana, donde al momento de
administrar justicia o de cualquier acto de los Estados, éstos deben ser acordes a la
referida convencion, incluso cuando la norma interna tiene condiciones diferentes.
El desarrollo de esta figura alcanza no solo los postulados contenidos en la
Convencion Americana sino también a la jurisprudencia de la Corte IDH conforme
a lo advertido en la Opinion Consultiva OC-21/14 (Corte IDH, 2014), y en este
sentido de ideas también corresponde hacer mencion que esta labor no es exclusiva

de la actividad judicial, sino del conjunto de labores del Estado entre ellas, lo



administrativo, conforme fue establecido en la Sentencia del Caso Gelman vs.
Uruguay del 24 de febrero de 2011 que en su fundamento 239° asi lo determina
(Corte IDH, 2011) en consecuencia, la actividad administrativa del Estado debe
seguir los postulados emitidos por la Corte IDH.

El Tribunal Constitucional Peruano en la STC 04617-2012-PA/TC en el
fundamente 2.3.1, reconoce al Control de Convencionalidad como aquel
instrumento que determina el no alejamiento de los preceptos contenidos en la
Convencion Americana y de la jurisprudencia de la Corte IDH, no pudiendo la
normativa interna alejarse o desconocer la existencia de una jurisdiccion

supranacional y mas aun cuando ésta determina la defensa de derechos humanos.

Durante la década de los 90 y 2000, en nuestro pais existia una desigualdad
laboral entre las instituciones del sector publico del Estado, época de trabajos
administrativos deficientes, incumplimiento del reglamento internos de trabajo y
demas actos que los trabajadores cometian; lo cual continuo hasta buena parte del
presente siglo, debido a ello y entre otros factores y necesidades, el 02 de julio del
2013 el Congreso de la Republica aprueba la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil,
la misma que fue promulgada en el Diario Oficial EI Peruano el 03 de julio de ese
mismo afio. La creacion de esta ley nace por la existencia de distintos regimenes
laborales entre las entidades del Estado, lo cual originG un desorden en la
administracion publica dado que cada uno de estos regimenes cuenta con sus
propios reglamentos. La Ley N° 30057 (Congreso de la Republica del Pert, 2013),
tiene como objeto el establecimiento de un Unico régimen para los servidores civiles

que prestan sus servicios al Estado, también para quienes la gestionan, entre otros.

Es decir, la norma en cuestion busca alcanzar mayores niveles de eficacia y
eficiencia entre los servidores publicos (trabajadores) a fin de que puedan prestar
servicios de calidad a la ciudadania a través de un mejor servicio civil, promoviendo

el desarrollo de las personas que lo integran.

Dentro de la Ley N° 30057, podemos encontrar el Capitulo Il el cual trata

sobre el régimen de sanciones y procedimiento sancionador, el mismo que en su

3



articulo 88° detalla los tres tipos de sanciones aplicables por faltas disciplinarias
siendo éstas la amonestacién verbal o escrita, la suspension sin goce de
remuneraciones desde un dia hasta por doce (12) meses y la destitucion,
considerada esta Ultima dentro de la administracion pablica como la peor de las

sanciones.

En cuanto hacemos mencién a las dificultades de los procedimientos
disciplinarios, vienen a nosotros investigaciones como las propuestas por
Arescurenaga (2016) para la Pontificia Universidad Catélica del Perd en su
investigacion titulada “Los problemas de los procedimientos administrativos
disciplinarios en Inspectoria General PNP de Lima Metropolitana durante el afio
2014 en donde si bien es cierto difiera con el proposito de estudio de la presente
investigacion, evidencia como conclusiones, la importancia de tener las garantias
suficientes al interior de una procedimiento disciplinario, puesto que sin éstas, se
puede caer en arbitrariedades o la impunidad, evidenciando asi la problematica
actual respecto de los procedimientos disciplinarios, y el interés por ahondar en la

tematica.

Con el afio 2019, se inicia un nuevo periodo no solo en la gestion entrante
de la Municipalidad Provincial sino también en la Secretaria Técnica de dicha
entidad, este cambio llevé al inicio de procedimientos disciplinarios y la
consecuente aplicacion de sanciones desde una suspension hasta la destitucion,
situacion que naturalmente genera incertidumbre entre los trabajadores de la
entidad, en saber si los procedimientos disciplinarios estan adecuadamente

llevados, y cuentan con las garantias suficientes.

El procedimiento disciplinario en la Ley del Servicio Civil, si bien busca
garantizar la transparencia y la responsabilidad en el ambito publico, también puede
plantear ciertas problematicas que deben ser abordadas y mejoradas. Una de las
problematicas es la dilacion del proceso disciplinario. En muchos casos, el
procedimiento se extiende por largos periodos de tiempo, lo que genera

incertidumbre y perjudica tanto al servidor publico involucrado como a la



administracion puablica en su conjunto. Esta dilacién puede deberse a la falta de
recursos, la acumulacion de expedientes o la complejidad del caso, lo que afecta la
eficacia del procedimiento disciplinario. Otra problematica radica en la falta de
uniformidad en la aplicacion de las sanciones disciplinarias. En ocasiones, se
observa una disparidad en la imposicion de sanciones similares para casos que
involucran faltas de gravedad similar. Esto genera dudas sobre la equidad y
consistencia del proceso disciplinario, asi como sobre la aplicacién efectiva de los
principios de proporcionalidad y justicia. Ademas, se ha sefialado la necesidad de
fortalecer los mecanismos de defensa del servidor publico durante el procedimiento
disciplinario. Aunque se reconoce el derecho a la defensa, existen casos en los que
se ha cuestionado la imparcialidad de los instructores o comisiones instructoras, asi
como la limitada participacion del servidor publico en la toma de decisiones. Es
fundamental asegurar que se respeten plenamente los derechos de defensa y se

proporcione un espacio adecuado para presentar descargos y pruebas.

La falta de capacitacion y especializacion de los funcionarios encargados de
llevar a cabo el procedimiento disciplinario. Es esencial contar con profesionales
debidamente formados y actualizados en el marco normativo y los principios
fundamentales que rigen el proceso disciplinario. Esto contribuiria a mejorar la
calidad de las investigaciones, la valoracion de pruebas y la toma de decisiones,
evitando posibles irregularidades o errores en el proceso. Por Gltimo, es necesario
promover una mayor transparencia en el procedimiento disciplinario. Si bien la
confidencialidad es importante para proteger la integridad del proceso, también se
requiere un equilibrio que permita a la ciudadania tener confianza en la gestion
publica. Esto implica brindar informacién clara y oportuna sobre el estado del
procedimiento, las etapas cumplidas y las sanciones impuestas, siempre respetando

la privacidad y el debido proceso de los involucrados.

El procedimiento disciplinario en la Ley del Servicio Civil presenta diversas
problematicas que deben ser abordadas y mejoradas. ESs necesario trabajar en la
agilizacion de los procesos, garantizar la uniformidad en la imposicion de

sanciones, fortalecer los mecanismos de defensa, capacitar adecuadamente a los

5



funcionarios encargados y promover una mayor transparencia. De esta manera, se

podra asegurar un procedimiento disciplinario mas efectivo, justo y confiable en el

ambito de la administracion puablica.

En este contexto consideramos necesario el entender como el procedimiento

disciplinario se desarrolla en un contexto de garantias supraconstitucionales dadas

por la Corte Interamericana de Derechos Humanos, en adelante Corte IDH.

Conforme a los argumentos precedentes.

1.2.

1.2.1.

1.2.2.

FORMULACION DEL PROBLEMA
Problema General

¢De qué manera las garantias del procedimiento administrativo expuestas
por la Corte IDH aportan al ejercicio de la potestad disciplinaria de la

Municipalidad Provincial de Tacna, afio 2019?
Problemas especificos

¢Como las garantias de la etapa instructiva expuestas por la Corte IDH,
aporta al ejercicio de la potestad disciplinaria de la Municipalidad Provincial

de Tacna, afio 2019?

¢Como las garantias de la etapa de investigacion, expuestas por la Corte
IDH, aporta al ejercicio de la potestad disciplinaria de la Municipalidad

Provincial de Tacna, afo 2019?

¢Como las garantias de la etapa de sancion, expuestas por la Corte IDH,
aporta al ejercicio de la potestad disciplinaria de la Municipalidad Provincial

de Tacna, afio 2019?



1.3.  JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

Bernal (2010) sefiala que la justificacion de una investigacion tiene “por
objetivo la reflexion académica” (p. 98); entonces la justificacion del presente
proyecto se da con el propdsito de generar reflexion y debate académico sobre el
conocimiento existente en materia del Derecho Administrativo, contrastar
resultados, hacer epistemologia del conocimiento existente 0 mostrar las posibles
soluciones dadas ante la problematica.

En la actualidad existen pocos estudios doctrinarios respecto al
procedimiento administrativo disciplinario, y menos ain quienes evallan si nuestra
legislacion cumple con consideraciones supraconstitucionales emitidas por la Corte
IDH. Este procedimiento, se encuentra establecido enel T.U.O. de la Ley N° 27444
(Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, 2017), Ley del Procedimiento
Administrativo General; ahora se encuentra detallado a cabalidad y en toda su
expresion en la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil, siendo esta la base legal del
procedimiento administrativo disciplinario, logrando de esta forma un mayor sostén

dentro del Derecho Administrativo.

El aporte al conocimiento juridico de nuestro pais, es sustancial son escasos
los estudios que buscan contrastar figuras juridicas supraconstitucionales, y
determinar como se vienen aplicando en nuestro pais, quien es parte de la Corte

Interamericana de Derecho Humanos a través del Pacto de San José de Costa Rica

1.4.  OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION
1.4.1. Objetivo General

Conocer si las garantias del procedimiento administrativo expuestas por la
Corte IDH aportan al ejercicio de la potestad disciplinaria de la

Municipalidad Provincial de Tacna, afio 2019.



1.4.2. Objetivos Especificos

Conocer si, las garantias de la etapa instructiva del procedimiento expuestas
por la Corte IDH, aporta al ejercicio de la potestad disciplinaria de la

Municipalidad Provincial de Tacna, afio 2019.

Conocer si, las garantias de la etapa de investigacion expuestas por la Corte
IDH, aporta al ejercicio de la potestad disciplinaria de la Municipalidad

Provincial de Tacna, afio 2019

Conocer si, las garantias de la etapa de sancion expuestas por la Corte IDH,
aporta al ejercicio de la potestad disciplinaria de la Municipalidad Provincial
de Tacna, afio 2019



CAPITULO II: MARCO TEORICO
2.1. ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION
2.1.1. Antecedentes Internacionales

Velasco (2008) en su investigacion titulada “Las garantias constitucionales
del servidor publico sujeto a investigacion o al procedimiento administrativo de
responsabilidades, segin lo dispuesto por la ley federal de responsabilidades
administrativas de los servidores publicos”; es una investigacion de tipo juridico
historica, su objetivo fue analizar si la Ley Federal de Responsabilidades
Administrativas de los Servidores Pablicos, al regular las facultades investigadoras
y sancionadoras en materia de responsabilidades administrativas de servidores
publicos, las conclusiones de la investigacion fueron determinar que los derechos
humanos son aquellos imperativos éticos, inherentes a la naturaleza del hombre,
que tienen por objeto el respeto a su vida, dignidad y libertades, prevé las garantias
relacionadas con los actos de autoridad privativos definitivos como la garantia de
irretroactividad de la ley, la garantia de audiencia, la garantia de exacta aplicacion
de la ley en materia penal, la garantia de legalidad en materia jurisdiccional civil.
Como podemos apreciar las conclusiones evidencia el propdsito de la presente
investigacion y nos llevan por el camino correcto para alcanzar los propositos

propuestos.

Ofiate (2017) en su investigacion titulada “El debido procedimiento
administrativo sancionador : (aspectos criticos de los procedimientos
administrativos sancionadores de las superintendencias en Chile)”, de tipo juridica,
tiene como objetivo que el ejercicio por la administracion de las potestades
sancionadoras que la ley expresamente debe conformarse a un “debido
procedimiento administrativo sancionador”, obtuvo como resultados el advertir la
existencia de diferencias entre normativas y practicas, las cuales resultan
inaceptables al debido procedimiento administrativo sancionador por afectarse el
principio de la igualdad ante la ley entre otros, con caracter general, al menos en

relacion a ellas, de las disposiciones legales mas conformes a dichos principios que
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contenga cualquiera de las leyes que individualmente las rige. Notamos asi que la
presente investigacion muestra la misma preocupacién por conocer el

procedimiento y determina la necesidad de ser abordado.

Manriquez (2021) en su investigacion titulada “Analisis a la potestad
disciplinaria de la administracion y su situacion actual a la luz de la doctrina de la
contraloria general de la republica de Chile”, fue de tipo bibliografico documental,
su objetivo central fue la revision de la jurisprudencia contralora respecto de la
potestad disciplinaria, tanto de sus aspectos generales como particulares o
procedimentales; teniendo como principal conclusion fue que existe una
consideracion errénea del procedimiento que procesa la potestad disciplinaria como
un procedimiento sancionatorio mas, expresado asi tanto en doctrina como en cierta
jurisprudencia estudiada, siendo sin embargo un procedimiento de orden interno,
pues este encausara la potestad disciplinaria, presentandose igualmente un relevo
conceptual del derecho administrativo sancionador. Lo cual nos lleva a reflexionar
y determinar que estamos procurando una investigacion que tiene cuestiones aun

no abordadas incluso a nivel internacional, por ello la importancia de realizarla.

2.1.2. Antecedentes Nacionales

Taquia y Puertas (2017) en su investigacion titulada el “Proceso
Disciplinario Sancionador de la Ley Servir en las Faltas Administrativas de la Red
de Salud Chupaca —2017”, fue una investigacion de tipo basica, de nivel descriptivo
y explicativo, y su disefio fue no experimental, tuvo como objetivo central de su
investigacion el describir las consecuencias que produce el procedimiento
disciplinario sancionador de la ley servir en las faltas administrativas en la Red de
Salud Chupaca del afio 2017, tuvo como principal resultado determinar que el
proceso disciplinario sancionador de la ley de servicio civil tiene efectos deficientes
en las faltas administrativas de la Red de Salud Chupaca-2017, corroborado con la
prueba de chi cuadrada a un nivel de confianza del 90%; la principal conclusién fue

que el procedimiento administrativo disciplinario de la ley del servicio civil, tiene
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efectos en las potestades de la Administracién Publica, facultad atribuida a las
entidades publicas del Estado para establecer faltas administrativas y las
correspondientes sanciones a los servidores publicos. Tenemos asi una
aproximacién al entendimiento del procedimiento disciplinario y sus

caracteristicas, es la razdén que motiva la presente investigacion.

Anaya y Mufioz (2018), en su investigacion titulada “La Intervencion de la
Oficina de Asesoria Juridica y su influencia en el Procedimiento Administrativo
Disciplinario en materia de destitucion bajo la Ley Servir en el Hospital Hermilio
Vandizan”, fue una investigacion de tipo cuantitativo y nivel descriptivo, no
experimental, su objetivo central fue analizar como influye la intervencion de la
oficina de Asesoria Juridica en el Procedimiento Administrativo Disciplinario en
materia de destitucion bajo la Ley Servir en el Hospital Hermilio Valdizan, su
principal resultado determind que la intervencion de la Oficina de Asesoria Juridica
influye de manera positiva en tanto que las opiniones son el soporte legal en el
contexto de los procedimientos administrativos disciplinarios en materia de
destitucion, asi concluy6 que la intervencion de la referida oficina es fundamental.
Tenemos asi una nueva investigacion que busca analizar al procedimiento

administrativo en sus mas esenciales caracteristicas.

Diaz (2021) en su investigacion titulada “Garantias del debido
procedimiento y el proceso administrativo disciplinario de la ley N° 29944 en la
UGEL N° 05 de San Juan de Lurigancho-periodo 2018, la metodologia usada fue
de tipo aplicada en su nivel descriptivo, asi como desde el &mbito del Derecho, es
una investigacion socio juridica, el objetivo de la investigacion fue comprender el
contenido de las Garantias del Debido Procedimiento, en el marco del Proceso
Administrativo Disciplinario de la Ley N° 29944, y demostrar en qué medida las
garantias del debido procedimiento, se relaciona con el Proceso Administrativo
Disciplinario de la Ley N° 29944, los resultados de acuerdo a la verificacion y
procesamiento de datos, se obtuvo como resultado un Chi cuadrado Ji 2 = 17.491,
gl=4 (el cual esta asociado un valor de probabilidad) y un valor de significancia de

0.002., las conclusiones demostraron que las garantias del debido procedimiento,
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se relacionan con el proceso administrativo disciplinario, en consecuencia nos
encontramos en el camino correcto, al profundizar en las garantias desde una arista

diferencia como lo son los pronunciamiento de la Corte IDH.
2.2. BASES TEORICAS
2.2.1. Garantias del procedimiento administrativo expuestas por la CIDH

Sagliés (2009) concluye en que la Corte Interamericana de Derechos
Humanos, y la Comision Interamericana de Derechos Humanos, como sistema
regional de proteccién de los derechos humanos, ha elaborado pautas vigentes para
el proceso administrativo, son las siguientes, partiendo del supuesto de que “es un
derecho humano el obtener todas las garantias que permitan alcanzar decisiones
justas, no estando la administracion excluida de cumplir con este deber. Las
garantias minimas deben respetarse en el procedimiento administrativo” (Corte
IDH, 2001).

En consecuencia, tenemos, las siguientes garantias:

e Derecho a una audiencia para la determinacion de hechos y derechos,
previa al comienzo de las actuaciones administrativas, a fin de que el
administrado conozca el marco del debate, ofrezca la prueba del caso y
formule los alegatos que correspondan, contenido en el Caso Loren Riebe y
otros vs México. (Corte IDH, 1999)

Al respecto podemos considerar que resulta ser la primera expresion en la
casuistica de la Corte IDH en la que se hace mencidn expresa del derecho a
que sea posible la determinacién de hechos al interior de un procedimiento
administrativo disciplinario, lo cual evidencia una preocupacion expresa y
puntual por parte de la Corte a fin de informar a la persona sometida al
procedimiento de todas aquellas imputaciones que se realizan en su contra

a fin de poder tomar pleno conocimiento.



Corresponde tener claro que la necesidad de acudir ante la via administrativa
deviene en aquella orientacion de la administracion pablica por sancionar a
quienes cometer actos que van en contra del normal desenvolvimiento de la
misma y que no tienen naturaleza penal, asimismo también podemos
observar esta posibilidad de sancion frente al propia administrado, empero,
la presente investigacion solo se ocupa de aquella con caracter disciplinario
dirigida a sus servidores publicos y en el marco de la Ley del Servicio Civil,
podemos entonces aproximarnos al hacer mencion al primer acto que
debiera desarrollarse en un procedimiento disciplinario, lo cual es una
audiencia para la determinacion de hechos, lo cual es una evidencia o mejor
dicho, el desarrollo pleno del derecho a un debido procedimiento
administrativo, el cual resulta ser una garantia para el normal
desenvolvimiento del procedimiento (Rojas, 2011); en este sentido podemos
observar como es que esta garantia determinada por la Corte IDH encuentra
evidente respaldo en el debido procedimiento y en consecuencia

corresponde tener clara su necesidad de implementacion.

El caso Loren Riebe y otros vs México es un hito importante en el ambito
de los derechos humanos en México. Se trata de un caso que involucra la
desaparicion forzada de Rosendo Radilla Pacheco, un defensor de los
derechos humanos, ocurrida durante el periodo conocido como la "Guerra
Sucia” en México en 1974. Este caso fue llevado ante la Corte
Interamericana de Derechos Humanos, que emitié una sentencia el 28 de
julio de 2009.

La sentencia de la Corte Interamericana establece que México es
responsable por multiples violaciones a los derechos humanos consagrados
en la Convenciobn Americana sobre Derechos Humanos. Entre estos
derechos se encuentran el derecho a la vida, a la integridad personal, a la
libertad personal, al reconocimiento de la personalidad juridica, a las

garantias judiciales y a la proteccién judicial.
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El caso de Rosendo Radilla Pacheco es emblematico de las numerosas
desapariciones forzadas ocurridas durante la "Guerra Sucia" en México. Fue
detenido por militares mexicanos y, desde entonces, se desconoce su
paradero. Esta situacidn representa una violacion flagrante de su derecho a

la vida y a la integridad personal, asi como un trato cruel e inhumano.

La sentencia de la Corte Interamericana tiene implicaciones significativas.
En primer lugar, ordena a México llevar a cabo una investigacion exhaustiva
de la desaparicion de Rosendo Radilla Pacheco. Esto implica la busqueda
de la verdad y la determinacion de los responsables de este acto atroz.

Ademas, se exige que se sancione a los responsables de conformidad con la

ley.

Ademas de la investigacion, la Corte Interamericana establece que México
debe implementar una serie de medidas reparatorias. Entre estas medidas se
incluye la adopcion de politicas publicas y programas de capacitacion en
derechos humanos para las fuerzas de seguridad. Estos programas tienen
como objetivo prevenir y erradicar la desaparicion forzada en el pais, asi
como promover el respeto a los derechos fundamentales de todas las

personas.

Este caso es relevante por varias razones. En primer lugar, destaca la
importancia de garantizar el acceso a la justicia para las victimas de
violaciones a los derechos humanos. Ademas, pone de relieve la
responsabilidad de los Estados en la proteccion de los derechos
fundamentales de sus ciudadanos y la obligacion de investigar y sancionar
los actos violatorios. Asimismo, establece estandares internacionales en

materia de desaparicion forzada y contribuye a la lucha contra la impunidad.

El caso Loren Riebe y otros vs México es un caso emblematico que aborda
la desaparicion forzada durante la "Guerra Sucia" en México. La sentencia
de la Corte Interamericana establece la responsabilidad de México por las

violaciones a los derechos humanos y ordena una serie de medidas
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reparatorias, incluyendo la investigacion exhaustiva, la sancién de los
responsables y la implementacion de politicas publicas y programas de

capacitacion en derechos humanos.

Derecho a la representacion legal, libremente escogida, a fin de preparar
idoneamente la defensa del caso. La infraccion a esta regla importa violar el
art. 25 del Pacto de San José de Costa Rica, contenido y desarrollado en el
Caso Loren Riebe y otros vs México. (Corte IDH, 1999).

La representacion legal constituye una garantia del procedimiento, en
cuanto busca que aquella persona a la que se le imputan diversos hechos,
adquiera la representacion suficiente a nivel del conocimiento de las normas
y pueda asi obtener una adecuada defensa, al respecto el Tribunal
Constitucional a sido claro en sendas sentencias tales como la STC 06648-
2006-HC/TC, STC 05085-2006-PA/TC, STC 00005-2006-Al/TC, STC
6149-2006-PA/TC y 6662-2006-PA/TC (acumulados), STC 00582-2006-
PA/TC, STC 03997-2005-PC/TC entre otras; en éstas se reconoce el
precepto constitucional contenido en el articulo 139 inciso 14, como aquella
garantia necesaria para un debido proceso, cualquiera que fuere su
naturaleza, en este sentido podemos decir que también se encuentra incluida
la administrativa, todo ello con la finalidad de no caer en un posible estado
de indefension, asimismo se proyecta el principio de interdiccion a fin de
prever la posible indefension, y como una condicion especial para poder
contradecir aquellas imputaciones realizadas sobre la persona que es objeto
de wuna imputacion, y permite el normal desenvolvimiento del
procedimiento, y que incluso esta garantia debe ser observada mas alla de

las propias condiciones normativas, y debe estar plenamente garantizada.

El derecho a la representacion legal libremente escogida es un elemento
esencial para garantizar la proteccion efectiva de los derechos humanos. La
Corte Internacional de Derechos Humanos ha reconocido la importancia de

este derecho al establecer su relevancia en casos de violaciones a los

12



derechos fundamentales. Este ensayo analizard la importancia y las
implicaciones de este derecho, destacando su papel en la salvaguardia de los
derechos humanos y el acceso a la justicia.

El derecho a la representacion legal libremente escogida es un componente
fundamental del debido proceso y estd consagrado en instrumentos
internacionales de derechos humanos, como el Pacto Internacional de
Derechos Civiles y Politicos. Este derecho garantiza que toda persona tenga
acceso a un abogado de su eleccion para defender sus intereses legales y

proteger sus derechos en procedimientos judiciales.

En numerosas ocasiones, la Corte Internacional de Derechos Humanos ha
destacado la importancia de este derecho en casos que involucran
violaciones a los derechos humanos. Reconoce que una representacion legal
efectiva y libremente elegida es vital para equilibrar el poder entre las partes
en un proceso judicial y asegurar un juicio justo. Ademas, esta
representacion garantiza que la persona tenga la oportunidad de expresar sus

argumentos y presentar pruebas de manera adecuada.

Este derecho se basa en la premisa de que todas las personas tienen igualdad
de condiciones ante la ley y deben tener la posibilidad de contar con
asesoramiento legal competente y confiable. La Corte Internacional de
Derechos Humanos ha establecido que cuando se restringe o niega este
derecho, se viola el principio de igualdad de armas y se debilita la capacidad

de una persona para hacer valer sus derechos ante los tribunales.

Ademas de asegurar un juicio justo, el derecho a la representacion legal
libremente escogida también tiene un impacto significativo en la proteccién
y promocion de otros derechos humanos. Los abogados desempefian un
papel fundamental en la defensa de los derechos de las personas y en la
denuncia de violaciones. Son intermediarios clave entre los individuos y las
instituciones encargadas de hacer cumplir la ley, y desempefian un papel

crucial en la lucha contra la impunidad y la busqueda de justicia.
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La representacion legal libremente escogida es especialmente relevante en
casos en los que se involucran grupos vulnerables, como los migrantes,
refugiados, personas en situacion de pobreza o personas pertenecientes a
minorias. Estos grupos a menudo enfrentan barreras adicionales para
acceder a la justicia y pueden estar expuestos a abusos y violaciones de sus
derechos fundamentales. EI derecho a la representacion legal les
proporciona una herramienta para enfrentar estas desigualdades y buscar

remedio ante las violaciones sufridas.

El derecho a la representacion legal libremente escogida es un componente
crucial en la proteccion y promocion de los derechos humanos. La Corte ha
reconocido su importancia y ha establecido estandares internacionales en

relacion con este derecho.

Derecho a la notificacion previa sobre la existencia de un procedimiento
administrativo, lo que implica, ademas, informacion sobre los cargos,
derecho a comparecer, de presentar pruebas y de acceder al expediente,

contenido en el Caso Ivcher Bronstein vs. Peru. (Corte IDH, 2001)

Para tener un mejor alcance respecto de la notificacion, inicialmente debe
tener claridad en que este constituye un paso al interior del procedimiento,
y probablemente de la mayor importancia, ya que sin este, no cabria la
posibilidad de conocer las actuaciones que se vienen realizando al interior
del procedimiento, el cumplir con los plazos otorgados, el poder entregar la
informacion solicitada, entre tantas otras condiciones, al respecto la Ley del
procedimiento administrativo general regula aquellas condiciones que hoy
debe la administracion cumplir a fin de tener como valido un acto
administrativo en mérito a su notificacion, incluyendo conforme a la actual
tecnologia, la posibilidad realizar las notificaciones de manera virtual e
incluso de llevar todo el procedimiento de esta manera, la coyuntura
COVID-19 nos ha llevado a un momento no antes visto, y obligado a la

administracion a tomar acciones para acordar los procedimientos, hacerlos
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mas céleres y precisos, y también es cierto a prescindir en muchos casos de

la presencia fisica del administrado en cada etapa de los procedimientos.

Al respecto Benavente (2009) considera que, para abordar el tema, debemos
tener claro que la notificacion como tal importa la imposicion necesaria del
plazo al interior del procedimiento, pretende decir, los afectos que puede
causar la comunicacion que se realiza, y no debe confundirse con la
publicidad la misma que es dirigida a un colectivo, en cambio la primera va
hacia una persona o personas en especifico. Agrega también el autor que
este acto, no constituye un procedimiento administrativo en si, sino solo una
parte de él, con un propdsito dual, por un lado, el respeto de los derechos de
los administrados y por otro el normal desarrollo de la administracion

publica, durante el procedimiento.

Continua el autor realizando un desarrollo de la notificacion como tal, y deja
evidencia de aquellos principios rectores que han de tenerse presente, tales
como el principio de comunicacion, entendida como aquella singularidad
dirigida a los administrados partes del procedimiento, el principio de
economia, entendido como la necesidad de realizar los actos con la rapidez
necesaria y no dilatar innecesariamente los procedimientos por demoras en
el proceso de notificacion, y los principios de solemnidad y publicidad,
entendido el primero como el cumplimiento de condiciones especiales para
llevar adelante la notificacion sin los cuales carece de validez, y el ultimo
como aquella condicién en la que la administracion es transparente en su
actuar pero a la vez guarda la debida reserva en la medida que el

procedimiento este en marcha, esto como una contraparte.

El caso Ivcher Bronstein vs. Peru es importante y se refiere a las violaciones
de los derechos humanos cometidas en Peru durante la década de 1990. La
sentencia de la Corte Interamericana, emitida el 6 de febrero de 2001,
abordd la violacion del derecho a la libertad de expresion y el derecho a la

nacionalidad del periodista Baruch Ivcher Bronstein.

15



El caso se centra en la situacion que enfrentd Ivcher Bronstein, quien era
propietario y director del canal de television Frecuencia Latina en Perd.
Durante el gobierno del expresidente Alberto Fujimori, se emprendié una
campafia de persecucion y hostigamiento en su contra debido a su labor
periodistica critica y su denuncia de irregularidades gubernamentales.

El gobierno peruano tomé medidas para despojar a Ivcher Bronstein de su
nacionalidad peruana, alegando que habia obtenido su ciudadania de manera
fraudulenta. Esto se hizo con el propoésito de desacreditarlo y silenciarlo, ya
que al perder su nacionalidad también perderia su derecho a ser propietario

y dirigir un medio de comunicacion en Peru.

La Corte Interamericana de Derechos Humanos determiné que la privacion
de la nacionalidad de Ivcher Bronstein constituyé una violacion del derecho
a la nacionalidad, tal como esta protegido por la Convencion Americana
sobre Derechos Humanos. La Corte tambiéen sefialo que esta accion tenia el
propdsito de limitar y silenciar su derecho a la libertad de expresion, lo cual
es una violacion fundamental de los derechos humanos. Establecio que el
derecho a la nacionalidad es un derecho inherente a la persona y que solo
puede ser privado bajo circunstancias excepcionales y de acuerdo con el
debido proceso legal. En el caso de Ivcher Bronstein, se concluyd que la
privacion de su nacionalidad fue arbitraria y se llevo a cabo sin las debidas

garantias procesales.

Como resultado de esta sentencia, la Corte Interamericana ordeno al Estado
peruano restituir la nacionalidad de lvcher Bronstein y brindarle una
reparacion integral por los dafios sufridos. Ademas, se le ordend adoptar
medidas para garantizar la no repeticion de este tipo de violaciones en el
futuro, fortaleciendo la proteccion de la libertad de expresion y la

independencia de los medios de comunicacidn en el pais.

El caso Ivcher Bronstein vs. Perl es significativo porque resalta la

importancia del derecho a la libertad de expresion y el derecho a la
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nacionalidad en un contexto democratico. Ademas, establece estandares
claros en relacién con las garantias que deben existir en casos de privacion
de la nacionalidad, especialmente cuando se llevan a cabo con el propdésito
de silenciar a los criticos del gobierno. Es un caso emblemético que aborda
las violaciones a los derechos humanos cometidas durante la década de 1990
en Peru. La sentencia de la Corte Interamericana de Derechos Humanos
establece la violacion del derecho a la libertad de expresion y el derecho a
la nacionalidad del periodista Baruch Ivcher Bronstein.

Derecho a una decision fundada, que atienda los planteos del
administrado y exponga los argumentos esgrimidos por la
administracion para resolver la controversia, contenido en el Caso
Claude Reyes y otros vs. Chile (Corte IDH, 2006)

Podemos entender en consideraciones sencillas, como aquel derecho a la
motivacion que tienen todas las personas tanto en sede administrativa como
judicial, de que los argumentos que son usados para determinar la
responsabilidad de una persona o toma de una decision, debe tener la
firmeza suficiente y los argumentos necesarios para considerarse como
satisfecho el derecho, esto con la debida suficiencia esto no solo constituye
un derecho sino un deber de la administracion de hacer cumplir, asimismo
encuentra reconocimiento constitucional en el articulo 139 inciso 5, lo cual
permite no caer en arbitrariedades y si sostenerse en la razonabilidad,
valores y principios que enarbolan al procedimiento, en consecuencia toda
motivacion con defectos resultard inaceptable constitucionalmente, y por

ende no sera valida y podra caer en nulidad. (Pérez, 2012)

Es asi que el Tribunal Constitucional en la STC 2192-2004-AA/TCylaSTC
06256-2013-PA/TC, que si bien es cierto la motivacion en sede
administrativa no tiene un referente constitucional directo, es un principio
implicito como parte de un Estado que se precie de democrético, esto con la

finalidad, como antes fue mencionado, de evitar la arbitrariedad, la postura
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aqui sostenida por el maximo interprete de la constitucién, complemente la
esbozada por Pérez (2012) al considerar como de importancia plena, e
incluso elevarla a una condicion esencial para entender a un Estado como
tal, y su respectivo orden democrético. El caso Claude Reyes y otros vs.
Chile es un caso trascendental que fue presentado ante la Corte
Interamericana de Derechos Humanos y se enfoca en la violacion del
derecho a la libertad de expresion y acceso a la informacion en Chile. La
sentencia de la Corte, emitida el 19 de septiembre de 2006, aborda
especificamente el derecho de los periodistas a la proteccion de sus fuentes

y la responsabilidad del Estado en asegurar este derecho.

El caso se origina con los periodistas Claude Reyes y Fabio Lopez, quienes
trabajaban en un periédico chileno y publicaron informacién relacionada
con un proyecto de desarrollo en el pais. Después de la publicacién, las
autoridades chilenas exigieron al periddico entregar los archivos
electronicos que contenian informacion confidencial y revelar la identidad
de sus fuentes. Ante la negativa del periédico de cumplir con estas

demandas, las autoridades allanaron las oficinas y confiscaron los archivos.

La Corte Interamericana de Derechos Humanos determind que esta accion
del Estado chileno violaba el derecho a la libertad de expresion y acceso a
la informacion, segin lo protegido por la Convencidn Americana sobre
Derechos Humanos. La Corte afirmo que la proteccion de las fuentes de
informacion es esencial para el ejercicio efectivo del periodismo y que la
confidencialidad de las fuentes debe ser garantizada por el Estado. La
sentencia de la Corte destaca la importancia del periodismo en una sociedad
democratica y enfatiza que los periodistas deben tener la capacidad de
investigar, recopilar y difundir informacion sin temor a represalias. La
proteccion de las fuentes de informacidn es fundamental para el periodismo
responsable y para asegurar la rendicion de cuentas por parte de las

autoridades.
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La Corte Interamericana estableci6 que las restricciones a la
confidencialidad de las fuentes de informacion solo pueden ser impuestas
en circunstancias excepcionales y deben cumplir estrictamente con los
principios de legalidad, necesidad y proporcionalidad. En el caso de Claude
Reyes y otros, el allanamiento y la confiscacion de archivos fueron
desproporcionados y no se ajustaron a los estandares internacionales de
proteccion de la libertad de expresion. Como resultado de esta sentencia, la
Corte Interamericana ordend a Chile implementar medidas para garantizar
la proteccion de las fuentes de informacién y la confidencialidad en la
practica periodistica. Ademas, se ordend proporcionar una reparacion
integral a los periodistas afectados, incluyendo una compensacion
econdmica, y se insto a tomar medidas para prevenir futuras violaciones a

la libertad de expresion en el pais.

El caso Claude Reyes y otros vs. Chile es de gran relevancia, ya que reafirma
la importancia de la libertad de expresion y acceso a la informacion como
derechos fundamentales en una sociedad democratica. Ademas, establece
criterios claros en cuanto a la proteccion de las fuentes de informacién y la

responsabilidad del Estado en garantizar este derecho.

Derecho a la publicidad de las actuaciones administrativas, para
garantizar el acceso a la informacién del administrado, contenido en el
Caso Claude Reyes y otros vs. Chile. (Corte IDH, 2006)

Al respecto, podemos considerar que la publicidad en las actuaciones del
Estado es un principio de relevancia, lo cual se apareja a la transparencia en
la gestion de lo publico, esto permite que la informacion en poder del Estado
se encuentre accesible para todos, lo cual constituye un claro reflejo de un
Estado democratico, ahora también es cierto que existen limites, y estos se
dan en la medida de poder causar efectos no deseados al interior de un
procedimiento, o afectar los derechos de las personas tales como la

intimidad, o los secretos protegidos como el tributario, comercial, bursatil
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entre otros; estas limitaciones encuentran sostenimiento en la necesidad de
llevar adelante un procedimiento sin turbaciones propias del
entrometimiento de terceros en el mismo, lo cual puede causar afectaciones,
por ello resulta evidente la necesidad de proteger al procedimiento de éstas,
asi lo considera Rojas (2005) al referirse a la transparencia y la publicidad
de los actos administrativos, cuando sefiala la existencia de cierta “tension”
en cuanto se expresa la reserva del procedimiento y a la vez la necesidad de
la publicidad de los actos estatales. Esta podemos considerarla como la
capacidad fiscalizadora que los integrantes del Estado, queremos decir las

personas, tienen respecto de quehacer publico.

El Tribunal Constitucional en la STC 02814-2008-PHD/TC y STC 04912-
2008-HD/TC entre otras sentencias, desarrollan al principio de publicidad
como aquel que permite justamente ejercer el rol fiscalizador por parte de
las personas sobre los servidores publicos en su desarrollo al interior de la
administracion publica, asimismo hace referencia a una enraizada “cultura
del secreto” que determina el ocultamiento de los actos publicos a las
personas, en un entendimiento por parte del servidor publico de que la
informacion le pertenece en la medida que ostente su cargo publico, sin
embargo tal como ante fue mencionado existen limites a esta publicidad, y
es el principio de reserva lo cual significa que existiran posibles situaciones
que determinen la cuida y guarda de determinada informacién en la medida

que pudiera afectar, por ejemplo, el normal desarrollo de un procedimiento.

En este sentido, nos encontramos frente a un principio de indudable
cumplimiento en donde las partes del procedimiento tendran pleno acceso a
toda la informacion contenida en el mismo, pero este se mantendra en
reserva en tanto se encuentre en marcha el procedimiento con un plazo
méaximo conforme a la Ley del Servicio Civil de un afio desde su inicio,

luego del mismo sera de publico conocimiento.
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En la sociedad actual, se ha desarrollado una cultura del secreto que ha
adquirido una importancia significativa. Esta tendencia a ocultar
informacién, tanto a nivel individual como institucional, ha generado
consecuencias en diferentes aspectos de nuestra vida. En este ensayo,
analizaremos las implicaciones de la cultura del secreto, examinando su
impacto en la transparencia, la confianza y el ejercicio de los derechos

fundamentales.

La falta de transparencia y sus repercusiones: La cultura del secreto
promueve una falta de transparencia en diversos ambitos de nuestra
sociedad. En el gobierno, las empresas y otras instituciones, el ocultamiento
de informacion impide la rendicion de cuentas y el acceso a datos relevantes
para tomar decisiones informadas. Esta falta de transparencia debilita la
confianza de los ciudadanos y socava la legitimidad de las instituciones, lo

que tiene un impacto negativo en la calidad de nuestra democracia.

El impacto en los derechos fundamentales: La cultura del secreto puede
socavar el ejercicio de nuestros derechos fundamentales, como la libertad
de expresion y el acceso a la informacion. Cuando los gobiernos o las
empresas ocultan informacién relevante, limitan nuestra capacidad para
participar activamente en la sociedad y tomar decisiones informadas. Esto
debilita la democracia y perpetla la desigualdad de poder entre las élites y

los ciudadanos.

La pérdida de confianza y credibilidad: La cultura del secreto mina la
confianza en las instituciones y en las relaciones personales. Cuando las
personas sienten que se les oculta informacion importante, se erosionan los
vinculos de confianza y se genera un clima de sospecha y descontento.
Ademas, la falta de transparencia en el ambito empresarial puede afectar la
reputacion de las empresas y disminuir la confianza del publico en sus

productos o servicios.
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Los riesgos para la democracia y la participacion ciudadana: La cultura del
secreto plantea riesgos para la democracia al dificultar la participacion
ciudadana efectiva. La opacidad en los procesos de toma de decisiones
impide que los ciudadanos conozcan y comprendan las politicas que les
afectan directamente. Esto limita su capacidad para influir en las decisiones

publicas y debilita la gobernanza democrética.

La cultura del secreto tiene implicaciones profundas en nuestra sociedad
contemporanea. La falta de transparencia, el impacto en nuestros derechos
fundamentales, la pérdida de confianza y los riesgos para la democracia son
solo algunas de las consecuencias negativas de esta cultura arraigada. Para
construir una sociedad mas justa y equitativa, es fundamental promover la
transparencia, la rendicion de cuentas y la apertura en todos los ambitos de
nuestra vida publica y privada. Solo asi podremos fortalecer la confianza,
fomentar una participacion ciudadana activa y garantizar el pleno ejercicio

de nuestros derechos fundamentales.

Derecho al cumplimiento de la administracién de plazos razonables
para tramitar y resolver, en funcion de tres elementos: comportamiento
del administrado, complejidad del caso, diligencia en la conducta de la
administracion, contenido en el Caso de las nifias Yean y Bosico vs.
Republica Dominicana (Corte IDH, 2005)

Al respecto el Tribunal Constitucional ha emitido diversas sentencias que
desarrollan la importancia de una plazo razonable al momento de
administrar justicia y demo mismo modo llevado a cabo para todo acto al
interior de la administracion pablica, es asi que tenemos las STC 618-2005-
HC/TC, STC 03640-2014-PHC/TC, STC 00295-2012-PHC/TC, y la STC
01535-2015-PHC/TC, al respecto sefialan que si bien es cierto el ser juzgado
en un plazo razonable no tiene una mencidn expresa en la Constitucion en

el articulo 139 inciso 5, sin embargo se considera implicito a los derechos a
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la tutela jurisdiccional efectiva, y al debido proceso, asimismo tiene relacion
suficiencia con diversos principios como el de razonabilidad, por citar uno
de ellos, asimismo reconoce a la Convencion Americana en tanto este
instrumento internacional ratifico por el Estado peruano, sefiala
expresamente el derecho que tiene toda persona de ser juzgado en un plazo
razonable, lo cual tiene como evidente razon el hecho de buscar que una
persona no sea por mucho tiempo objeto de investigaciones que solo podrian
traer un desmedro a su integridad psiquica, asi también establece algunas
consideraciones a tener presente al momento de determinar la razonabilidad
0 no del plazo, como primera condicion tenemos a la conducta de la persona
objeto de investigacion o de proceso, la direccion en la cual los juzgadores
realizan su labor, y tercero la complejo que puede resultar el caso para poder

llegar a una determinacion final.

Con igual atencion se desarrolla cuando debemos entender el inicio del
plazo y es en el momento en que se toma conocimiento de los cargos que se
le atribuyen a la persona objetivo de investigacion, y este termina al
momento de resolverse la situacion juridica de esta persona; y también se
hace una expresa mencion a la garantia de un resolver en un plazo razonable
al interior del procedimiento administrativo, contenido en la STC 00225-
2017-PA/TC en donde deja con claridad establecido que son las mismas
reglas las que deben operar para la determinacion de la razonabilidad del
plazo sea para un proceso judicial, o para la laboral administrativa propia
del Estado.

El Caso de las nifias Yean y Bosico vs. Republica Dominicana es
emblemético fue llevado ante la Corte Interamericana de Derechos
Humanos y se centra en la violacion de los derechos humanos de dos nifias
de ascendencia haitiana en el contexto de la nacionalidad y el acceso a la
educacion. La sentencia de la Corte, emitida el 8 de septiembre de 2005,
aborda la discriminacion racial, la privacién de la nacionalidad y el derecho

a la educacion de las nifias.
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Las nifias Yean y Bosico nacieron en la Republica Dominicana de padres
haitianos. Sin embargo, las autoridades dominicanas les negaron el derecho
a la nacionalidad y, como resultado, se les privé de su acceso a la educacion
y otros derechos basicos. Esta situacion se debié a una practica
discriminatoria que negaba la ciudadania a las personas nacidas en el pais

de padres extranjeros indocumentados.

La Corte Interamericana de Derechos Humanos determiné que la Republica
Dominicana violé varios derechos fundamentales de las nifias Yean y
Bosico, incluyendo el derecho a la igualdad y no discriminacion, el derecho
a la nacionalidad, y el derecho a la educacion. La Corte establecio que la
discriminacion racial y la negacion de la nacionalidad basada en la
ascendencia haitiana eran incompatibles con la Convencion Americana

sobre Derechos Humanos.

La sentencia de la Corte resalté la importancia de la igualdad y no
discriminacion como principios fundamentales para garantizar los derechos
humanos de todas las personas, sin importar su origen étnico o nacionalidad.
Ademas, enfatizo que la nacionalidad es un derecho inherente a la persona
y gque su negacion arbitraria es una violacion de los derechos humanos. En
cuanto al derecho a la educacion, la Corte Interamericana subrayé que este
derecho es fundamental para el desarrollo y la dignidad de los individuos, y
que la negacion del acceso a la educacion a las nifias Yean y Bosico
constituia una violacion de sus derechos. La educacion es un derecho
humano universal y esencial para promover la igualdad de oportunidades y

la inclusion social.

Como resultado de esta sentencia, la Corte Interamericana ordend a la
Republica Dominicana tomar una serie de medidas para reparar las
violaciones a los derechos de las nifias Yean y Bosico. Estas medidas
incluyeron otorgarles la nacionalidad dominicana, garantizar su acceso a la

educacion, proporcionar una indemnizacién adecuada y realizar reformas
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legales para evitar futuras violaciones de derechos humanos en casos

similares.

El caso de las nifias Yean y Bosico vs. Republica Dominicana es de gran
importancia porque pone de manifiesto la necesidad de combatir la
discriminacion racial y garantizar el pleno reconocimiento de los derechos
de todas las personas, independientemente de su origen étnico o
nacionalidad. La sentencia de la Corte Interamericana establece estandares
claros en relacion con la proteccion de los derechos de los grupos
vulnerables, especialmente los nifios y las nifias, y destaca la importancia de
garantizar el acceso a la nacionalidad y la educacion como derechos

fundamentales para el desarrollo pleno y la igualdad de oportunidades.

Derecho a la revision judicial de las actuaciones administrativas, en
consonancia con los arts. 8 y 25 del Pacto de San José de Costa Rica,
contenida en el Caso de las nifias Yean y Bosico vs. Republica Dominicana
(Corte IDH, 2005) y el Caso Comunidad indigena Yakye Axa vs. Paraguay,
(Corte IDH, 2005).

Al respecto tenemos aquella consideracion en la que se estima la posibilidad
de revision judicial que aquellos procedimientos administrativos en los que
se considere no existe la suficiente razonabilidad al momento de emitir el
resolver, es meritorio tener presente que si bien es cierto la potestad de
administrar justicia es labor del poder judicial, sin embargo la
administracion publica también esta dotada de esta condicidn, con limites
diferenciados a los del ambito judicial, pero con posibles efectos
irreparables, tal como una destitucién, o sanciones pecuniarias que afectan
directamente la economia de una persona y en consecuencia su propia
subsistencia, la revision judicial es en todos los ambitos de la labor
administrativa del Estado, los procedimientos disciplinarios, los

procedimientos de ejecucion coactivas, los procedimientos administrativos
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sancionadores, entre otros, lo cual evidencia las diferentes formas de
administrar justicia y que esta no es solo supeditada a la labor judicial, sin
embargo corresponde para todos los cosas la posibilidad de ser revisada por
el Poder Judicial. (Palacios y Garcia Godos, 2012) El derecho a la revisién
judicial de las actuaciones administrativas es un principio fundamental
dentro del sistema legal de muchos paises. Este derecho garantiza a los
ciudadanos y a las entidades afectadas por decisiones o acciones de la
administracion publica la posibilidad de impugnar y obtener una revision
imparcial y objetiva de dichas actuaciones por parte de un tribunal judicial
independiente.

En su esencia, el derecho a la revision judicial de las actuaciones
administrativas es una salvaguardia para garantizar el estado de derecho y
proteger los derechos y libertades de los individuos frente a los poderes del
Estado. Proporciona un mecanismo para controlar y corregir posibles
abusos, errores o arbitrariedades cometidos por la administracion en el
ejercicio de sus funciones. Este derecho implica que las personas afectadas
tengan acceso a un tribunal o un 6rgano judicial competente, imparcial e
independiente que revise la legalidad, la proporcionalidad y la justicia de las
actuaciones administrativas. El tribunal revisard la decision o accion en
cuestion, evaluando si se ajusta a la normativa aplicable, si se respetaron los
procedimientos adecuados y si se tuvieron en cuenta los derechos y garantias

de las personas involucradas.

La revision judicial de las actuaciones administrativas puede abarcar
diversos aspectos, como la revisibn de decisiones administrativas
individuales, la revisibn de la legalidad de normas y reglamentos
administrativos, o la revisidén de procedimientos administrativos en general.
También puede implicar la revisibn de decisiones sobre concesiones,
licencias, sanciones administrativas, denegacion de solicitudes, entre otros.
Es importante destacar que el derecho a la revision judicial no implica que

el tribunal reemplace la decision de la administracion por la suya propia. En
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cambio, el tribunal evalGa la legalidad y la correccion de la actuacion
administrativa y puede anularla o modificarla si se determina que es ilegal,
injusta o arbitraria. La revisién judicial busca garantizar la imparcialidad y
el cumplimiento de los principios de legalidad y justicia en el ejercicio del

poder administrativo.

Este derecho también esta estrechamente relacionado con otros principios y
derechos fundamentales, como el derecho a un juicio justo, el derecho a la
defensa, el principio de legalidad y el principio de separacion de poderes.
La revision judicial de las actuaciones administrativas contribuye a
equilibrar el poder del Estado, garantizando que las decisiones de la
administracion sean controladas y sometidas a un escrutinio legal y
constitucional. En muchos sistemas legales, el derecho a la revision judicial
de las actuaciones administrativas esta consagrado en la legislacion nacional
y, en algunos casos, también se encuentra protegido en instrumentos
internacionales de derechos humanos. Los tribunales administrativos, los
tribunales de lo contencioso-administrativo o los tribunales constitucionales
son los encargados de realizar esta revision judicial, dependiendo de la
estructura y organizacion del sistema legal de cada pais. En resumen, el
derecho a la revision judicial de las actuaciones administrativas es un pilar
fundamental del estado de derecho y garantiza que las decisiones y acciones
de la administracion puablica sean sometidas a un control judicial

independiente

El Tribunal Constitucional ha tenido la oportunidad de pronunciarse
respecto de la necesidad de fortalecer esta figura juridica en las STC 03373-
2012-PAJTC, STC, STC 04559-2018-AA/TC, STC 01653-2020-PC/TC y
STC 00759-2013-PA/TC por mencionar algunas, al respecto el Tribunal
hace mencidn expresa de la facultad judicial de realizar el control necesario
tanto de validez como de tutela de derechos al interior de un procedimiento
administrativo, y no solo puede considerar que existen argumentos de forma

para verificar el normal resolver del procedimiento; asimismo el Tribunal
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realiza una evaluacién de las vias iddneas para satisfacer un derecho,
concluyendo que el procedimiento contencioso es tal y no debiera acudirse
a la via constitucional para buscar tutela, asimismo respalda en mandato
legal contenido en la Ley 27584 el cual sefiala que es el proceso contencioso
el camino para impugnar aquellas decisiones en el fuero administrativo, e
incluso se realiza una comparativa con el proceso de cumplimiento en el
cual se determina al tener una necesidad de tutela urgente frente a una
decisidn que no se viene realizando, también queda en claridad que es el
proceso contencioso administrativo aquel que emergié como una necesidad
para suplir la intervencion constitucional realizada por medio del amparo,
con una posibilidad mas célere en su resolver, y lograr asi una atencion por

una via igualmente satisfactoria.

2.2.2. Potestad administrativo disciplinaria

La Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil (en adelante Ley Servir), nace
como una idea de unificar todos los regimenes laborales existentes en el sector
publico, durante la época de los 90 y 2000 en el territorio nacional; siendo asi que
el 02 de julio del 2013 es aprobada por el Congreso de la Republica, con el objetivo
de establecer un régimen unico y exclusivo para las personas que prestan servicios
en las entidades publicas del Estado; logrando con la presente ley unificar todos los
regimenes laborales. La Ley del Servicio Civil en el Per( es una normativa
fundamental que regula el ingreso, la carrera y el régimen laboral de los servidores
publicos en el &ambito de la administracion estatal. Esta ley, promulgada en el afio
2013, tiene como objetivo principal establecer un marco normativo sélido y
moderno para garantizar la eficiencia, la transparencia y la meritocracia en el

servicio publico.

La Ley del Servicio Civil se fundamenta en principios como la igualdad de
oportunidades, la idoneidad, la imparcialidad, la eficacia y la responsabilidad en el

ejercicio de las funciones publicas. Busca establecer un sistema de gestion de
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recursos humanos basado en el mérito y la capacidad, promoviendo la
profesionalizacidn de los servidores publicos y asegurando una adecuada seleccion,

evaluacion y desarrollo de su desempefio.

Una de las principales caracteristicas de esta ley es la creacion de la
Autoridad Nacional del Servicio Civil (SERVIR), un organismo auténomo
encargado de regular y supervisar el cumplimiento de la normativa, asi como de
promover la mejora continua de la gestion de recursos humanos en el sector publico.
SERVIR tiene la responsabilidad de establecer politicas y lineamientos para la
seleccion, el ingreso, la capacitacion, la evaluacion y el desarrollo de los servidores
publicos. La Ley del Servicio Civil establece un sistema de ingreso al servicio
publico basado en concursos publicos de méritos, donde se evalla la idoneidad y la
capacidad de los postulantes. De esta manera, se busca evitar el nepotismo, el
favoritismo y cualquier forma de discriminacion en el acceso a los cargos publicos.
Asimismo, se establecen procesos de evaluacion del desempefio y de capacitacion
continua para garantizar el desarrollo profesional de los servidores pablicos. Otro
aspecto relevante de esta ley es la regulacion de los derechos y deberes de los
servidores publicos, asi como de su régimen laboral. Se establecen normas sobre la
jornada laboral, las vacaciones, los beneficios sociales, la remuneracion y la
estabilidad laboral. También se fomenta la implementacion de mecanismos de
participacion ciudadana y se promueve la rendicion de cuentas y la transparencia

en la gestion publica.

La Ley del Servicio Civil ha significado un avance importante en la
modernizacion de la gestion de recursos humanos en el sector publico peruano. Ha
promovido una mayor profesionalizacion de los servidores publicos, asegurando
que ingresen a la administracion publica por sus méritos y capacidades, y no por
influencias politicas o favoritismos. No obstante, es importante mencionar que la
implementacién de esta ley ha enfrentado diversos desafios. Uno de ellos ha sido la
resistencia al cambio por parte de algunos sectores de la administracion publica y
la falta de recursos suficientes para su plena implementacion. Ademas, se requiere

un esfuerzo continuo para fortalecer la capacitacion y la evaluacion del desempefio
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de los servidores publicos, asi como para garantizar la transparencia y la rendicién

de cuentas en el sector publico.

Entre los beneficios que presenta la Ley Servir podemos mencionar como

los més importantes los siguientes:

e Los empleados publicos estardn bajo un Unico régimen que sera el
publico.

e Serén evaluados y premiados quienes tengan un rendimiento superior.

e Recibiran capacitaciones para que mejoren.

e Unificara los derechos y deberes de los trabajadores que dan un mismo

servicio, y que actualmente tienen diferentes beneficios.

Logrando de ese modo al propdsito trazado por parte del Estado, el cual fue
que la Administracion Publica alcance mayores niveles de eficacia y eficiencia,
logrando asi que se brinden servicios publicos de calidad a la ciudadania. Por otro
lado, revalorar la funcion publica, promoviendo el desarrollo de las personas que
prestan servicios al Estado por medio de la igualdad de oportunidades, la
instauracion del mérito como pilar fundamental para el acceso, la permanencia y la

progresion en el servicio civil.

Los alcances de la Ley Servir, determina que estd compuesta de 98
articulos, 12 disposiciones complementarias finales, 14 disposiciones
complementarias transitorias, 2 disposiciones complementarias modificatorias y 1
disposicion complementaria derogatoria, y dentro de los cuales se han considerado
el ambito de aplicacion, clasificacidn de los servidores, el proceso de seleccion de

ingreso para esta nueva modalidad, entre otros aspectos.

Reglamento General de la Ley N° 30057, el 13 de junio del 2014 mediante
Decreto Supremo N° 040-2014-PCM se crea el Reglamento General de la Ley N°
30057, Ley del Servicio Civil, en el cual se normaliza al detalle las funciones

especificas y roles que deben cumplir los servidores publicos en sus centros de

30



labores, asi como también los actos que han de evitar realizar los trabajadores y que

puedan ser motivo de una sancion.

Con la creacion del reglamento general se deja establecido que “(...) no se
podran aplicar principios, normas o reglas especificas de otros regimenes como los
del Decreto Legislativo 276, Decreto Legislativo 728, Decreto Legislativo 1057 y
entre otros, ni de las carreras especiales, salvo remision expresa prevista en el

reglamento.” (Presidencia del Consejo de Ministros, 2014)

Este reglamento a diferencia de la Ley N° 30057, Ley Servir, esta
compuesto por 270 articulos, 18 disposiciones complementarias finales, 21
disposiciones complementarias transitorias y 6 disposiciones complementarias

modificatorias.

En otras palabras, el sistema de la administracion publica se encuentra a
cargo del ente rector el cual es la Autoridad Nacional del Servicio Civil, quien
constituye en su autoridad técnico-normativa a nivel nacional, dicta las normas y
establece los procedimientos relacionados con su ambito, coordina su operacion

técnica y es responsable de su correcto funcionamiento. (Poder Ejecutivo, 2008)

Los principios de la ley del servicio civil. El articulo Il del Titulo
Preliminar de la Ley N° 30057, establece los 11 principios que “pueden
considerarse como los pilares de esta ley reformadora, puesto que ayudan a una
mejor aplicacion de las normas y nuevos procedimientos que en ésta se instauran.”
(Terrones, 2017); en este orden se tiene los siguientes, interés general, eficacia y
eficiencia, igualdad de oportunidades, mérito, provision presupuestaria, legalidad y
especialidad normativa, transparencia, rendicion de cuentas de la gestion, probidad
y ética publica, flexibilidad, proteccion contra el término arbitrario del Servicio
Civil. La Ley del Servicio Civil en el Per( se basa en una serie de principios
fundamentales que rigen el ingreso, la carrera y el régimen laboral de los servidores
publicos. Estos principios son esenciales para garantizar una gestion eficiente,

transparente y meritocréatica en el &mbito del servicio civil.
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Uno de los principales principios de la Ley del Servicio Civil es el principio
de igualdad de oportunidades. Esto significa que todas las personas que cumplan
con los requisitos establecidos tienen el derecho a participar en los concursos
publicos de meéritos para el ingreso a la administracion publica. Este principio busca
evitar cualquier forma de discriminacion y asegurar que todos los ciudadanos
tengan igualdad de condiciones para acceder a un empleo en el sector publico. El
principio de idoneidad también es fundamental en la Ley del Servicio Civil. Este
principio establece que los servidores publicos deben ser seleccionados y evaluados
en funcion de sus capacidades, conocimientos y habilidades para desempefiar sus
funciones de manera efectiva. Se busca garantizar que los cargos publicos sean
ocupados por personas competentes y calificadas, promoviendo asi una gestion

eficiente y de calidad en el servicio publico.

La imparcialidad es otro principio clave en la Ley del Servicio Civil. Este
principio implica que las decisiones y acciones relacionadas con el empleo publico
deben ser tomadas de manera objetiva, sin influencias politicas, favoritismos o
discriminacion. Se busca garantizar que los procesos de seleccidn, evaluacion y
promocion sean transparentes, justos y basados en criterios objetivos. La eficacia
es otro principio importante en la Ley del Servicio Civil. Se refiere a la necesidad
de lograr resultados y cumplir con los objetivos institucionales en el desempefio de
las funciones publicas. Los servidores publicos deben realizar su trabajo de manera
eficiente, enfocandose en el logro de resultados concretos y en el mejoramiento de

la calidad de los servicios publicos.

La responsabilidad es otro principio fundamental en la Ley del Servicio
Civil. Los servidores publicos tienen la obligacion de cumplir con sus deberes y
responsabilidades de manera diligente, ética y profesional. Se busca promover una
cultura de responsabilidad y rendiciébn de cuentas en el servicio publico,
garantizando que los servidores publicos actien de manera integra y en beneficio
de la sociedad. La Ley del Servicio Civil también destaca el principio de
transparencia. Este principio implica que la gestién del servicio civil debe ser

transparente y accesible para la ciudadania. Se promueve la difusién de informacion
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sobre los procesos de seleccion, las evaluaciones de desempefio, las politicas de
recursos humanos y otros aspectos relevantes del servicio civil. La transparencia
contribuye a fortalecer la confianza de la ciudadania en las instituciones publicas y

en el servicio que estas brindan.

Los principios de la Ley del Servicio Civil en el Per( son fundamentales
para garantizar una gestion eficiente, transparente y meritocratica en el servicio
publico. Estos principios incluyen la igualdad de oportunidades, la idoneidad, la
imparcialidad, la eficacia, la responsabilidad y la transparencia. Su cumplimiento

contribuye a fortalecer el servicio publico y a generar confianza en la ciudadania.

La Ley Servir, ha establecido estos principios en relacion a la labor
administrativa interna y externa que todo servidor publico debe cumplir durante el

ejercicio de sus funciones.

La Ley N° 30057 y la Sociedad. La llegada de la ley del Servicio Civil en
la sociedad, ha sido un golpe profundo en la administracion publica, debido a los

diversos regimenes laborales que existian en la época de los 90 y 2000.

En dicho analisis de la comision se identificaron diversos problemas, entre
los cuales estaban: diversidad de regimenes laborales, es decir, que no habia
unificacion de un solo régimen en donde los trabajadores se sientan seguros
de los derechos y obligaciones que le correspondian; también, estaban los
trabajadores que se encontraban bajo un contrato de prestacion de servicios
no personales, los cuales en la actualidad ya se conocen como CAS;
tampoco existia un tanico monto de remuneracion para los trabajadores, lo

que hacia que haya dispersion en este rubro. (Terrones, 2017)

Al ser la Ley Servir, quien ahora impone las nuevas reglas ante este cambio,
causo un revuelo en la administracion publica; debido a que durante los inicios de
la implementacién de la Ley Servir se dieron nuevos procedimientos para la
contratacién del personal administrativo, ello conllevo a que los trabajadores en vez

de sentirse beneficiados tuvieran temor a ser despedidos de forma arbitraria, lo cual
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origino un sinfin de huelgas entre las diferentes instituciones, con la finalidad que

ésta ley no se implemente en su totalidad.

Sin embargo, el paso del tiempo y la correcta orientacién sobre la Ley
Servir, llevo tener una mejor aceptacion de esta y una tranquilidad entre los
trabajadores; aceptando asi no solo el cambio en la unificacion de los regimenes
laborales sino también en el cumplimiento de las obligaciones y funciones que el
servidor publico debe cumplir con la entidad a la cual presta sus servicios y con la
ciudadania.

Procedimiento Administrativo Disciplinario (PAD), es “La potestad
sancionadora de la administracion publica, es el poder juridico que permite castigar
a los administrados cuando estos lesionan determinados bienes juridicos reconocido
por el marco constitucional y legal vigente, a efectos de incentivar el respeto y
cumplimiento del ordenamiento juridico y desincentivar la realizacion de

infracciones” (Escuela Nacional de Administracion Publica, 2018)

El Procedimiento que esta dirigido principalmente a la determinacion de las
sanciones que han de imponerse a los trabajadores de una institucion puablica;
trabajadores que hubieran cometido una de las faltas administrativas reguladas en

el articulo 85° de la Ley Servir.

En otras palabras, el procedimiento administrativo disciplinario es un
procedimiento de caracter interno, el cual inicia de oficio dentro de la entidad
publica, cuando se considere que algunos de los trabajadores de dicha entidad, han
transgredido alguna de las obligaciones o deberes calificados como faltas
disciplinarias por el ordenamiento juridico. Es decir, que su finalidad es tutelar la
organizacion administrativa, castigando las conductas infractoras del ordenamiento
juridico que la ponen en peligro y disuadiendo de la comision de futuras
infracciones. En tal sentido, el procedimiento administrativo disciplinario
comprende que todas las actuaciones de la entidad sean conducentes a la
determinacion de la responsabilidad administrativa disciplinaria del servidor civil,

ello en cumplimiento de las disposiciones normativas del procedimiento
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administrativo aplicable. El procedimiento administrativo disciplinario es un
conjunto de normas Yy etapas establecidas para investigar y sancionar las presuntas
conductas irregulares o faltas disciplinarias cometidas por los servidores publicos
en el ejercicio de sus funciones. Este procedimiento tiene como objetivo garantizar
la transparencia, imparcialidad y legalidad en el proceso de determinar la
responsabilidad y aplicar las sanciones correspondientes. El procedimiento
administrativo disciplinario consta de varias etapas, las cuales incluyen la iniciacion
del procedimiento, la investigacién, el descargo, la evaluacion de la prueba, la
formulacion de cargos, la etapa probatoria, el derecho a la defensa, el dictado de la

resolucion y, en su caso, el recurso de apelacion.

En lineas generales, en la etapa de iniciacion, se da inicio al procedimiento
a través de una denuncia o de oficio por parte de la entidad competente. A partir de
alli, se realiza la investigacion para recabar pruebas y evidencias que permitan
determinar la existencia de una falta disciplinaria. Una vez recopilada la
informacion necesaria, se concede al servidor pablico el derecho al descargo, es
decir, la oportunidad de presentar sus argumentos y pruebas en su defensa. La
entidad competente evalla la prueba presentada por ambas partes y realiza la
formulacion de los cargos, es decir, se detallan las presuntas faltas cometidas y las
sanciones que podrian aplicarse. Posteriormente, se inicia la etapa probatoria, en la
cual se lleva a cabo la presentacion y evaluacion de las pruebas por parte de las
partes involucradas. Durante esta etapa, se garantiza el derecho a la defensa del
servidor publico, quien tiene la oportunidad de presentar pruebas y argumentos para
demostrar su inocencia o mitigar la gravedad de la falta. Finalmente, una vez
evaluadas todas las pruebas y argumentos, la autoridad competente emite una
resolucion en la cual se determina la responsabilidad del servidor publico y se
impone la sancion correspondiente, en caso de ser procedente. Esta resolucién debe

ser debidamente fundamentada y notificada al servidor publico.

Es importante destacar que el procedimiento administrativo disciplinario
debe llevarse a cabo con apego a los principios de legalidad, debido proceso,

imparcialidad y proporcionalidad. Esto implica que se respeten los derechos del

35



servidor publico, se brinde la oportunidad de presentar su defensa, se valore de
manera imparcial la prueba presentada y se aplique una sancion acorde a la
gravedad de la falta cometida. El procedimiento administrativo disciplinario es un
proceso reglado que tiene como finalidad investigar y sancionar las presuntas faltas
disciplinarias cometidas por los servidores publicos. A través de sus diferentes
etapas, se garantiza el derecho a la defensa y se busca llegar a una determinacién
objetiva y justa de la responsabilidad del servidor publico, asi como a la imposicion

de la sancién correspondiente.

Los actores del Procedimiento Administrativo Disciplinario, acorde a la
Escuela Nacional de la Administracion Publica, los actores del Procedimiento

Administrativo Disciplinario son:

e Apoyo administrativo del PAD: Secretaria Técnica.

e Administrados: servidores civiles y ex servidores civiles

e Autoridades administrativas: La autoridad instructora y autoridad
sancionadora determinadas en funcion a la propuesta de sancion
(amonestacion escrita, suspension, destitucion e inhabilitacién para ex
servidores) de la entidad publica en la que se habria cometido la

infraccion disciplinaria.

Autoridad del procedimiento recursal (apelacion): oficina de recursos
humanos (para la sancién de amonestacion escrita) y el Tribunal del Servicio Civil
(para la sancion de suspension y la destitucion) (Escuela Nacional de
Administracion Publica, 2018).

Estos actores seran quienes jueguen un papel fundamental dentro del
procedimiento administrativo disciplinario, dado que ocuparan el lugar que les

corresponda acorde al momento indicado.

Autoridades Competentes en el Procedimiento Administrativo
Disciplinario (PAD), la competencia para conducir el procedimiento

administrativo disciplinario y sancionar corresponde, en primera instancia son: (a)
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En el caso de la sancion de amonestacion escrita, el jefe inmediato instruye y
sanciona, y el jefe de recursos humanos, o el que haga sus veces, oficializa dicha
sancién. (b) En el caso de la sancién de suspension, el jefe inmediato es el 6rgano
instructor y el jefe de recursos humanos, o el que haga sus veces, es el érgano
sancionador y quien oficializa la sancién. (c) En el caso de la sancion de destitucion,
el jefe de recursos humanos es el érgano instructor, y el titular de la entidad es el
6rgano sancionador y quien oficializa la sancién. La oficializacion se da a través
del registro de la sancién en el legajo y su comunicacion al servidor. (Presidencia
del Consejo de Ministros, 2014)

Asimismo, el articulo 93° del Reglamento General de la Ley Servir continta

detallando lo siguiente:

93.2. Cuando se le haya imputado al jefe de recursos humanos, o quien haga
sus veces, la comision de una infraccion, para el caso contemplado en el
literal a) precedente, instruye y sanciona su jefe inmediato y en los demas

casos instruye el jefe inmediato y sanciona el titular de la entidad.

93.3. En los casos de progresion transversal, la competencia para el ejercicio
de la potestad disciplinaria corresponde al jefe inmediato, al jefe de recursos
humanos o al titular de entidad en la que se cometié la falta, conforme al
tipo de sancion a ser impuesta y los criterios antes detallados; sin perjuicio
de que la sancion se ejecute en la entidad en la que al momento de ser

impuesta el servidor civil presta sus servicios.

93.4. En el caso de los funcionarios, el instructor serd una comision
compuesta por dos (2) funcionarios de rango equivalente pertenecientes al
Sector al cual esta adscrita la Entidad y el Jefe de Recursos Humanos del
Sector, los cuales seran designados mediante resolucion del Titular del
Sector correspondiente. Excepcionalmente, en el caso que el Sector no
cuente con dos funcionarios de rango equivalente al funcionario sujeto a
procedimiento, se podra designar a funcionarios de rango inmediato

inferior.
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93.5. En el caso de los funcionarios de los Gobiernos Regionales y Locales,
el instructor es el jefe inmediato y el Consejo Regional y el Concejo
Municipal, segln corresponda, nombra una Comisiobn Ad-hoc para

sancionar.

Es asi que se evidencia el rol fundamental que cumple el Jefe de Recursos
Humanos dentro del procedimiento administrativo disciplinario, quien a su vez
dentro del Procedimiento Administrativo Disciplinario — PAD es la méxima
Autoridad, teniendo como érgano de apoyo a la Secretaria Técnica.

Sanciones en el Procedimiento Administrativo Disciplinario, para la Ley N°
30057, Ley del Servicio Civil, se presentan tres tipos de sanciones las cuales, se
encuentran establecidas en el articulo 88° de la citada ley; por ello, con analisis del

citado articulo se ha detallado las sanciones de la siguiente manera:

e La amonestacion verbal, es una sancion dada por la comision de
una falta leve con la cual a través de una llamada de atencion verbal se
le advierte al trabajador que, de incurrir nuevamente en tal hecho
infractor, seré sujeto de obtener una sancion mas fuerte. No se oficializa
ni aplica un recurso administrativo contra dicha decision. En la Ley del
Servicio Civil, se establece la sancion de amonestacion verbal como una
medida disciplinaria que puede ser impuesta a los servidores publicos
que han incurrido en faltas leves o infracciones de menor gravedad en
el ejercicio de sus funciones. Esta sancion tiene como finalidad advertir
al servidor publico sobre su conducta inadecuada y promover su
rectificacién, sin llegar a tener un impacto negativo en su expediente
disciplinario. Se considera una sancion de caracter leve y su imposicion
no conlleva la aplicacién de una sancion econdmica o la suspensién
temporal del servidor publico. Consiste en una advertencia verbal,
realizada por la autoridad competente, en la que se le hace saber al
servidor publico que ha incurrido en una falta y se le insta a corregir su

conducta. Esta amonestacion puede ser realizada de forma privada o en
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presencia de testigos, dependiendo de las circunstancias y de las normas

internas de la institucion.

Es importante destacar que la amonestacion verbal no deja un registro
escrito en el expediente disciplinario del servidor publico. Sin embargo,
aunque no tenga un impacto directo en su historial disciplinario, se
espera que el servidor publico tome en cuenta esta advertencia y

modifique su comportamiento para evitar futuras faltas o infracciones.

La amonestacion verbal se considera una medida educativa y
preventiva, ya que busca corregir conductas inapropiadas antes de que
se conviertan en faltas mas graves o recurrentes. Esta sancion tiene
como objetivo principal brindar una oportunidad al servidor publico

para reflexionar sobre su actuacion y mejorar su desempefio laboral.

Es importante mencionar que, aunque la amonestacion verbal no tenga
un impacto economico directo ni impliqgue una suspension, su
imposicidn debe ser tomada en serio por parte del servidor publico. No
cumplir con las recomendaciones o0 no corregir la conducta inadecuada

puede llevar a la aplicacion de sanciones mas severas en el futuro.

La sancion de amonestacion verbal en la Ley del Servicio Civil es una
medida disciplinaria de caracter leve que se aplica a los servidores
publicos que han cometido faltas leves o infracciones de menor
gravedad. Esta sancion tiene como objetivo advertir al servidor publico
sobre su conducta inadecuada y promover su rectificacion. Aunque no
deja un registro escrito en el expediente disciplinario, se espera que el
servidor publico tome en cuenta esta advertencia y mejore su desempefio
laboral. Es una medida educativa y preventiva que busca corregir
conductas inapropiadas antes de que se conviertan en faltas mas graves

0 recurrentes.
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La amonestacion escrita, al igual que la amonestacion verbal este tipo
de sancién se da ante la comision de falta leve, pero se oficializa de
manera escrita, la cual recae en una llamada de atencién que sera
adherido al legajo del trabajador, como un antecedente del hecho
infractor cometido, sanciona el jefe inmediato y lo oficializa la Oficina
de Recursos Humanos. En la Ley del Servicio Civil, se contempla la
sancién de amonestacion escrita como una medida disciplinaria que
puede ser impuesta a los servidores publicos en caso de que hayan
incurrido en faltas o infracciones de caracter moderado. Esta sancién se
caracteriza por dejar un registro escrito en el expediente disciplinario
del servidor puablico, lo que indica la gravedad de la falta y sirve como

antecedente para futuras evaluaciones o procesos disciplinarios.

La amonestacion escrita es una medida mas severa que la amonestacion
verbal, ya que implica la redaccion de un documento formal en el cual
se detalla la falta cometida, las circunstancias en las que ocurrio y las
consecuencias que puede acarrear para el servidor publico. Este
documento es notificado al infractor, quien debe firmarlo como
constancia de haber sido informado de la sancion. La imposicion de una
amonestacion escrita tiene como objetivo principal advertir al servidor
publico sobre la gravedad de su conducta inapropiada y promover la
correccion de su comportamiento. Ademas, busca generar un precedente
dentro de la institucion, estableciendo un registro de las faltas cometidas

Yy Sus respectivas sanciones.

Es importante destacar que la amonestacion escrita no implica una
sancion econdmica ni la suspension temporal del servidor pablico. Sin
embargo, su registro en el expediente disciplinario puede tener
repercusiones en futuras evaluaciones de desempefio 0 en procesos
disciplinarios posteriores, en caso de que el servidor publico incurra
nuevamente en faltas o infracciones. La amonestacion escrita es una

medida disciplinaria que busca fomentar la responsabilidad y el
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cumplimiento de las normas por parte de los servidores publicos. Se
espera que, al recibir esta sancion, el infractor tome conciencia de su

conducta inadecuada y se comprometa a mejorar su desempefio laboral.

Es importante resaltar que la imposicion de una amonestacion escrita
debe llevarse a cabo cumpliendo con los principios de legalidad, debido
proceso y proporcionalidad establecidos en la Ley del Servicio Civil.
Esto implica garantizar el derecho a la defensa del servidor publico,
permitiendo que presente sus descargos y evidencias pertinentes durante
el proceso disciplinario. Es una medida disciplinaria de caracter
moderado que se aplica a los servidores publicos que han cometido
faltas o infracciones. Esta sancion deja un registro escrito en el
expediente disciplinario y tiene como objetivo advertir al infractor sobre
la gravedad de su conducta, promoviendo la correccion de su
comportamiento. Si bien no implica una sancién econémica o
suspension, su registro puede tener repercusiones en futuras
evaluaciones o procesos disciplinarios. Es importante garantizar el
debido proceso en la imposicion de esta sancion, respetando los

derechos del servidor publico involucrado.

Suspension, es un tipo de sancién dado por la comision de una falta
grave la cual acorde al literal (b) del articulo 88° de la Ley Servir esta
se puede dar sin goce de remuneraciones desde un dia hasta por doce
(12) meses, este tipo de sancion la instruye el jefe inmediato, sanciona

la Oficina de Recursos Humanos Y la oficializa esta mismo.

En la Ley del Servicio Civil, la suspension es una de las sanciones
disciplinarias que pueden aplicarse a los servidores publicos en caso de
cometer faltas o infracciones de menor gravedad, pero que aln requieren
una respuesta disciplinaria. La suspensién implica la interrupcion

temporal de la relacién laboral del servidor publico, durante la cual este

41



no podré ejercer sus funciones ni recibir remuneracion. La duracién de
la suspension puede variar dependiendo de la gravedad de la falta
cometida y de lo establecido en la normativa correspondiente.
Generalmente, se establece un periodo determinado de suspension que
puede ir desde unos pocos dias hasta varios meses, en casos

excepcionales.

La suspension como medida disciplinaria tiene como objetivo principal
sancionar al servidor publico por su conducta inapropiada, generar una
reflexion sobre sus acciones y promover la correccion de su
comportamiento. Al interrumpir temporalmente su relacion laboral, se
busca tambien enviar un mensaje claro de que las faltas o infracciones
no son toleradas dentro del servicio civil y que existen consecuencias

por incumplir con los deberes y responsabilidades laborales.

Es importante destacar que durante el periodo de suspensidn, el servidor
publico no podréd ejercer sus funciones ni acceder a los beneficios
laborales correspondientes, como el salario y los incentivos econdémicos.
Ademas, la suspension puede tener implicaciones en la progresion de la
carrera profesional y en la evaluacion de desempefio del servidor
publico. Es fundamental que la imposicidn de una suspension se realice
siguiendo los principios de legalidad, debido proceso y
proporcionalidad establecidos en la Ley del Servicio Civil. Esto implica
garantizar el derecho a la defensa del servidor publico involucrado,
brindandole la oportunidad de presentar sus descargos y pruebas

relevantes durante el proceso disciplinario.

La suspension es una medida disciplinaria que, a diferencia de la
destitucién, permite al servidor puablico conservar su empleo y
reincorporarse a sus funciones una vez finalizado el periodo de
suspensién. Sin embargo, es importante que el servidor publico tome

conciencia de las consecuencias de sus acciones y se comprometa a
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mejorar su desempefio laboral para evitar futuras sanciones

disciplinarias.

La suspension en la Ley del Servicio Civil es una sancion disciplinaria
que se aplica a los servidores publicos en caso de cometer faltas o
infracciones de menor gravedad. Esta medida implica la interrupcion
temporal de la relacion laboral del servidor publico, durante la cual este
no podra ejercer sus funciones ni recibir remuneracién. La suspension
tiene como finalidad sancionar al servidor publico por su conducta
inapropiada, generar una reflexion sobre sus acciones y promover la
correccion de su comportamiento. Su imposicion debe realizarse
siguiendo los principios de legalidad, debido proceso y
proporcionalidad, garantizando el derecho a la defensa del servidor

publico involucrado.

Destitucidn, este tipo de sancidn es instruida por la Oficina de Recursos
Humanos, la sanciona el titular de la entidad y oficializa el titular de la
entidad; esta sancion se da por la comision de una falta muy grave y que
es reiterativa, lo que implica el retiro inmediato del trabajador con la
entidad.

En la Ley del Servicio Civil, la destitucion se establece como una de las
sanciones mas severas que pueden aplicarse a los servidores publicos en
caso de cometer faltas graves o infracciones muy significativas en el
ejercicio de sus funciones. La destitucion implica la separacion
definitiva del servidor publico de su cargo y de la entidad en la que
trabaja, con la consiguiente pérdida de todos los derechos y beneficios
laborales asociados. La destitucion es una medida disciplinaria de
caracter drastico y excepcional que se reserva para los casos en los que
la falta cometida por el servidor publico es de una gravedad tal que
afecta seriamente la integridad, la ética o la confianza en el desempefio

de sus funciones. Estas faltas pueden incluir actos de corrupcion, abuso
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de autoridad, negligencia grave, incumplimiento reiterado de las
obligaciones laborales o cualquier otra conducta que atente contra los
principios éticos y la legalidad.

La destitucion implica un proceso disciplinario riguroso que garantiza
el debido proceso y el derecho a la defensa del servidor publico
involucrado. Se lleva a cabo una investigacion exhaustiva de los hechos,
se le brinda al servidor publico la oportunidad de presentar sus descargos
y se evaluan las pruebas y argumentos presentados por ambas partes.
Posteriormente, la autoridad competente toma la decision de destituir al
servidor publico si se determina que la falta cometida es suficientemente
grave y esta debidamente sustentada. Es importante mencionar que la
destitucién no solo implica la perdida del empleo, sino también la
inhabilitacion para el ejercicio de cargos publicos en el futuro. Esta
sancion tiene como finalidad no solo sancionar al servidor publico por
su conducta inapropiada, sino también enviar un mensaje claro de
intolerancia hacia las faltas graves y promover la integridad y la ética en

el servicio civil.

La destitucion, al ser una sancion de caracter extremo, debe ser aplicada
de manera justa, proporcional y en estricto cumplimiento de los
principios legales establecidos en la Ley del Servicio Civil. Ademas,
debe ser respaldada por pruebas contundentes que demuestren de
manera fehaciente la responsabilidad del servidor publico en la falta
cometida. En conclusion, la destitucion en la Ley del Servicio Civil es
una sancion disciplinaria de maxima gravedad que se aplica a los
servidores publicos que han cometido faltas graves o infracciones
significativas en el ejercicio de sus funciones. Esta sancion implica la
separacion definitiva del servidor publico de su cargo y de la entidad en
la que trabaja, con la consiguiente pérdida de todos los derechos y
beneficios laborales. La destitucidn se reserva para casos excepcionales

en los que la falta cometida afecta seriamente la integridad, la ética o la
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confianza en el desempefio del servidor publico. Su aplicacion debe
realizarse cumpliendo con los principios de legalidad, debido proceso y
proporcionalidad, garantizando el derecho a la defensa del servidor

publico involucrado.

En conclusion, las sanciones a imponer seran acorde a la comision de las
faltas establecidas en el articulo 85° de la Ley del Servicio Civil, las mismas que
para la determinacion de la sancion a imponer deberd ser esta proporcional a la falta
cometida evaluando para ello las condiciones existentes en el articulo 87° y
graduadas en cumplimiento del art. 91° de la presente Ley; ello a modo de
establecer una correcta aplicacion dentro del procedimiento administrativo

disciplinario.

Fases del Procedimiento Administrativo Disciplinario (PAD), este se encuentra
regulado en el articulo 93° de la Ley del Servicio Civil, el cual detalla los pasos que

debe sequir la autoridad administrativa para sancionar a un servidor publico.

“El procedimiento que la autoridad debe seguir, se traduce en 4 pasos. El
primero es cuando la autoridad inicia el tramite, pudiendo este ser de oficio 0 a
pedido de parte, es decir, cuando de por medio hay una denuncia. Una vez haya
tomado conocimiento del hecho la autoridad, tiene la obligacién de poner en
conocimiento del servidor civil, la falta que se le esta atribuyendo y por la que se
estd aperturando el procedimiento. A su vez el servidor, una vez haya recibido el
comunicado, tiene un plazo de 5 dias habiles para presentar el debido descargo,
acompafiado de pruebas que fundamenten sus alegaciones. En caso el servidor
publico no presente ningin documento de descargo en los 5 dias habiles, el proceso

debera ser resuelto. Este tramite se sigue cuando no hay denuncia.

En caso el procedimiento se haya iniciado a través de una denuncia, el
servidor puede rechazar el inicio del procedimiento administrativo, a través
de un escrito que debe estar debidamente motivado y que, a su vez, debe ser
notificado al denunciante, siempre que este se encuentre debidamente

individualizado.
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Como siguiente paso segun prescribe la ley, es el ejercicio del derecho de
defensa del servidor publico, pues puede solicitar un informe oral para hacerlo, en
donde el servidor puede optar por hacer uso de dicho derecho a través de un
abogado o personalmente. Una vez solicitada la fecha del informe oral, la autoridad
administrativa debera fijar fecha y hora para llevarla a cabo. Evidentemente, la
realizacion de esta audiencia es necesaria para que el servidor publico pueda
exponer oralmente sus fundamentos, conjuntamente con las pruebas que lo sustenta.
El derecho de defensa en este ambito, y sobre todo en la nueva Ley Servir, cumple
una funcién especial, puesto que la sancién que se puede imponer implica la
posibilidad de la destitucion, lo que hace necesario que este proceso sea lo mas justo
y transparente posible, para que el Estado a traves de la autoridad administrativa,
sancione conforme a ley, sin ningun tipo de arbitrariedades. El derecho a la defensa
del servidor publico en el procedimiento disciplinario de la Ley del Servicio Civil
es un principio fundamental que garantiza que el servidor publico tenga la
oportunidad de presentar su version de los hechos y hacer valer sus derechos

durante el proceso disciplinario al que se enfrenta.

Este derecho se basa en el principio del debido proceso, que busca asegurar
que todas las personas involucradas en un procedimiento legal, incluido el servidor
publico acusado de una falta disciplinaria, tengan la posibilidad de ejercer su
derecho a la defensa de manera efectiva. El servidor publico tiene el derecho de
conocer de manera clara y precisa las acusaciones en su contra, asi como las pruebas
y fundamentos en los que se basan dichas acusaciones. Esto implica que se le debe
proporcionar una notificacion formal que indique los cargos especificos en su
contra, asi como los elementos probatorios que respalden dichos cargos. Asimismo,
el servidor publico tiene el derecho a contar con un plazo razonable para preparar
su defensa y reunir las pruebas y argumentos necesarios que le permitan rebatir las
acusaciones en su contra. Esto incluye la posibilidad de presentar documentos,

testigos u otras pruebas que respalden su version de los hechos.

Durante el procedimiento disciplinario, el servidor publico tiene el derecho

de ser escuchado y de presentar sus descargos ante la autoridad competente. Esto
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implica que se le debe conceder la oportunidad de exponer sus argumentos de
manera oral o escrita, y de refutar las pruebas presentadas en su contra. Es
fundamental que el servidor publico tenga acceso a un adecuado patrocinio legal
durante el procedimiento disciplinario. Esto implica que tiene derecho a ser asistido
por un abogado o defensor legal, quien puede brindarle asesoramiento juridico,
revisar la legalidad del proceso y garantizar que se respeten sus derechos. Ademas,
el servidor publico tiene el derecho a ser juzgado por un érgano imparcial e
independiente, que evalle objetivamente las pruebas y argumentos presentados
durante el procedimiento disciplinario. Esto asegura que la decision final se base en

criterios justos y no este sujeta a influencias o intereses indebidos.

En caso de que se imponga una sancion disciplinaria al servidor publico,
este tiene el derecho a interponer los recursos legales correspondientes para
impugnar dicha decision. Esto incluye la posibilidad de presentar un recurso de
reconsideracion o apelacion ante la autoridad competente, con el fin de obtener una
revision de la sancién impuesta. El derecho a la defensa del servidor pablico en el
procedimiento disciplinario de la Ley del Servicio Civil garantiza que este pueda
ejercer su derecho a la defensa de manera efectiva. Esto implica el derecho a
conocer las acusaciones en su contra, el derecho a un plazo razonable para preparar
su defensa, el derecho a ser escuchado y presentar sus descargos, el derecho a contar
con patrocinio legal, el derecho a ser juzgado por un drgano imparcial e
independiente, y el derecho a interponer recursos legales en caso de sancion. Este
derecho es fundamental para asegurar un proceso disciplinario justo y equitativo

para los servidores publicos

El siguiente paso en el procedimiento es la investigacion que deben llevar a
cabo las autoridades competentes, para asi recolectar la suficiente informacion
acerca de la veracidad de las aseveraciones que han hecho las partes involucradas.
Esta parte del proceso, también implica el solicitar los informes debidos, ademas
que se examinaran las pruebas presentadas. Luego de haberse concluido con las
investigaciones y la valoracion de las pruebas, se procedera a decidir la sancién que

le corresponda al servidor.
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En el numeral 4, del articulo 39° de la Ley Servir, se prescribe que durante

el tiempo en que se lleva a cabo la investigacion, el servidor publico investigado,

puede ser separado de su puesto de trabajo, esto depende principalmente de la falta

que haya cometido. Si es separado, el trabajador sera puesto a disposicion de la

oficina de Recursos Humanos. Durante el tiempo que dure esta disposicion, el

trabajador debe seguir recibiendo su remuneracion, pues es su derecho, pero no

puede solicitar sus vacaciones, licencias mayores a 5 dias o renunciar a la entidad.”

(Terrones, 2017)

Generandose asi 02 fases dentro del proceso las cuales acorde al articulo

106° del Reglamento General de la Ley del Servicio Civil son las siguientes:

Fase instructiva. - Esta fase se encuentra a cargo del 6rgano instructor
y comprende las actuaciones conducentes a la determinacion de la
responsabilidad administrativa disciplinaria. Se inicia con la
notificacion al servidor civil de la comunicacién que determina el inicio
del procedimiento administrativo disciplinario, brindandole un plazo de
cinco (05) dias habiles para presentar su descargo, plazo que puede ser
prorrogable. Vencido dicho plazo, el 6rgano instructor llevara a cabo el
andlisis e indagaciones necesarios para determinar la existencia de la
responsabilidad imputada al servidor civil, en un plazo maximo de
quince (15) dias habiles. La fase instructiva culmina con la emision y
notificacion del informe en el que el 6rgano instructor se pronuncia
sobre la existencia 0 no de la falta imputada al servidor civil,
recomendando al 6rgano sancionador la sancion a ser impuesta, de

corresponder. (Presidencia del Consejo de Ministros, 2014)

La fase instructiva del procedimiento disciplinario en la Ley del Servicio
Civil es una etapa crucial en la que se lleva a cabo la investigacion de
los hechos que fundamentan la posible falta disciplinaria cometida por

el servidor publico. Esta fase tiene como objetivo recopilar y evaluar las
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pruebas pertinentes, asi como garantizar el derecho a la defensa del

servidor publico involucrado.

Durante la fase instructiva, se designa a un instructor o comision
instructora encargada de llevar a cabo la investigacion. Esta persona o
equipo tiene la responsabilidad de recopilar la informacién necesaria
para determinar si existen indicios de responsabilidad disciplinaria por
parte del servidor publico y, en caso afirmativo, formular las

acusaciones correspondientes.

El instructor o comision instructora tiene la facultad de realizar diversas
acciones, como solicitar testimonios, recabar documentos, realizar
inspecciones o diligencias, y recoger cualquier otra evidencia relevante
para el caso. Estas acciones se llevan a cabo de manera imparcial y

respetando el derecho a la defensa del servidor publico.

Durante la fase instructiva, se garantiza el derecho del servidor publico
a ser notificado de las acciones que se realizaran en su contra y a contar
con un plazo razonable para presentar su descargo y aportar pruebas en
su defensa. Esto implica que se le debe proporcionar una comunicacion
escrita que indique claramente los cargos formulados en su contra, asi
como el plazo para responder. El servidor publico tiene la oportunidad
de presentar sus descargos por escrito, exponiendo sus argumentos y
aportando las pruebas que considere pertinentes para desvirtuar los
cargos formulados en su contra. También tiene el derecho a solicitar la
realizacion de pruebas adicionales o la comparecencia de testigos que

puedan respaldar su version de los hechos.

Es importante destacar que durante la fase instructiva, el servidor
publico tiene el derecho a estar presente en todas las actuaciones y
diligencias que se realicen en su contra. Ademas, tiene el derecho a ser
asistido por un abogado o defensor legal, quien puede brindarle

asesoramiento juridico y velar por el respeto de sus derechos durante el
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proceso. Una vez concluida la fase instructiva, el instructor o comision
instructora elaborarda un informe con sus conclusiones 'y
recomendaciones. En este informe se detallara la valoracion de las
pruebas recopiladas, se expondran los hechos relevantes y se sustentaran
las acusaciones formuladas contra el servidor publico. Posteriormente,
este informe sera remitido a la autoridad competente, que sera la
encargada de tomar la decision final sobre la responsabilidad
disciplinaria del servidor publico. La autoridad competente evaluara el
informe de la fase instructiva, asi como los descargos y pruebas
presentadas por el servidor publico, y emitira una resolucién
fundamentada en la que se determinara la sancion correspondiente, en
caso de considerarse responsable al servidor pablico. En conclusién, la
fase instructiva del procedimiento disciplinario en la Ley del Servicio
Civil es una etapa esencial en la que se realiza la investigacion de los
hechos y se recopilan las pruebas pertinentes. Durante esta fase, se
garantiza el derecho a la defensa del servidor pablico, quien tiene la
oportunidad de presentar sus descargos y aportar pruebas para su

defensa.

L FASEINSTRUCTIVA El 6rgano instructor analiza los

actuados a fin de determinar la
existencia o no de responsabilidad.

N\

Notificacton | e Descargo El mstructor
3 dis al servidor | prorogables a soiciud del remite U
' . 15 dias habiles ‘
habiles servidor informe al
sancionador
\ N

Figura: Fase Instructiva del Procedimiento administrativo sancionador de la Ley Servir.
Fuente: Fases y particularidades del nuevo Procedimiento Administrativo Disciplinario de la

Ley de Servicio Civil, Ley 30057, Elaboracion: José Luis Jara Bautista.




Fase sancionadora.- Esta fase se encuentra a cargo del 6rgano
sancionador y comprende desde la recepcion del informe del érgano
instructor, hasta la emision de la comunicacion que determina la
imposicion de sancién o que determina la declaracion de no a lugar,
disponiendo, en este Gltimo caso, el archivo del procedimiento. El
6rgano sancionador debe emitir la comunicacion pronunciandose sobre
la comision de la infraccion imputada al servidor civil, dentro de los diez
(10) dias habiles siguientes de haber recibido el informe del érgano
instructor, prorrogable hasta por diez (10) dias habiles adicionales,
debiendo sustentar tal decision. Entre el inicio del procedimiento
administrativo disciplinario y la notificacion de la comunicacion que
impone sancion o determina el archivamiento del procedimiento, no
puede transcurrir un plazo mayor a un (01) afio calendario. (Presidencia
del Consejo de Ministros, 2014)

La fase sancionadora del procedimiento disciplinario en la Ley del
Servicio Civil es la etapa en la que se toma la decision final sobre la
responsabilidad disciplinaria del servidor pablico y se impone la sancién
correspondiente, en caso de considerarse que se ha cometido una falta

disciplinaria.

Una vez concluida la fase instructiva, en la que se ha llevado a cabo la
investigacion de los hechos y se han recopilado las pruebas pertinentes,
se remite el informe elaborado por el instructor o comisidn instructora a
la autoridad competente. Esta autoridad, que puede ser un drgano
colegiado o una persona designada, sera la encargada de evaluar el
informe y tomar la decision final sobre la responsabilidad del servidor

publico.

Durante la fase sancionadora, se garantiza el derecho del servidor

publico a ser notificado de la resolucion que se emitira, la cual debera
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ser debidamente fundamentada y motivada. El servidor pablico tendra
la oportunidad de acceder al expediente disciplinario y presentar
alegatos o argumentos adicionales antes de que se tome una decisién

definitiva.

La autoridad competente deberé evaluar de manera imparcial y objetiva
el informe de la fase instructiva, los descargos y pruebas presentadas por
el servidor publico, asi como cualquier otra documentacién o evidencia
relevante. En base a esta evaluacion, determinara si existe
responsabilidad disciplinaria y, de ser asi, qué sancion corresponde

imponer.

Es importante destacar que la sancion impuesta debe ser proporcional a
la gravedad de la falta cometida y ajustarse a lo establecido en la Ley
del Servicio Civil. Entre las sanciones posibles se encuentran la
amonestacion verbal o escrita, la suspension sin goce de
remuneraciones, la destitucion o la inhabilitacion temporal o definitiva

para el ejercicio de funciones publicas.

Una vez tomada la decision final, la autoridad competente notificara al
servidor publico laresolucién, indicando los fundamentos y motivos que
la respaldan. Ademas, se le informara sobre los recursos legales
disponibles para impugnar la decisién, como la interposicion de un
recurso de reconsideracibn o apelacion ante la instancia

correspondiente.

En caso de que se imponga una sancién, se estableceran los plazos y
procedimientos para su cumplimiento. El servidor publico debera acatar
la sancion impuesta y cumplir con las disposiciones establecidas, como

la suspensién de funciones o cualquier otra medida adoptada.

Es importante destacar que durante todo el procedimiento disciplinario,

incluida la fase sancionadora, se debe respetar el derecho a la defensa
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del servidor publico. Esto implica que se le debe brindar la oportunidad
de ser escuchado, presentar sus argumentos y pruebas, y contar con el
patrocinio legal adecuado para asegurar un proceso justo y equitativo.
En resumen, la fase sancionadora del procedimiento disciplinario en la
Ley del Servicio Civil es la etapa en la que se toma la decision final
sobre la responsabilidad disciplinaria del servidor publico y se impone
la sancion correspondiente. Durante esta fase, se garantiza el derecho a
la notificacion, la fundamentacion de la resolucion, el acceso al

expediente disciplinario, la presentacion de alegatos

I1. FASE SANCIONADORA

10 dias habiles prorrogables por 10 dias habiles adicionales (con sustento)

/—\ 2 dias /—\ 3 dias 2 dias habiles para
El c')rgan 0 habiles El habiles Bl servidor z:f:u: lugar, fecha y
sanctonador sanctonador solicita
recibeel f——— comunicaal informe Informe Oral
informe del servidor la oral
drgano recepeion (opcional)
wnstructor del informe
inst(li'lilct or Acto que determin_a la
\ imposicion de sancion o
declaracion de no ha lugar

Nota: El lapso de tiempo que transcurra desde el inicio del
PAD hasta la notificacion del fin del mismo al servidor no
debe ser mayor al afio calendario.

P ——.

Notificacion

al servidor

Figura: Fase sancionadora del procedimiento administrativo sancionador de la Ley Servir

Fuente: Fases y particularidades del nuevo Procedimiento Administrativo Disciplinario de la Ley de Servicio Civil,
Ley 30057, Elaboracion: José Luis Jara Bautista.
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2.3. DEFINICION DE CONCEPTOS

a. Secretaria Técnica: es definida como el “apoyo” de todo el PAD,
especificamente, de las autoridades instructora y sancionadora. Estd a
cargo de un secretario técnico designado por la méaxima autoridad
administrativa de la entidad. No constituye un drgano o unidad organica
necesariamente, siendo posible encomendar sus funciones a un servidor
civil en adicion a las funciones de su puesto. El Unico requisito
normativamente exigible a su Secretario Técnico es que cuente con

formacion juridica. (Escuela Nacional de Administracion Publica, 2018)

b. Servicio Civil: es el conjunto de medidas institucionales por las cuales se
articula y gestiona el personal al servicio del Estado, que debe armonizar
los intereses de la sociedad y los derechos de quienes trabajan en las diversas
entidades del Estado. Se rige por principios de mérito. La evaluacion del
mérito incluye los criterios de rendimiento y compromiso con el servicio a
la ciudadania. (Trelles, 2014)

c. Tribunal del Servicio Civil: El Tribunal del Servicio Civil, en adelante el
Tribunal, es un drgano integrante de Servir que tiene por funcion la
resolucion de las controversias individuales que se susciten al interior del
sistema de conformidad con lo establecido en el Decreto Legislativo 1023,
Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil,
rectora del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos, y

disposiciones modificatorias. (Congreso de la Republica del Perd, 2013)

d. Oficina de Recursos Humanos: El rol de las oficinas de recursos humanos
de las entidades, o las que hagan sus veces, tiene que ver con el nivel
descentralizado y la responsabilidad de implementar las normas, principios,

métodos, procedimientos y herramientas técnicas del sistema, en el marco
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de lo dispuesto por la Autoridad Nacional del Servicio Civil - Servir.
(Trelles, 2014)

Recurso de Reconsideracion: El recurso de reconsideracion se sustentara
en la presentacion de prueba nueva y se interpondra ante el 6rgano
sancionador que impuso la sancién, el que se encargara de resolverlo. Su no
interposicion no impide la presentacion del recurso de apelacion.
(Presidencia del Consejo de Ministros, 2014)

Recurso de Apelacion: El recurso de apelacion se interpondra cuando la
impugnacion se sustente en diferente interpretacion de las pruebas
producidas, se trate de cuestiones de puro derecho o se cuente con nueva
prueba instrumental. Se dirige a la misma autoridad que expidio el acto que
se impugna quien eleva lo actuado al superior jerarquico para que resuelva
0 para su remision al Tribunal del Servicio Civil, segun corresponda. La
apelacion no tiene efecto suspensivo. (Presidencia del Consejo de Ministros,
2014)
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CAPITULO IIl: MARCO METODOLOGICO
3.1. HIPOTESIS

La hipotesis en un estudio cualitativo tiene un rol distinto al de una
investigacion cuantitativa, y no se prueban estadisticamente. (Hernandez,
Fernandez, & Baptista, 2014). En este contexto (Martinez, 2011) refiere que, en la
metodologia cualitativa, tampoco se formula una hipoétesis a verificar, ya que se
esta abierto a todas las hipétesis posibles y se espera que la mejor emerja del estudio

de los datos y se imponga por su fuerza convincente.

Sin embargo, consideramos que el platear una hipétesis nos llevara a tener
un norte al cual debemos dirigirnos, sobre el que la investigacion se sustentard y

motivara.
3.1.1. Hipotesis General

Las garantias del procedimiento administrativo expuestas por la CORTE
IDH, aportan positivamente al ejercicio de la potestad disciplinaria de la

Municipalidad Provincial de Tacna, afio 2019.
3.1.2. Hipotesis Especificas

Las garantias de la etapa instructiva, expuestas por la Corte IDH, aporta
positivamente al ejercicio de la potestad disciplinaria de la Municipalidad

Provincial de Tacna, afio 2019

Las garantias de la etapa de investigacion, expuestas por la Corte IDH,
aporta positivamente al ejercicio de la potestad disciplinaria de la

Municipalidad Provincial de Tacna, afio 2019.

Las garantias de la etapa de sancidn, expuestas por la Corte IDH, aporta
positivamente al ejercicio de la potestad disciplinaria de la Municipalidad

Provincial de Tacna, afio 2019.
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3.2. CATEGORIAS

La fenomenologia procura explicar los significados en los que estamos
inmersos en nuestra vida cotidiana, y no las relaciones estadisticas a partir de una
serie de variables, el predominio de tales o cuales opiniones sociales, o la frecuencia
de algunos comportamientos. (Rodriguez, Gil, y Garcia, 1996). En consecuencia,
en la presente investigacion se usara categorias conforme una investigacion de tipo
cualitativa. (Kuckartz, 2019)

3.2.1. Primera Categoria
Categoria
Garantias del procedimiento administrativo expuestas por la Corte IDH
Sub Categorias
Garantias de la etapa instructiva.
Garantias de la etapa de investigacion.
Garantias de la etapa de sancion.
3.2.2. Segunda Categoria
Categoria
Potestad Disciplinaria
Sub Categorias
Calificacién y gravedad de la falta.
Procedimiento de investigacion.

Sancién o archivo.
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3.3. ENFOQUE DE LA INVESTIGACION

Es cualitativa, (Pimienta y de la Orden, 2012) Este enfoque es propio de las
ciencias sociales y contrasta de manera especial con la investigacién cientifica

tradicional.
3.4. TIPO Y DISENO DE LA INVESTIGACION

Es una investigacion de tipo basica, al no manipularse variables en el
estudio. Es una investigacion fundamental o investigacion pura, al contribuir al
incremento o mejora del conocimiento juridico y cientifico. En el mismo sentido
(Carruitero, 2014), coincide en que la investigacion béasica es una orientacion para

comprender el fendmeno social y tiene como sustento la indagacion.

El disefio optado para la presente investigacion es el No Experimental; dado
que el presente estudio no requiere de la manipulacidn de variables que se apliquen
a las soluciones dadas en esta investigacion; resultando estas en el marco de lo

teorico. (Carrasco, 2009)

La investigacion fenomenoldgica es la descripcion de los significados
vividos existenciales. La fenomenologia procura explicar los significados en los
que estamos inmersos en nuestra vida cotidiana, y no las relaciones estadisticas a
partir de una serie de variables, el predominio de tales o cuales opiniones sociales,

o la frecuencia de algunos comportamientos. (Rodriguez, et al 1996).
3.5. NIVEL DE LA INVESTIGACION

La presente investigacion es de nivel exploratoria, en consecuencia, es
cualitativa; por eso, carece de variables analiticas, porque no hay procedimiento

estadistico que ejecutar en este nivel. (Supo, 2014)
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3.6. AMBITO Y TIEMPO SOCIAL DE LA INVESTIGACION

3.7. POBLACION Y MUESTRA

La unidad de estudio y la poblacién en la presente investigacion, comprende

los actores en los procedimientos disciplinarios en la Municipalidad Provincial de

Tacna, quienes emiten, son o fueron parte de éstos. La cantidad fue determinada

hasta lograr la saturacion, entendida como aquel momento en la realizacion de

entrevistas donde ya no es posible obtener informacion adicional, en conclusion, no

existen nuevo datos o ideas. (Krueger R., 2000 citado en Martinez C.,2011)

Tabla 1.

Poblacién entrevistada.

Nombres y apellidos Cargo Institucion Cédigo

Carlos Alberto Cano Llanqui Gerente de RR.HH. M_un|_0|palldad Entrevistado 1
Provincial de Tacna

Hugo Aduviri Soto Asesor RR.HH. M_un|_0|palldad Entrevistado 2
Provincial de Tacna

Richard Alberto Manrique Villa Apoyo Iegal - secretaria M_un|_C|paI|dad Entrevistado 3
técnica Provincial de Tacna

Ivan Marcial Calderon Alay Apoyo Iegal - secretaria M_un|_0|palldad Entrevistado 4
técnica Provincial de Tacna

Kelly Valdez Rodriguez Apoyo Iegal - secretaria M_un|_0|palldad Entrevistado 5
técnica Provincial de Tacna

. Apoyo legal — secretaria Municipalidad .

Alcides German Morales Banegas . L Entrevistado 6
técnica Provincial de Tacna

Estephany Eugenia Arocutipa Quispe Apoyo legal —secretaria Municipalidad Entrevistado 7
técnica Provincial de Tacna

Billy Cérdenas Chaifia Secretaria técnico - PAD Municipalidad Entrevistado 8
Provincial de Tacna

Edison Llanos Larico Ejecucidn contractual — M_unl_mpalldad Entrevistado 9
RR:HH. Provincial de Tacna

Francisco Simoni Chamorro Contratos CAS — RR.HH. Municipalidad Entrevistado 10
Provincial de Tacna

Freddy Gutiérrez Gonzales Especialista | Municipalidad Entrevistado 11
Provincial de Tacna

Giancarlo Alberto Vera Gonzélez Municipalidad Entrevistado 12

Supervisor — Logistica

Provincial de Tacna

Jhosep Rafael Mendoza

Asistente legal -
Procuraduria

Municipalidad
Provincial de Tacna

Entrevistado 13
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3.8. PROCEDIMIENTOS, TECNICAS E INSTRUMENTOS

Se solicité formalmente a la Municipalidad Provincial de Tacna, el acceso
a sus instalaciones y otorgue las facilidades suficientes para recoger la informacion
de los servidores publicos.
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CAPITULO IV: RESULTADOS

4.1. PRESENTACION DE RESULTADOS DEL TRABAJO DE CAMPO.

Tabla 2. Procedimientos administrativos disciplinarios MPT — 2019.
N° Expediente Inicio Culminacion Sancion

1 003-2019-ST-PAD-MPT 05.08.2019 27.01.2021 Suspension sin goce
por 5 dias.

2 014-2019-ST-PAD-MPT 07.10.2019 03.06.2021 Archivo. No
sancion.

3 077-2019-ST-PAD-MPT 06.09.2019 02.12.2020 Suspension sin goce
por 26 dias.

4 088-2019-ST-PAD-MPT 30.10.2019 16.06.2021 Suspension sin goce
por 5 dias.

5 090-2019-ST-PAD-MPT 31.07.2019 05.08.2020 Suspension sin goce
por 30 dias.

6 110-2019-ST-PAD-MPT 11.07.2019 02.09.2021 Suspension sin goce
por 150 dias.

7 111-2019-ST-PAD-MPT 10.06.2019 30.12.2020 Archivo. No
sancion.

8 121-2019-ST-PAD-MPT 03.10.2019 04.12.2020 Suspension sin goce
por 15 dias.

9 141-2019-ST-PAD-MPT 14.08.2019 20.10.2021 Suspension sin goce
por 6 dias.

10 152-2019-ST-PAD-MPT 02.08.2019 01.02.2021 Destitucion.

11 156-2019-ST-PAD-MPT 10.09.2019 25.01.2021 Suspension sin goce
por 3 meses.

12 164-2019-ST-PAD-MPT 11.11.2019 22.06.2021 Suspension sin goce
por 30 dias.

13 187-2019-ST-PAD-MPT 01.10.2019 09.04.2021 Suspension sin goce
por 4 meses.

14 192-2019-ST-PAD-MPT 09.12.2019 02.09.2020 Suspension sin goce
por 3 meses.

15 198-2019-ST-PAD-MPT 29.10.2019 03.05.2021 Suspension sin goce
por 3 dias.

16 207-2019-ST-PAD-MPT 03.12.2019 13.09.2021 Suspension sin goce
por 35 dias.

17 217-2019-ST-PAD-MPT 12.12.2019 09.07.2020 Destitucion.

Interpretacion: En la presenta tabla podemos observar los diferentes

procedimientos en los cuales en su mayoria ha existido sancion, las cuales van

desde los 3 dias de suspension hasta la destitucion. Esto nos permite tener claro
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que efectivamente se ejecuta el poder disciplinario del Estado en la
Municipalidad, y podemos observar que, en el afio 2019, se realizaron diversos
procedimientos, lo cual ha motivado la presente investigacion.

Tabla 3. Descripcion de la pregunta 1

1. ¢Conoce usted cudles son las garantias minimas de un procedimiento
administrativo en el ejercicio de la potestad disciplinaria del Estado, expuestas por
la CIDH?

Entrevistado Respuesta

Entrevistado 1 | Aligual que lo sefialado por nuestra Constitucion el debido proceso
se explaya tanto en la sede jurisdiccional como administrativa
siendo entonces esta pluralidad de garantias de observancia
obligatoria para el PAD entre ellas tenemos derecho de defensa
derecho a una decisién motivada a acceder y conocer los cargos
imputados a la notificacion a la pluralidad de instancias entre otros.

Entrevistado 2 | Al amparo de los principios fundamentales acogidos por nuestra
Constitucion al procedimiento administrativo disciplinario se
ajusta a los del debido proceso siendo por ello que el pacto se
observan los derechos a la defensa a la vida motivacion asi
administrativa a la notificacion al acceso a la informacion al debido
proceso entre otros.

Entrevistado 3 Derecho a una audiencia, derecho a una representacion legal,
derecho a la notificacion valida de todos los actuados, derecho a la
informacion contenida en el expediente en todas sus fases, derecho
Una decision motivada y fundamentada.

Entrevistado 4 | Derecho al debido procedimiento, derecho a la debida notificacion
de los acuerdos resolutivos, derecho a acceder al expediente y
actuados, derecho a la resolucion debidamente motivada.

Entrevistado 5 Si.
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Entrevistado 6

Si conozco, dentro de ellos estan el derecho de defensa, el debido
procedimiento, la debida motivacion, derecho a la representacion
judicial derecho a la informacién y acceso a los expedientes
administrativos y judiciales

Entrevistado 7

Si, las garantias del procedimiento administrativo son las
siguientes: derecho a una audiencia, derecho Una representacion
legal, derecho a la notificacion de todos los actuados, derecho al
acceso de los actuados del expediente, derecho a una decisién
debidamente fundamentada, que se cumplan los plazos.

Entrevistado 8

Las garantias que asisten a todo proceso son el derecho de defensa,
debida motivacion, debido procedimiento administrativo, derecho
a la notificacion, doble instancia administrativa, presuncién de
veracidad y los demas que recoge tanto el TUO de la LPAG vy la
Constitucion Politica del Perd.

Entrevistado 9

Si, lo basico que se debe respetar es el debido procedimiento y el
derecho a la defensa.

Entrevistado 10

Si, es el derecho a exponer los argumentos que consideras
necesario y a ofrecer pruebas para obtener una decision
fundamentada.

Entrevistado 11

Durante el procedimiento administrativo como minimo el
administrado se le debe de brindar un debido proceso como por
ejemplo el derecho a ser asistido por un abogado para la defensa de
sus derechos.

Entrevistado 12

El derecho a la defensa y el debido procedimiento.

Entrevistado 13

Basicamente las entidades tendrian que aplicar las sanciones
correspondientes respetando el debido proceso a través de los
principios de legalidad, razonabilidad, entre otros.

Interpretacion: En las respuestas de los entrevistados podemos afirmar que en general
consideran conocer las garantias de un procedimiento disciplinario en el ordenamiento
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juridico interno, empero, solamente un entrevistado dio una respuesta enfatica sefialando
que si conoce tales garantias, lo cual nos aproxima a afirmar que estas condiciones no
son necesariamente objeto de una difusion plena y conocimiento por parte de aquellas
personas involucradas en procedimiento disciplinario.

Tabla 4. Descripcién de la pregunta 2

2. ¢Considera importante que un procedimiento disciplinario tenga garantias
minimas para su desarrollo?

Entrevistado

Respuesta

Entrevistado 1

Estoy de acuerdo, puesto que la sede administrativa al igual que la
judicial se someten a los principios regulados por nuestra Carta
Magna, dotar al procedimiento disciplinario de dichas garantias,
supone otorgar el mayor respeto de los derechos fundamentales de
los administrados evitando asi la arbitrariedad en sede
administrativa.

Entrevistado 2

Considero que un irrestricto ejercicio de los derechos
fundamentales que asisten a todo administrado y de suma
importancia dotar al procedimiento disciplinario de las garantias de
un debido proceso a fin de obtener una solucion comparada
injusticia entre administrativos y la entidad estatal.

Entrevistado 3

Por supuesto, al ser el procedimiento disciplinario el que se encarga
de administrar la potestad disciplinaria entre los servidores y
funcionarios que el Estado emplea y en el cual, si no se respetan
las garantias de un procedimiento, se estarian vulnerando los
derechos fundamentales que recoja la Constitucién, y por ende es
una causal de nulidad de los mismos.

Entrevistado 4

Si, estas encaminan el procedimiento y buscan un resultado justo e
imparcial hacia el servidor que esta siendo investigado.
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Entrevistado 5

Asi es, se debe procurar resguardar el debido proceso amparado en
las garantias que toda persona debe tener sobre el mismo.

Entrevistado 6

Es muy importante que los procedimientos disciplinarios deben de
cumplir las garantias minimas, tales como el debido procedimiento
y la motivacion de los drganos competentes que llevan el
procedimiento administrativo disciplinario.

Entrevistado 7

Si, son importantes toda vez que estas garantias resguardan los
derechos que les asisten a los investigados durante el
procedimiento disciplinario, por lo que el incumplimiento de ellas
se dejaria al investigado en un estado de indefension.

Entrevistado 8

Si, buscamos la correcta administracion de justicia en sede
administrativa, es de suma importancia el respeto de un debido
proceso al fin de garantizar el respeto de los derechos de todos los
administrados.

Entrevistado 9

Si, de lo contrario existiria abuso contra un servidor pablico y
funcionarios publicos.

Entrevistado 10

Consider6 que si.

Entrevistado 11

Si, que se le ponga en conocimiento mediante comunicacion
formal para conocer los cargos que se le imputan.

Entrevistado 12

Consider6 que si.

Entrevistado 13

Considerd importante que existan garantias minimas porque eso
llevara a que el sujeto al que se le esta iniciando un procedimiento
disciplinario pueda dar su descargo evitando asi un tema de
arbitrariedad por parte de la entidad.

Interpretacion: En las respuestas de los entrevistados consideran en general que es
imperativo tener garantias minimas para un procedimiento administrativo disciplinario,
haciendo especial atencion en el respeto a la Constitucion Politica del Estado, los
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13.

derechos fundamentales de aquellos que son objeto de una investigaciéon y con la
finalidad de no caer en el abuso o arbitrariedades, tal como lo describe el entrevistado

Tabla 5. Descripcion de la pregunta 3

3. ¢ Cual considera seria el efecto en un procedimiento disciplinario que no guarda
garantias minimas en su desarrollo?

Entrevistado

Respuesta

Entrevistado 1

Evidentemente caeria en nulo por emitirse de manera arbitraria un
acto resolutivo en el que se vulnere los derechos fundamentales de
los administrados y amparados tanto por la norma suprema como
por los organismos internacionales.

Entrevistado 2

Seria una transgresion total de todo el ordenamiento juridico, y por
ende de aplicacion arbitraria vulnerando los derechos
fundamentales de la persona.

Entrevistado 3

Se veria afectado gravemente los derechos fundamentales de un
debido proceso que recogen tanto la constitucion politica del pais
como las normas que regulan el procedimiento administrativo
general.

Entrevistado 4

Seria un acto administrativo que wvulnera los derechos del
investigado que en muchos casos terminaran con una sancién de
suspensién o destitucidn, la cual es apelada y declarada nula por la
autoridad del SERVIR.

Entrevistado 5

El efecto de un PAD sin guardar las garantias seria un PAD
totalmente arbitrario.

Entrevistado 6

El principal efecto de un procedimiento disciplinario que no guarda
garantias es de que se vulnere el derecho de defensa del

66



administrado y que exista desproporcion entre la autoridad
administrativa disciplinaria y del administrado.

Entrevistado 7

Si no se cumplen con garantias, el efecto seria que el investigado
estaria en un estado de indefension, un ejemplo de ello es que sino
se le notifican los actuados, él no tendria conocimiento de las
imputaciones efectuadas en su contra, por lo tanto no podria
presentar sus descargos.

Entrevistado 8

El efecto seria la aplicacion arbitraria del derecho y la vulneracion
total del Estado de derecho y de los derechos fundamentales de la
persona.

Entrevistado 9

Se daria una decision arbitraria que vulnera los derechos laborales.

Entrevistado 10

Que no faciliten los cargos correspondientes en un procedimiento.

Entrevistado 11

La nulidad.

Entrevistado 12

Vulneracioén de derechos.

Entrevistado 13

Si no se guardan las garantias minimas, se podria pedir la nulidad
de la sancion impuesta por parte de la entidad.

Interpretacidn: En las respuestas de los entrevistados, han determinado en general el
rechazo de todos a una posibilidad como la planteada en la pregunta, asimismo se ha
hecho clara mencion, tal como en las anteriores respuestas a la anterior pregunta, que
es una evidente vulneracién a nuestra Carta Magna, derechos fundamentales y
haciendo una mencién especial a los derechos labores como en el caso del Entrevistado
9, asimismo se hizo hincapié en mas de una ocasion sobre la nulidad en la que podria
caer el procedimiento.
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Tabla 6. Descripcion de la pregunta 4

4. ;Como se desarrolla la etapa instructiva del procedimiento disciplinario de la
Municipalidad Provincial de Tacna?

Entrevistado

Respuesta

Entrevistado 1

La etapa instructiva inicia previamente con una etapa investigadora
derecho causal por comisién de falta lo cual recabara los elementos
e indicios que den luz de veracidad de los hechos emitiéndose
entonces un informe de precalificacion que el rgano instructor jefe
inmediato tomara como base para la emisién de la resolucion del
organo instructor con lo que dard inicio al procedimiento
administrativo disciplinario.

Entrevistado 2

La etapa instructiva inicia con una fase previa de investigacion en
la cual se recaban los indicios que acreditan la posible comision de
la falta, en la fase instructora una vez recabados los elementos
probatorios que se emitiera en el informe de precalificacion el cual
sera la base de la resolucién del Organo instructor para
posteriormente otorgar el plazo de 5 dias para que el administrado
gjerza su derecho a la defensa presentando sus descargos
pertinentes para finalmente emitir el informe de pronunciamiento
en el cual seré evaluado una vez emitida la resolucion final.

Entrevistado 3

El procedimiento disciplinario inicia con una fase previa
investigativa en la cual se recaba los indicios que formulan la
posible imputacién los cuales una vez recogidos se emite el
informe de precalificacion en donde se detalla la formulacién de
los hechos, la conducta y la normativa valorada, los cuales una vez
comunicados al dérgano instructor pese al revisar los emite la
resolucion del 6rgano instructor la cual da por iniciado el PAD
otorgando un plazo razonable para que el administrado emita sus
descargos ejerciendo su derecho de defensa para finalizar con la
emision del informe de pronunciamiento en la cual el 6rgano
instructor una vez admitido y valorado los descargos realizados
recomienda la sancion posible por los hechos imputados y/o podré
disponer el archivo correspondiente en caso de no encontrar
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responsabilidad, al 6rgano sancionador quién sera el encargado de
acoger o modificar la propuesta.

Entrevistado 4

Se inicia con una precalificacion elaborada por el secretario técnico
recomendando el o6rgano instructor iniciar el procedimiento
administrativo se emite y comunica el acto resolutivo el 6rgano
instructor acompariado de los acuerdos contenidos en el expediente
otro bando 5 dias para presentar descargos posteriormente como
sin descargo se emite el informe de pronunciamiento que comunica
el érgano sancionador al investigado.

Entrevistado 5

Se desarrolla de manera eficiente y dentro de los pardmetros de la
ley servir ley 30057.

Entrevistado 6

Para la etapa instructiva del procedimiento administrativo
disciplinario empieza en la etapa investigativa de corresponder
iniciar el PAD vy si existen suficientes elementos probatorios para
iniciar el procedimiento disciplinario para ello se elabora el
informe de precalificacion.

Entrevistado 7

La etapa instructiva inicia con el informe de precalificacion el cual
es emitido por el secretario técnico del procedimiento
administrativo disciplinario recomendando el inicio del PAD al
organo instructor luego de ello se emite la resolucion de érgano
instructor confiriéndole el plazo de 5 dias para que emita sus
descargos y seguidamente se emite el informe de pronunciamiento.

Entrevistado 8

La etapa instructiva se desarrolla con una fase previa investigativa
y se formaliza mediante la resolucién del 6rgano instructor luego
de recibir el informe de precalificacion en donde se recaban los
hechos pruebas y se recomienda el inicio del pacto siendo el érgano
instructor (jefe inmediato) el que acoge dicho informe para
sustentarlo.

Entrevistado 9

Todavia no he tenido un procedimiento disciplinario, pero si tengo
conocimiento gque estan en constante capacitaciéon para aplicar la
ley de acuerdo al derecho.
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Entrevistado 10

Notificando con la resolucién de inicio del procedimiento
disciplinario indicando el plazo que tiene para presentar sus
descargos.

Entrevistado 11

Se desarrolla el procedimiento con la notificacion de la resolucion
de inicio de acuerdo al autor motiva al procesado se le concede 5
dias para emitir sus descargos una vez vencido el 6rgano instructor
inicia su labor de investigacion para determinar la existencia de
responsabilidad.

Entrevistado 12

No emite opinion.

Entrevistado 13

Se realiza a través de la notificacion al trabajador para que pueda
realizar su descargo dentro del plazo correspondiente.

Interpretacion: En las respuestas de los entrevistados denotan un conocimiento mas
que superficial sobre el procedimiento y etapa en particular, detallando la manera en la
que se desarrolla y evidenciando un conocimiento suficiente, lo cual nos aproxima a
considerar que los servidores entrevistados tienen pleno conocimiento sobre el tema en
cuestion; con excepcién del Entrevistado 12 que prefirié no emitir respuesta.

Tabla 7. Descripcion de la pregunta 5

5. ¢ En la etapa instructiva, existe una audiencia para la determinacién de hechos y
derechos en los procedimientos disciplinarios de la Municipalidad Provincial de
Tacna? De no ser asi, ¢existe un procedimiento similar? Explique su respuesta.

Entrevistado

Respuesta

Entrevistado 1

No, en el procedimiento administrativo disciplinario conforme lo
establece su reglamento (D.S. 040-2014) asi como su directiva
(Directiva 02-2015) en la fase instructiva no existe audiencia
alguna el administrado toma conocimiento de los hechos materia
de imputacion a través de la notificacion de la resolucion del
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organo instructor otorgandole el plazo necesario para emitir sus
descargos respectivos.

Entrevistado 2

En la fase instructiva no existe una audiencia que ponga
conocimiento los hechos y derechos ello se da a conocer de acuerdo
a la norma con la notificacion de la resolucion del 6rgano instructor
posteriormente en la fase sancionadora es donde el administrador
podréa ejercer su derecho de defensa mediante un informe oral el
cual seréa valorado una vez emitida la resolucién final.

Entrevistado 3

En la fase instructiva si bien no existe una audiencia que determine
la imputacion realizada el administrado toma conocimiento de la
misma a través de la notificacion de la resolucion del 6rgano
instructor la cual otorga el plazo de 5 dias habiles para ejercer su
derecho de defensa a través de sus descargos ese seria el
procedimiento similar cabe recalcar que en la fase sancionadora si
existe una audiencia de informe oral que constituye su dltimo
medio de defensa.

Entrevistado 4

No, audiencia esta presente en la etapa sancionadora, donde el
investigado puede hacer uso de la palabra ante el Organo
sancionador el cual sera evaluado previa emision de la resolucion
del érgano sancionador.

Entrevistado 5

En la etapa instructiva no existe una audiencia como tal para el
servidor, sin embargo, ésta existe en la fase sancionadora a través
del informe oral.

Entrevistado 6

No existe una audiencia en la etapa instructiva, conforme al
reglamento de la ley del servicio civil N° 30057, audiencia esta en
la fase sancionadora.

Entrevistado 7

La audiencia o bien llamada informe oral se da en la etapa
sancionadora, es la Unica audiencia que hay en todo el
procedimiento.

Entrevistado 8

En la fase instructiva no existe una fase de audiencia,
posteriormente en la etapa sancionadora se le otorgara el derecho
al administrador de hacer uso de su defensa oral. En la fase
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instructiva el administrado toma conocimiento a través del acto de
notificacion de la resolucion del 6rgano instructor el cual contiene
los motivos de inicio del PAD.

Entrevistado 9

No tengo conocimiento.

Entrevistado 10

Si existe y se usa a criterio, segun requiera el caso.

Entrevistado 11

No existe audiencia.

Entrevistado 12

No he tenido un PAD por ello lo desconozco.

Entrevistado 13

Existe, una vez notificado el trabajador, este puede apersonarse a
la oficina correspondiente para emitir sus descargos.

Interpretacion: En las respuestas de los entrevistados, hemos evidenciado que esta
garantia propuesta por la Corte Interamericana de Derechos Humanos — CIDH, no esta
presente conforme a nuestra legislacion vigente y tampoco en el marco del
procedimiento y con la posibilidad de procurar una mejor atencién del mismo se buscara
una alternativa similar, tampoco es el caso, tan solo se hizo mencién por parte de los
Entrevistados 2, 3, 5, 6 y 7; empero, el Entrevistado 10 sefialé que si, sin embargo al
momento de buscar ahondar en su respuesta no fue posible que brindara mayor
informacion que permita clarificar el sentido de su respuesta.

Tabla 8. Descripcion de la pregunta 6

6. ¢En la etapa instructiva, el administrado tiene derecho a la defensa legal y
elegirla libremente? ¢ por qué?

Entrevistado

Respuesta

Entrevistado 1

Efectivamente al ser el procedimiento disciplinario uno donde se
pone en riesgo la vulneracion de derechos le asiste el derecho de
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defensa amparado constitucionalmente, Asimismo el reglamento
de la ley del servir también lo estipula en su articulo 96.1 a fin de
brindar una mayor garantia al administrado frente al ius puniendi
estatal.

Entrevistado 2

Tal como lo establece el reglamento de la ley del servicio civil, la
asistencia de un abogado de libre eleccion puede darse en
cualquiera de las fases del procedimiento administrativo
disciplinario, siendo esto en ejercicio irrestricto del derecho
fundamental a la defensa amparada en nuestra Constitucion.

Entrevistado 3

Siendo el derecho de defensa acogido por el articulo 139 de la
Constitucion inciso 14, esta ampara a toda persona que puede ser
afectado por el ejercicio del ius puniendi del Estado, asi tanto para
el procedimiento administrativo disciplinario su ejercicio recogido
como parte fundamental dentro de los derechos que todo
administrado tiene siendo el mismo establecido en el articulo 96
del reglamento de la ley del servicio civil.

Entrevistado 4

Si, es una garantia, un derecho recogido como garantia por la Corte
Interamericana de Derechos Humanos, aungue es una decisién que
toma el administrado o investigado en algunos casos los descargo
son elaborados por el mismo investigador teniendo deficiencias en
la parte de fundamento legal.

Entrevistado 5

Asi es, conforme lo establece la ley del servicio civil 30057.

Entrevistado 6

En la etapa del inicio del procedimiento administrativo
disciplinario y mediante una resolucién por el 6rgano instructivo
competente, el administrado haciendo uso de su derecho de defensa
y el descargo a dicha resolucidon del érgano instructor.

Entrevistado 7

El investigador si tiene derecho a la defensa y puede ejercerlo
asignando un abogado que él elija o puede hacerlo él mismo.

Entrevistado 8

El derecho a ser asistido por un abogado de su eleccién en él
irrestricto ejercicio del derecho de defensa seré desde el inicio del
procedimiento administrativo disciplinario a fin de garantizar la
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defensa de los derechos constitucionalmente amparados por
nuestro estado.

Entrevistado 9 | El derecho de defensa es irrenunciable y si elegiria a mi abogado
gue me represente y que sea especialista en la materia.

Entrevistado 10 | Si, porque es un derecho constitucional.

Entrevistado 11 | Desde el inicio del procedimiento administrativo el imputado tiene
derecho a ejercer libremente su defensa bajo el patrocinio de un
abogado por ser un componente del debido proceso por ser una
garantia del procedimiento.

Entrevistado 12 | Todos tenemos derecho a ello.

Entrevistado 13 | Considero que no dado que esta etapa instructiva es solo para saber
si existe 0 no una falta por parte del trabajador.

Interpretacion: En las respuestas de los entrevistados, éstos responden a plenitud que
es un derecho el contar con una defensa legal de eleccion del servidor disciplinado, ello
como una expresion de sus derechos fundamentales contenidos en la Constitucién
Politica del Estado, asimismo al constituir una garantia del procedimiento y tal como
antes fue respondido esto genera no caer en la arbitrariedad, en un procedimiento nulo.
Sin embargo el Entrevistado 4 considera es una decision del administrado el tener
defensa cautiva, lo cual es cierto, sin embargo, consideramos la administracion tiene el
deber de informar esta posibilidad al servidor disciplinado, a fin de obtener la decision
justa en el procedimiento disciplinario.

Tabla 9. Descripcion de la pregunta 7

7. ¢ En la etapa instructiva, el administrado tiene derecho a una notificacion previa
respecto de los actos imputados en su contra? Explique:
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Entrevistado

Respuesta

Entrevistado 1

En el momento en que se notifica la resolucion del 6rgano
instructor es donde se da inicio formalmente al procedimiento
administrativo disciplinario por ende es a través de este acto que se
pone a conocimiento del administrado los fundamentos y hechos y
medios de prueba que sustentan la imputacion, en la fase previa a
la formalizacion de la instruccion la investigacion es reservada.

Entrevistado 2

No, puesto que anteriormente la emision de la resolucién del
organo instructor la investigacion realizada es reservada puesto que
el inicio formal del proceso con la notificacion de la resolucion que
contiene los hechos las pruebas y la normativa transgredida dando
asi al administrado la posibilidad de ejercer adecuada defensa.

Entrevistado 3

No, debido a que el procedimiento disciplinario lleva como base la
resolucion del 6rgano instructor con el que se inicia formalmente
el Pat por tanto al igual que las diligencias preliminares del proceso
penal la investigacion previa de las diligencias se realiza de manera
reservada hasta la formalizacion en si por tanto en el procedimiento
disciplinario una vez realizada la fase investigativa y emitido el
informe de precalificacion el superior jerarquico sera el encargado
de emitir la resolucién al dérgano instructor con el cual inicia
formalmente el PAD y por lo tanto poniendo a conocimiento tanto
los hechos la norma vulnerada y los medios probatorios de los
sustentos al administrado.

Entrevistado 4

En el presente caso el investigado conoce el inicio del
procedimiento a través de la notificacién del 6rgano instructor
junto con los actuados contenidos en el expediente administrativo
no existiendo una notificacion previa a ello.

Entrevistado 5

Asi es, el administrador de notificado respecto a la apertura del
procedimiento administrativo disciplinario mediante una cédula de
notificacion donde se adjunta la resolucion del érgano instructor
con tales actos imputados.
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Entrevistado 6

Si, tiene el administrado, pero con la emision de la resolucion del
organo instructor para su posterior notificacion.

Entrevistado 7

Si, con la resolucion del 6rgano instructor la cual inicia el PAD
narrando los hechos imputados la falta y la norma vulnerada.

Entrevistado 8

El derecho a la notificacion le asiste a todo administrado desde el
momento en que se emite un acto resolutivo siendo que el PAD
inicia con la notificacion de la resolucion el derecho en la fase
instructiva se ejerce a partir de esta diligencia.

Entrevistado 9

Si, el derecho a la notificacion es un elemento del debido
procedimiento y este acto procedimental tiene como finalidad el
poner en conocimiento los actos que se imputan para luego hacer
su defensa legal.

Entrevistado 10

Si, para garantizar el debido procedimiento en el PAD.

Entrevistado 11

La fase instructiva se inicia con la notificacion con el documento
gue contiene la imputacién de cargos en su contra para que en un
plazo de 5 dias prorrogables puede absorber los cargos que se le
imputan.

Entrevistado 12

No emito opinién.

Entrevistado 13

Si, para quién se puede dar su descargo dentro del plazo
correspondiente a fin de dilucidar sobre lo que se les esta
notificando.

Interpretacién: Las respuestas son contradictorias, los Entrevistados 2 y 3 sefialaron
enfaticamente que no se tiene este derecho explicando que solo se emite una
comunicacién al administrado objeto de procedimiento disciplinario cuando éste ya
establecié diligencias preliminares que determinaron la presunta comision de una falta,
en tanto los Entrevistados 5, 6, 7, 9, 10 y 13 seflalaron que si pero solo se abocaron a
sefialar que la notificacion se realiza al iniciar el procedimiento, entonces estamos ante
una situacion similar pero con una evaluacion diferente por parte de los entrevistados.
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Tabla 10. Descripcion de la pregunta 8

8. ¢Considera que las garantias mencionadas en las preguntas 5, 6 y 7 aportan
positiva 0 negativamente al procedimiento disciplinario de la Municipalidad
Provincial de Tacna?

Entrevistado

Respuesta

Entrevistado 1

Considerd que las garantias antes mencionadas otorgan mayor
seguridad en serio administrativa otorgando al administrado un
mayor resguardo para obtener una resolucién que garantice la no
transgresion de sus derechos, asi como el respeto de los mismos.

Entrevistado 2

En vista que en el procedimiento administrativo disciplinario se
pone en juegos la posible vulneracién de derechos personalisimos
es de suma importancia dotar al procedimiento de garantias
esenciales que permitan no sélo la emision de un acto de acuerdo
a ley sino también la defensa irrestricta de los derechos de todo
administrado.

Entrevistado 3

Positivamente, puesto que desarrolla de manera méas objetiva la
realizacion del PAD respetando las garantias que todo proceso en
donde se ve amenazada la vulneracion de derechos debe respetar
haciéndolo méas garantista y menos impositivo.

Entrevistado 4

Si, positivamente, respetando el derecho de defensa del
investigado, aunque debo sefialar que las garantias minimas no se
encuentran en el mismo orden que en las presentadas y
desarrolladas en las preguntas 5, 6 y 7 pero si se encuentran en el
procedimiento.

Entrevistado 5

Definitivamente de una manera positiva dentro del pack ya que
guarda los derechos que estan protegidos por nuestra normativa.

Entrevistado 6

Si, considero que aportan positivamente al procedimiento
disciplinario.
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Entrevistado 7

Las garantias aportan positivamente toda vez que la realizacion de
estas impide que se vulneren los derechos del investigado.

Entrevistado 8

Con la finalidad de otorgar al procedimiento disciplinario un orden
garantista de derechos, acoger los principios rectores antes
mencionados brindan una mayor seguridad juridica en cuanto a la
aplicacion de la justicia administrativa de manera positiva.

Entrevistado 9

Si aportan positivamente una mejor aplicacion del PAD.

Entrevistado 10

Positivamente.

Entrevistado 11

Es un aporte positivo.

Entrevistado 12

No emito opinién.

Entrevistado 13

Ha portado de una manera positiva porque da al trabajador la
oportunidad de que pueda emitir su descargo para que la persona
gue va a iniciar el procedimiento disciplinario tenga en cuenta lo
que el trabajador manifiesta.

Interpretacién: En las respuestas de los entrevistados, consideran en general que es
positivo el aporte de las garantias que permiten contar con una audiencia preliminar de
imputacion de hecho, con defensa legal y con una notificacion oportuna del contenido
del procedimiento, empero, corresponde hacer mencidn gque no todas estas garantias son
efectivamente realizadas, es el caso de la audiencia preliminar que al no encontrarse
establecida en norma, no se realiza, y en el caso de las siguientes si estd claramente

establecido.
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Tabla 11. Descripcion de la pregunta 9

9. ¢ Como se desarrolla la etapa de investigacion del procedimiento disciplinario de
la Municipalidad Provincial de Tacna?

Entrevistado

Respuesta

Entrevistado 1

Una vez recibida la denuncia o reporte del jefe inmediato o
cualquier servidor que denoten inicios de responsabilidad, la
Secretaria técnica comenzara la investigacion recabando
documentos archivos e informes solicitard declaraciones
testimoniales gréaficas visitas inopinadas y demas diligencias que
finalizaran con la emision del informe de precalificacion con el que
recomendara el inicio del PAD.

Entrevistado 2

La etapa de investigacion inicia con la presentacion de una
denuncia administrativa respecto al informe por parte del superior
jerarquico o cualquier administrador interesado en donde se toma
conocimiento de una presunta comision de una infraccion. Luego
la oficina de Secretaria técnica, recibe los elementos probatorios
necesarios para aprobar la realizacion de la conducta mediante
informes reportes entrevistas declaraciones que coadyuven a
sustentar la comision de la falta.

Entrevistado 3

La fase investigativa inicia al igual que en el proceso penal con una
noticia criminal, en el PAD mediante una denuncia administrativa,
un informe, memorando, etcétera la cual se remite a la Secretaria
técnica, la cual se encarga de desarrollar la labor de investigacion
mediante la recaudacion de pruebas documentales visitas
inopinadas citaciones entrevistas y demas medios que corroboran
la tesis de la comisién de la falta administrativa por parte del
servidor investigado.

Entrevistado 4

Recibido el reporte de una falta administrativa se procede a pedir
informacion a las distintas areas pertinentes la informacion
solicitada dependera de la naturaleza de la falta administrativa de
la evaluacién de la informacion se procedera a emitir un informe
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en el cual recomienda promover iniciar o archivar el reporte de una
falta administrativa.

Entrevistado 5

Se desarrolla de manera satisfactoria, sin embargo, cuando se
solicita informacion existe demora en la entrega de la misma.

Entrevistado 6

En la etapa de investigacion del PAD se recaba toda la informacion
que acredite la comision de la falta disciplinaria, como también la
identificacion del administrado responsable, siempre considerando
el debido procedimiento.

Entrevistado 7

En la etapa de investigacion se recaba informacion a fin de
esclarecer los hechos, por lo que se solicita las areas pertinentes
mediante requerimientos e informes, la informacion la cual es
analizada para ver cOmo se va a proceder.

Entrevistado 8

Inicia con la llegada de una denuncia administrativa, informe o
reporte del superior inmediato o cualquier administrador, luego la
secretaria técnica disefia la estrategia de investigacion la cual
apunta a recabar los medios probatorios pertinentes que acrediten
la ¢ omisidn de la falta (informes, legajos, declaraciones, visitas
inopinadas, levantamiento de actas y demas medios).

Entrevistado 9

Se respeta los derechos fundamentales del trabajador.

Entrevistado 10

Una vez recibida la denuncia la secretaria técnica efectia las
investigaciones preliminares.

Entrevistado 11

Se desarrolla en 2 etapas: la instructiva y la sancionadora. Pero hay
una etapa de apoyo que seria la etapa previa o preliminar.

Entrevistado 12

Pidiendo pruebas ante quien corresponda.

Entrevistado 13

A través del requerimiento de informacion a las oficinas
correspondientes para la acumulacion de pruebas.
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Interpretacion: En las respuestas de los entrevistados, en general expresan un
conocimiento suficiente respecto del procedimiento administrativo disciplinario en su
fase de investigacion, detallando aquellos momentos que permiten obtener la
informacidn suficiente y necesaria para el establecimiento de responsabilidades o en su
defecto la absolucion del investigado, todo esto observando el debido procedimiento en
un marco de legalidad.

Tabla 12. Descripcion de la pregunta 10

10. ¢Durante la etapa de investigacion u otras etapas, el administrado tiene derecho
a la publicidad de las actuaciones administrativas como garantia para el acceso a
informacion, en los procedimientos disciplinarios de la Municipalidad Provincial
de Tacna? Explique

Entrevistado

Respuesta

Entrevistado 1

Efectivamente el administrado cuenta con el derecho de acceder a
la informacion gue sustenta la imputacion gque da inicio al PAD,
sin embargo, en la fase previa a la resolucién del 6rgano instructor,
antes de la formalizacion del érgano instructor la fase previa de
investigacion es de reserva puesto que aun es presumible la
comisién de falta por lo tanto no seria adecuada brindar detalles de
la misma puesto que seria posible entorpecer las mismas.

Entrevistado 2

El derecho de acceso a la informacion al que le asiste por principio
de publicidad a todo administrado sera generado luego de la
notificacion de la resolucion del érgano instructor, debido a que la
fase previa de investigacion se realiza de forma reservada,
posteriormente la notificacion del acto resolutivo, el administrador
tendra acceso a la totalidad de los actuados.

Entrevistado 3

Con excepcion de la fase previa a la formalizacién para el inicio
del PAD, posteriormente la resolucion del 6rgano instructor y su
notificacion todos los actuados y demas detalles que contiene el
expediente se rigen por el principio de publicidad el cual garantiza
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la administrado que es parte del PAD para acceder al mismo para
que para acceder al mismo para los propdsitos pertinentes.

Entrevistado 4

Se tiene derecho a acceder a los actuados contenidos en el
expediente administrativo, después de iniciar el procedimiento, el
cual se inicia previa notificacion del 6rgano instructor. Durante la
etapa de investigacion se recaba medios probatorios y se proyecta
el informe de precalificacion por lo que el investigado no puede
acceder a dicha informacion.

Entrevistado 5

Si, en los informes de reconocimiento resoluciéon del érgano
instructor se establece que el administrado tiene derecho a ver el
expediente y solicitar una copia de lo que requiera.

Entrevistado 6

Si, tiene el administrado el derecho a la publicidad de las
actuaciones administrativas, puesto que si cumpliria este derecho
se estaria vulnerando su derecho de defensa.

Entrevistado 7

Si, el administrado tiene el derecho al integro del expediente, esta
garantia desarrollada en la resolucion de 6rgano instructor la cual
es notificada con todos los actuados al investigado.

Entrevistado 8

Si bien el derecho de acceso a la informacion es de empleo y
gjercicio en el proceso disciplinario, la fase investigadora se realiza
en reserva, mas luego de la formalizacién con el acto resolutivo de
resolucion del drgano instructor, el administrado una vez
notificado con los cargos podréa tener acceso sin restriccion acceso
a todos los actos realizados y pertinentes.

Entrevistado 9

En algunos casos, pues a veces hay reserva de informacion a inicio
de la investigacion.

Entrevistado 10

Si.

Entrevistado 11

Si, tiene acceso al expediente el administrado con su abogado.
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Entrevistado 12 | No opino.

Entrevistado 13 | El administrado si tiene derecho a la publicidad en todo el proceso,
para que tenga conocimiento de los actuados.

Interpretacion: En las respuestas de los entrevistados, consideraron en general que
efectivamente es un derecho del administrado acceder al expediente que contiene la
investigacion disciplinaria promovida en su contra, sin embargo, los Entrevistados 1, 2,
3, 4 y 8 sefalaron la existencia de una condicion especial en la que el investigado no
puede acceder a la informacion aun cuando conozca del procedimiento, y es en la etapa
preliminar segln sefialaron para resguardar la misma.

Tabla 13. Descripcion de la pregunta 11

11. ¢ Durante la etapa de investigacidn u otras etapas, el administrado tiene derecho
al cumplimiento de plazos razonables para tramitar y resolver los procedimientos
disciplinarios de la Municipalidad Provincial de Tacna? Explique

Entrevistado Respuesta

Entrevistado 1 | Como en todo proceso o procedimiento, el ejercicio del poder
sancionador del o6rgano estatal estd sometido a plazo, de
observancia para emitir, resolver y notificar las actuaciones
realizadas durante el desarrollo del PAD, ya que de no ser asi el
paso del tiempo producira efectos, prescribiendo la potestad
sancionadora poniendo fin al caso concreto.

Entrevistado 2 | Conforme el tubo de la ley 27444 el procedimiento administrativo,
asi como la ley 30057, ley del servicio civil, el PAD esta sujeto al
cumplimiento de los plazos determinados, puesto que de no
observar los requerian y causal de prescripcion, feneciendo asi la
potestad disciplinaria de la entidad.
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Entrevistado 3

Asi es, ya que al igual que en todo proceso garantista, el PAD esta
sometido a plazo determinado por la ley del servicio civil, asi como
por el TUO de la ley del procedimiento administrativo general,
siendo que de no ser respetados podrian ser causal de nulidad de
los mismos por la prescripcion suscitada debido a no ser observada.

Entrevistado 4

Si, la ley establece un plazo para presentar los descargos, solicitar
informe oral y presentar el recurso de apelacion para elevar el
expediente ante el Tribunal del servicio civil. Los plazos se
encuentran contenidos en la ley 30057 y su reglamento.

Entrevistado 5

Asi es, la entidad tiene la obligacion de hacer cumplir esos plazos
y el servidor de cumplir con presentar la documentacion necesaria
dentro del plazo indicado.

Entrevistado 6

Si tiene derecho, puesto que la misma ley su reglamento que
establece los plazos para presentar sus descargos como para la
solicitud del informe oral.

Entrevistado 7

Si, los plazos se cumplen caso contrario se estaria incurriendo en
prescripcion por lo que el administrador puede alegar ello y
deslindarse de responsabilidades.

Entrevistado 8

Los plazos estan establecidos tanto en el tubo de la ley 27444 ley
del procedimiento administrativo general, asi como la ley del
servicio civil y son de observancia obligatoria ya que de ser
obviado seria causal de prescripcién de la potencia disciplinaria de
la entidad.

Entrevistado 9

Si, debe tener o respetarse los plazos un plazo prudencial para
realizar la defensa técnica correspondiente.

Entrevistado 10

Si, porque si se encuentra establecido.
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Entrevistado 11 | Sitiene el derecho, ya que el administrado desde la notificacion del
inicio del procedimiento, se le brinda todas las facilidades el acceso
al expediente y brindandole los plazos de acuerdo a la normativa.

Entrevistado 12 | No brinda opinion.

Entrevistado 13 | El administrador tiene todo el derecho al cumplimiento de los
plazos razonables en el procedimiento disciplinario.

Interpretacion: En las respuestas de los entrevistados, expresan en general que
efectivamente el control y respeto por los plazos en el procedimiento disciplinario es una
garantia del mismo, haciendo la mencién los Entrevistados 1, 2, 3, 7 y 8 que esto podria
generar la prescripciony por ende la perdida de la posibilidad de sancion una inconducta
al interior de la administracion publica, sin embargo ninguno de los entrevistados sefialo
de qué manera podria una administrado hacer valer esta garantia en caso se evidencia su
vulneracion.

Tabla 14. Descripcion de la pregunta 12

12. ¢Considera que las garantias mencionadas en las preguntas 10 y 11 aportan
positiva 0 negativamente al procedimiento disciplinario de la Municipalidad
Provincial de Tacna?

Entrevistado Respuesta

Entrevistado 1 | Como todo debido proceso, se rige por los principios rectores
fundamentales tanto como la publicidad y la prescripcién, son ejes
fundamentales para el desenvolvimiento de un proceso garantista,
influyendo positivamente en busca de una mejor administracion de
la potestad disciplinaria del Estado.

Entrevistado 2 | Positivamente al brindar el procedimiento disciplinario el sentido
garantista que la Constitucion determina a fin de no transgredir
derechos fundamentales relacionados a la persona, siendo este el
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fin Supremo del Estado, asi como de brindar una mejor eficiencia
en cuanto al desarrollo de la justicia administrativa.

Entrevistado 3

Positivamente al dotarlo de mayor seguridad al procedimiento
disciplinario haciéndolo méas congruente entre su formalidad y la
eficacia, asi como el respeto del debido procedimiento para el
administrado.

Entrevistado 4

Positivamente, otorga el investigado un plazo razonable para apelar
0 hacer uso de su derecho de defensa, también permite conocer los
documentos que dieron o promovieron el inicio del PAD, los cuales
podra solicitar y tener la posibilidad de desvirtuarlos.

Entrevistado 5

Efectivamente actlan de manera positiva en la tramitacion del
PAD.

Entrevistado 6

Si aportan positivamente el procedimiento disciplinario, se cumple
con el derecho de defensa y la debida motivacion.

Entrevistado 7

Estas garantias aportan positivamente ya que se respete el debido
proceso.

Entrevistado 8

Positivamente, regulando el actual de los organismos
gubernamentales en el ejercicio del ius puniendi estatal en materia
disciplinaria. Frente a todos los administrados que puede verse
afectado con dicho actuar, por lo que dentro de las garantias
asegura un correcto desarrollo de la sancion disciplinaria.

Entrevistado 9

Aporta positivamente para gque se conozcan nuestros derechos
laborales el debido procedimiento.

Entrevistado 10

Positivamente.

Entrevistado 11

Un aporte positivo.
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Entrevistado 12

No opino.

Entrevistado 13

Si aporta de manera positiva dado que muestra transparencia en
todo el proceso evitando arbitrariedad por parte de la entidad.

Interpretacion: En las respuestas de los entrevistados son en general, a favor de sefialar
que son positivas las garantias referidas al plazo del procedimiento y la publicidad de las
actuaciones, salvo el Entrevistado 12 que se reservo su respuesta. Los entrevistados en
general han dejado claro que estas garantias coadyuban con los intereses de la
Constitucion Politica del Estado, las normas como la 27444, la ley del servicio civil y
los propios fines punitivos del procedimiento disciplinario.

Tabla 15. Descripcion de la pregunta 13

13. ¢ Como se desarrolla la etapa de sancion del procedimiento disciplinario de la
Municipalidad Provincial de Tacna?

Entrevistado

Respuesta

Entrevistado 1

Recibido el informe de pronunciamiento de parte del drgano
instructor, se otorga el infractor de la falta administrativa la
posibilidad de desarrollar un informe oral personal o representado
a fin de otorgar sus fundamentos de defensa en busca de una mayor
valoracion ante el 6rgano sancionador, el cual, una vez escuchado
y valorado, emitira la resolucion final que impone la sancién.

Entrevistado 2

La etapa sancionadora inicia con la emision del informe de
pronunciamiento emitido por el érgano instructor, una vez recibido
el 6rgano sancionador solicitara al infractor de la norma a sustentar
sus alegatos finales mediante un informe oral en donde expondra
como Ultimo medio de defensa sus argumentos que seran motivo
de valoracion en la emision de la resolucion sancionadora la cual
podré acogerlo declarando el archivo de la causa e otorgar por
aceptada la recomendacién emitida por el 6rgano instructor.
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Entrevistado 3

Recogido el informe de pronunciamiento emitido en la fase
instructiva, en lo que acoge y recomienda la sancién a imponer, el
organo sancionador otorga el administrado como ultimo medio de
defensa y a fin de no vulnerar sus derechos, un informe oral en la
cual se podré hacer uso de la palabra tanto del administrado como
un abogado de su eleccion, en el cual expondra brevemente los
argumentos que le favorezcan y pertinentes a fin de ser escuchados
y valorados durante la emision de la resolucion del 6rgano
sancionador con lo que se pone fin al procedimiento disciplinario.

Entrevistado 4

Se inicia con el comunicado del informe de pronunciamiento
concediendo un plazo para solicitar el uso del informe oral esto se
evallia y se procede a elaborar la resolucion del érgano sancionador
el mismo que se notifica y concluye el PAD.

Entrevistado 5

Se desarrolla de manera eficaz se comunica la sancion, y se ejecuta
dentro de los parametros de ley.

Entrevistado 6

La etapa sancionadora se hace efectiva por el 6rgano sancionador
competente y mediante resolucion del érgano sancionador en las
cuales estan debidamente motivadas y ademas la proporcionalidad
de la sancion.

Entrevistado 7

Se emite la resolucion del 6rgano sancionador la cual se notifica
mediante cédula y se ejecuta mediante carta donde consigna las
fechas en la que el investigado cumplira la sancion.

Entrevistado 8

Se recepcidn el informe de pronunciamiento emitido por el 6rgano
instructor el cual recomienda la aplicacion de una sancién, luego el
6rgano sancionador comunicarle administrado en el plazo de 3 dias
para que haga uso de su Gltimo medio de defensa el cual es la
emision de un informe oral en el que se dejara o realizado los
argumentos de defensa y que seran de obligatorio evaluar al
momento de emitir la resolucion de sancion la cual cabe recalcar
puede apartarse de la opinion brindada por el érgano instructor.

Entrevistado 9

Se realiza la sancién de manera eficaz y de acuerdo a ley.
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Entrevistado 10

En la potestad sancionadora que tiene PAD, y de acuerdo a su
atribucion de imponer sanciones de acuerdo al debido
procedimiento.

Entrevistado 11

Esta etapa se inicia con la recepcion de la comunicacion del 6rgano
sancionador, para comunicar la sancion al servidor o ex servidor, a
efecto de que éste pueda, de considerarlo necesario solicitar un
informe oral ante el 6rgano sancionador, fijando fecha, lugar y hora
para la audiencia. un afio para culminar el PAD.

Entrevistado 12

No emite opinion.

Entrevistado 13

Con la recepcion del informe de pronunciamiento, se le otorga al
administrado su derecho de dar su informe oral y se emite el acto
resolutivo en el que impone la sancion o el archivo del
procedimiento.

Interpretacion: En las respuestas de los entrevistados en general denotan un
conocimiento respecto del desarrollo del procedimiento disciplinario en su etapa de
sancion, haciendo un especial énfasis en la estricta relacion entre el 6rgano sancionador
del procedimiento y el érgano resolutor, asimismo, la posibilidad de este Gltimo de no
estar de acuerdo con la propuesta dada, en merito a los hechos expuestos durante toda la
etapa de investigacion.

Tabla 16. Descripcion de la pregunta 14

14. ¢ En la etapa de sancion, se desarrolla con una decision fundada, que atienda los
planteamientos del administrado y exponga los argumentos esgrimidos por la
administracion para resolver la controversia, en el procedimiento disciplinario de
la Municipalidad Provincial de Tacna?

Entrevistado

Respuesta
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Entrevistado 1

Como base de toda decision tanto judicial como administrativa, la
debida motivacion de resoluciones es un derecho que otorga al
administrado la valoracion de sus argumentos de descargo.

Entrevistado 2

Un pilar fundamental en la elaboracién de cualquier acto resolutivo
que disponga de derecho de terceros en el PAD no es distinto
criterio su observancia, es requisito de validez del mismo a fin de
obtener una decisién acorde con los hechos investigados y
conforme a la ley vigente.

Entrevistado 3

Efectivamente, puesto que el principio a la debida motivacién es
uno de los aspectos mas relevantes al momento de emitir toda
decisién que pudiera afectar derechos de la persona tanto en sede
judicial como administrativa, ya que por el contrario emitir un acto
resolutivo con una motivacion aparente o carente de ella, no solo
ocasiona la nulidad del mismo sino la responsabilidad
administrativa del funcionario emisor.

Entrevistado 4

Si, el administrado us6é su derecho de defensa y presentar los
descargos pertinentes respecto de la resolucion del érgano
instructor y la resolucion del drgano sancionador, para ser
evaluados y plasmados en resoluciones debidamente motivadas.

Entrevistado 5

Si, lo descargo del administrado se valora y se plantea y se ejecuta
la sancién, valorando todo lo presentado por el trabajador, la
sancion es proporcional y argumentada.

Entrevistado 6

Dentro de la pregunta planteada sera el informe oral, en las cuales
el administrador va a exponer sus argumentos de defensa contra el
PAD.

Entrevistado 7

Si, la decision es debidamente fundamentada, se valora lo alegado
por el investigado.

Entrevistado 8

Efectivamente en ejercicio pleno del derecho a la debida
motivacion y a fin de obtener una resolucion basada en derecho y
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sobre todo exponiendo los motivos y razonamiento juridico como
proporcional por el cual se aplica o no la sancion disciplinaria.

Entrevistado 9 | Toda decision debe ser probada, fundamentada y motivada, y la
decisién debe ser coherente y légica con los hechos narrados y
probados.

Entrevistado 10 | Si corresponde y esta normado.

Entrevistado 11 | El 6rgano sancionador emite una decision motivada y fundada en
derecho en cumplimiento de la normativa.

Entrevistado 12 | No emite opinion.

Entrevistado 13 | Si existe la correcta motivacion.

Interpretacion: En las respuestas de los entrevistados, sefialan de manera general que
el acto resolutivo es aquella decision debidamente motivada y fundada en argumentos
juridicos, conforme a la Constitucion y las normas especiales, observando todos aquellos
argumentos durante todas las etapas del procedimiento administrativo disciplinario. Con
excepcion del Entrevistado 12 quien no emiti6 opinidn.

Tabla 17. Descripcion de la pregunta 15

15. ¢ En la etapa de sancion, se da a conocer al administrado el derecho a la revision
judicial de las actuaciones administrativas del procedimiento disciplinario de la
Municipalidad Provincial de Tacna? Explique su respuesta.

Entrevistado Respuesta

Entrevistado 1 | A fin de obtener la mayor garantia por el respeto irrestricto de los
derechos fundamentales de la persona, el administrado cuenta con
el derecho a la doble instancia administrativa, asi la ley le otorga la
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potestad de intervenir los recursos de revision (reconsideracion) asi
como el de impugnacion (apelacion).

Entrevistado 2

El ejercicio del derecho a la doble instancia, toda emision del acto
que se resuelve sobre la dase de derecho de los administrados a fin
de obtener una decision conforme a sus pretensiones, asi lo
establece la ley del servicio civil, como recursos validos el de
reconsideracion y apelacion, siendo estos mencionados en el acto
resolutivo que pone fin al procedimiento disciplinario.

Entrevistado 3

Conforme a lo establecido por la Constitucion, el derecho a la
doble instancia tanto administrativa como, asi como el derecho de
revision es aplicable en el caso del PAD, de forma que se le otorga
como medios impugnativos, tanto el recurso de apelacion como de
reconsideracion, a fin de otorgarle mayor garantia al procedimiento
y a los derechos del administrado.

Entrevistado 4

Si, la resolucion del 6rgano sancionador en su parte resolutiva y
considerativa comunica el derecho de apelacion o doble instancia,
adicionalmente se comunica de manera verbal gque tiene un plazo
para apelar.

Entrevistado 5

Asi es, se eleva el tribunal del servicio civil el caso de no estar de
acuerdo con la decision y si a pesar del pronunciamiento del
tribunal del servicio civil se puede apelar via judicial.

Entrevistado 6

En esta etapa, mediante resolucion del 6rgano sancionador, el
administrador puede interponer su recurso de apelacion ante el
tribunal del servicio civil que vendria a ser la segunda instancia,
mas no corresponderia a la revision judicial.

Entrevistado 7

En la etapa de sancion, al notificar la resolucién del 6rgano
sancionador se informa al investigado qué tiene el plazo de 15 dias
para poder apelar a SERVIR.

Entrevistado 8

Efectivamente la emisién de la resolucion del 6rgano sancionador
se pone a conocimiento del servidor los recursos administrativos
con los que cuenta, siendo lo de reconsideracion y de apelacion, asi
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como dejar a su criterio el ejercicio de su derecho a la doble
instancia.

Entrevistado 9

Todo procedimiento administrativo puede ser revisado por el poder
judicial, los administrados tienen derecho a la pluralidad de
instancias.

Entrevistado 10

No tengo conocimiento.

Entrevistado 11

El lapso de tiempo de inicio del PAD hasta la notificacion de
imposicion de sancion o declaracion de no a lugar, no debe ser
mayor de un afio. La resolucion que pone fin al procedimiento se
notifica, pero no se le da a conocer que tenga el derecho de revision
judicial, pero debe contener el plazo para impugnar.

Entrevistado 12

No emite opinion.

Entrevistado 13

Si se puede dar un proceso contencioso administrativo.

Interpretacion: En las respuestas de los entrevistados, expresan en general que
efectivamente el administrado sujeto a un procedimiento disciplinario tiene el derecho
de acudir a la via judicial al considerar que existio un error en la determinacion de su
sancion, lo cual encuentra justificacion teniendo en cuenta que la Municipalidad
Provincial de Tacna es la primera instancia administrativa.

Tabla 18. Descripcion de la pregunta 16

16. ¢Considera que las garantias mencionadas en las preguntas 14 y 15 aportan
positiva 0 negativamente al procedimiento disciplinario de la Municipalidad
Provincial de Tacna?

Entrevistado

Respuesta
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Entrevistado 1

Positivamente, pues revisa el procedimiento administrativo
disciplinario de la formalidad tanto sustantivo como material para
desarrollar la potestad disciplinaria del estado y constitucional de
derecho que rige la Carta Magna.

Entrevistado 2

Aporta  positivamente el  procedimiento  administrativo
disciplinario, dandole un sentido mas garantista y protector de
derechos a los administrados.

Entrevistado 3

Positivamente, ya que por medio de ellas se le dota a un
procedimiento administrativo disciplinario de las garantias de un
debido proceso, asi como de la formalidad en busca de una
aplicacién correcta de la norma y aproxima esta a la finalidad que
la justicia persigue como fin supremo del derecho.

Entrevistado 4

Si, ante la pregunta 14 se tiene una resolucion motivada y justa,
ante la pregunta 15 se obtiene la revision en cuanto a algin medio
que no haya sido valorado, se por error humano o vulneracion del
debido procedimiento.

Entrevistado 5

Aporta  positivamente al desarrollo del procedimiento
administrativo disciplinario, ya que todo proceso debe ser
debidamente fundamentado y que el servidor conozca su derecho
a apelar.

Entrevistado 6

Si considero que aporta positivamente al procedimiento
disciplinario.

Entrevistado 7

Aporta positivamente toda vez que se sancion al administrado con
un andlisis previo de los hechos y si le da la oportunidad de apelar,
si es que no se encuentra conforme con el andlisis de la falta
cometida.

Entrevistado 8

Aportan positivamente para resolver las diferentes situaciones que
ocurren entre los empleados del sector publico y su empleador el
estado.

94



Entrevistado 9

Si aportan positivamente la institucién ya que permite una mejor
aplicacién del derecho.

Entrevistado 10

De hecho, que positivamente.

Entrevistado 11

Positivamente.

Entrevistado 12

No emite opinion.

Entrevistado 13

Considero que si aporta de manera positiva al proceso con la
motivacién que requiere una decision.

Interpretacion: En las respuestas de los entrevistados, nuevamente en general
consideran que son positivas las garantias del procedimiento administrativo disciplinario
expuestas tales como la debida motivacion al momento de resolver y la posibilidad de
acudir a la via judicial para obtener una decision final, al considerar el administrado que
durante el procedimiento se afectaron derechos, mejor dicho, garantias del mismo, tales
como las que son objeto de investigacion en la presente.
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4.2. COMPROBACION DE HIPOTESIS

La investigacion aqui desarrollada es de enfoque cualitativo, en
consecuencia, carece de andlisis estadistico que permita una comprobacién de

hipotesis, lo cual se realiza en estudios cuantitativo. (Alvarez-Gayou, 2003)

Sin embargo, luego del proceso interpretativo en mérito a las respuestas
entregadas por los entrevistados, podemos concluir en que la hipotesis general de
investigacion ha sido probada, ya que todos los entrevistados sefialan que las
garantias del procedimiento administrativo expuestas por la CORTE IDH, aportan
positivamente al ejercicio de la potestad disciplinaria de la Municipalidad
Provincial de Tacna, y natural consecuencias la hipotesis especificas también

fueron probadas.

4.3. DISCUSION DE LOS RESULTADOS

De acuerdo al objetivo general, el cual es: “Conocer si las garantias del
procedimiento administrativo expuestas por la Corte IDH aportan al ejercicio de la
potestad disciplinaria de la Municipalidad Provincial de Tacna; podemos considerar
que las personas objeto de entrevista, los cuales son servidores de la Entidad
involucrados directa o indirectamente con el procedimiento disciplinario,
consideran que existe un evidente aporte al desarrollo del procedimiento, el contar
con las garantias propuestas por la CIDH, tanto en la etapa instructiva, de

investigacion y sancionadora; todo esto contenido en las tablas 3, 4 y 5.

El derecho a una audiencia para la determinacion de hechos y derechos,
previa al comienzo de las actuaciones administrativas si bien es cierto no esta
legislado en nuestro pais consideramos que al interior del procedimiento se realizan
los esfuerzos para fortalecer su desarrollo. La casuistica de la Corte IDH en la que
se hace mencion expresa del derecho a que sea posible la determinacion de hechos

al interior de un procedimiento administrativo disciplinario, evidencia la
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preocupacion expresa y puntual por parte de la Corte a fin de informar a la persona
sometida al procedimiento de todas aquellas imputaciones que se realizan en su
contra a fin de poder tomar pleno conocimiento de ellas y poder ejercer su derecho
a la defensa.

La via administrativa disciplinaria cumple sus fines al sancionar a los
servidores publicos que actian contra del normal desenvolvimiento de la
administracion y que no tienen naturaleza penal, o incluso cumpliendo el
procedimiento los hallazgos encontrados podrian devenir en una posible
responsabilidad penal la cual deberd ser informada al Ministerio Pablico, sin
embargo, la presente investigacion solo se ocupa de aquella con caracter
disciplinario dirigida a sus servidores publicos y en el marco de la Ley del Servicio
Civil, entonces el primer acto administrativo que debiera desarrollarse en un
procedimiento disciplinario, es la audiencia para la determinacion de hechos, lo cual
evidencia el desarrollo pleno del derecho a un debido procedimiento administrativo,
consecuentemente esta garantia determinada por la Corte IDH encuentra evidente
respaldo en el debido procedimiento y en consecuencia corresponde tener clara su

necesidad de implementacion.

El derecho a la representacion legal y libremente escogida esta claramente
legislado y entendido por aquellos que forman parte del ejercicio de la potestad

sancionado disciplinaria del Estado.

El derecho a la notificacion previa sobre la existencia de un procedimiento
administrativo existe, empero, debe culminar la etapa conocida como preliminar
donde se realizan las primeras indagaciones para determinar que efectivamente
existe la posibilidad de la comisidn de una falta lo cual también es replicado en un

proceso penal con las diferencias obvias que esta comparativa trae.

El derecho a una decisién fundada, que atienda los planteos del administrado
y exponga los argumentos esgrimidos por la administracion para resolver la

controversia, al respecto es claro que los entrevistados son conscientes de la
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necesidad de una correcta y suficiente motivacion para ejercer, lo que en palabras

de varios llamaron “la ius puniendi administrativa”.

El derecho a la publicidad de las actuaciones administrativas, para garantizar
el acceso a la informacion del administrado de igual manera se encuentra
claramente legislado con la excepcion de que este acceso a informacion no es pleno
desde el inicio sino solamente cuando se da la imputacion de cargos, o sea durante

la etapa preliminar.

El derecho al cumplimiento de la administracion de plazos razonables para
tramitar y resolver al respecto y mas alla de la normativa es una clara consigna el
realizar el procedimiento dentro de los plazos para que no caiga es prescripcion y

en consecuencia en una posible impunidad.

El derecho a la revision judicial de las actuaciones administrativas al
respecto es claro para los entrevistados que es posible acudir a la via judicial,

empero, luego de pasar por una segunda instancia administrativa.

El primer objetivo especifico fue “conocer si, las garantias de la etapa
instructiva del procedimiento expuestas por la Corte IDH, aporta al ejercicio de la
potestad disciplinaria de la Municipalidad Provincial de Tacna”; posterior a las
entrevistas y resultados obtenidos podemos colegir y conforme a las tablas 6, 7, 8,
9 y 10; que de manera general el aporte de las garantias del procedimiento es
positivo en la etapa instructiva aun cuando no existe una audiencia para la
determinacion de hechos, los entrevistados consideraron que esta posibilidad
aportaria al procedimiento, en la medida que permite conocer desde un primer
momento y de manera directa cuales son los hechos, entonces obtener una
explicacion respecto del porque se viene investigando a fin de entender mejor el
mismo, y lograr de este modo un debido procedimiento con todas las garantias
previstas no solo en la norma nacional sino también en las expuestas en la presente

investigacion.
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El segundo objetivo especifico fue “conocer si, las garantias de la etapa de
investigacion expuestas por la Corte IDH, aporta al ejercicio de la potestad
disciplinaria de la Municipalidad Provincial de Tacna”, posterior a las entrevistas y
resultados obtenidos podemos colegir y conforme a las tablas 11, 12, 13y 14; y
efectivamente las garantias referentes a la existencia de una audiencia para la
publicidad de las actuaciones y plazos razonables, son relevantes en esta etapa del
procedimiento, y su cumplimiento determina no caer en nulidades, prescripcion y

sobre todo y tener un irrestricto respeto por los derechos fundamentales.

El tercer objetivo especifico fue “conocer si, las garantias de la etapa de
sancion expuestas por la Corte IDH, aporta al ejercicio de la potestad disciplinaria
de la Municipalidad Provincial de Tacna”, posterior a las entrevistas y resultados
obtenidos podemos colegir y conforme a las tablas 15, 16, 17 y 18; y efectivamente
las garantias referentes al fundamento sustancial de la sancion impuesta en la
resolucion correspondiente y la revision judicial del procedimiento; son segun los
entrevistados, garantias esenciales para un procedimiento regular, a cuando estos

forman parte de una primera instancia administrativa.

Encontramos similitud en lo sefialado por Velasco (2008) en su
investigacion titulada “Las garantias constitucionales del servidor publico sujeto a
investigacion o al procedimiento administrativo de responsabilidades, segun lo
dispuesto por la ley federal de responsabilidades administrativas de los servidores
publicos”; conforme a sus conclusiones las cuales fueron lograr determinar que los
derechos humanos son aquellos imperativos éticos, inherentes a la naturaleza del
hombre, que tienen por objeto el respeto a su vida, dignidad y libertades, prevé las
garantias relacionadas con los actos de autoridad privativos definitivos como la
garantia de irretroactividad de la ley, la garantia de audiencia, la garantia de exacta
aplicacion de la ley en materia penal, la garantia de legalidad en materia
jurisdiccional civil, en este sentido es evidente que ambas investigaciones tuvieron
un propdsito similar y nos llevaron por el camino correcto, para alcanzar los mismos

propdsitos.
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De igual manera con lo considerado por Manriquez (2021) en su
investigacion titulada “Analisis a la potestad disciplinaria de la administracion y su
situacién actual a la luz de la doctrina de la contraloria general de la republica de
Chile”, aqui la principal conclusion arribada fue que existe una consideraciOn
errbnea del procedimiento que procesa la potestad disciplinaria como un
procedimiento sancionatorio mas, expresado asi tanto en doctrina como en cierta
jurisprudencia estudiada, siendo sin embargo un procedimiento de orden interno,
pues este encausara la potestad disciplinaria, presentandose igualmente un relevo
conceptual del derecho administrativo sancionador, en este sentido podemos
considerar que efectivamente las respuesta emitidas por los entrevistados nos han
llevado a un mejor entendimiento del, por decirlo asi, fendmeno juridico

disciplinario.

En el mismo sentido conforme a Diaz (2021) que en su investigacion
titulada “Garantias del debido procedimiento y el proceso administrativo
disciplinario de la ley N° 29944 en la UGEL N° 05 de San Juan de Lurigancho-
periodo 2018”, establecido como objetivo de su investigacidon, comprender el
contenido de las Garantias del Debido Procedimiento y demostrar en qué medida
las garantias del debido procedimiento, se relaciona con el Proceso Administrativo
Disciplinario de la Ley N° 29944, las conclusiones demostraron que las garantias
del debido procedimiento, se relacionan con el proceso administrativo disciplinario,
en consecuencia nos encontramos ante una similitud de posiciones ya que el tema
investigado es esencialmente un estudios de las garantias si es cierto de la CIDH,

pero a su vez de las existentes en nuestra propia legislacion.

Tenemos asi, a Taquia y Puertas (2017) en su investigacion titulada el
“Proceso Disciplinario Sancionador de la Ley Servir en las Faltas Administrativas
de la Red de Salud Chupaca — 20177, donde el objetivo central fue describir las
consecuencias que produce el procedimiento disciplinario sancionador de la ley
servir en las faltas administrativas, tuvo como principal resultado existen efectos
deficientes en las faltas administrativas y la principal conclusion fue que el

procedimiento administrativo disciplinario de la ley del servicio civil, tiene efectos
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en las potestades de la Administracion Publica, facultad atribuida a las entidades
publicas del Estado para establecer faltas administrativas y las correspondientes
sanciones a los servidores publicos, y en la presente investigacion todos los
entrevistados en sus respuestas han dejado claro la necesidad de tener un
procedimiento con las garantias suficientes a fin de procurar los fines

constitucionales en un marco de proteccion a los derechos fundamentales.
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CAPITULO V: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
5.1. CONCLUSIONES

Habiendo finalizado la investigacion, es posible establecer las conclusiones
partiendo de los objetivos inicialmente planteados, asi también debemos dejar en
evidencia el marco juridico nacional y supranacional en el que nos encontramos; en
el que, el Control de Convencionalidad, las Sentencias de la Corte IDH y del
Tribunal Constitucional, robustecen tedricamente la presente investigacion; las

conclusiones fueron;

e En general, las garantias del procedimiento administrativo expuestas por la
CORTE IDH, y aportan positivamente al ejercicio de la potestad disciplinaria
de la Municipalidad Provincial de Tacna, ya que cada uno de los pasos a seguir
al interior de los procedimientos, nos llevan a determinar la efectividad de estas
garantias, y que nuestra legislacion no cumple a plenitud, a no realizar una
audiencia previa para la determinacion de hechos.

e Es posible expresar la segunda conclusion afirmando que, las garantias de la
etapa instructiva, expuestas por la Corte IDH, aportan positivamente al
ejercicio de la potestad disciplinaria de la Municipalidad Provincial de Tacna;
empero, es necesario resaltar que esta etapa no contiene con exactitud una de
las garantias expuestas por la Corte, siendo la audiencia de determinacion de
hechos, y esto se debe a que la normativa vigente no la establece como tal, sin
embargo, los entrevistados se mostraron a favor de una medida como la
propuesta por la instancia supranacional.

Es posible expresar la tercera conclusion afirmando que, las garantias de la
etapa de investigacion, expuestas por la Corte IDH, aportan positivamente al
ejercicio de la potestad disciplinaria de la Municipalidad Provincial de Tacna;
respecto de este punto es posible también concluir que el acceso a la
informacion del expediente es durante todo el procedimiento, lo cual coadyuba

al mejor ejercicio de la potestad disciplinaria.
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5.2

Es posible expresar la cuarta conclusion afirmando que, las garantias de la
etapa de sancion, expuestas por la Corte IDH, aporta positivamente al ejercicio
de la potestad disciplinaria de la Municipalidad Provincial de Tacna; y
haciendo especial mencion a la importancia de obtener una decisién motivada
en argumentos firmes, para asi estar acorde a los derechos fundamentales de
las personas objeto del procedimiento.

Podemos considerar que hace falta un espacio que permita conocer las
garantias establecidas por la Corte IDH que deben estar contenidas en el
procedimiento administrativo disciplinario, y el aporte positivo que estas
otorgan a la potestad disciplinaria del Estado y el fortalecimiento del debido
procedimiento, y el resguardo de los derechos fundamentales de las personas

sometidas a estos procedimientos.

RECOMENDACIONES

En mérito al Control de Convencionalidad planteado tedricamente en la
presente investigacion, la Ley del Servicio Civil N° 30057, su reglamento y
normas conexas en referencia al ejercicio de la potestad disciplinaria, deben ser
modificadas en el extremo de agregar una de las garantias de “la audiencia
preliminar de determinacion de hechos; para asi otorgar las mayores garantias

al procedimiento.

Fomentar en el ejercicio de la potestad disciplinaria de la administracion
publica el uso de las garantias de la Corte IDH como pilares del referido
procedimiento, su entendimiento ayudara a lograr un respeto irrestricto por los
derechos de los administrados y asi no caer en afectaciones, que ocasionan
innecesarias nulidades en via judicial, cuando efectivamente existia

responsabilidad.
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e Alos servidores y funcionarios publicos, abogados litigantes, poder judicial y
la administracion publica en general, coadyubar a cumplir con los mandatos
expresados en norma, y que en caso de error, y ser sometido a un procedimiento
disciplinario, observar todas las garantias necesarias para su normal desarrollo,
teniendo dos objetivos clave, el primero, el respeto a la Constitucion y
derechos fundamentales, y el segundo, el actuar en el marco de armonia entre
la normativa interna nacional y la supranacional, y asi procurar una mejor

administracion publica.

e A continuacion, se formula el proyecto de ley que busca incorporar las
garantias de la Corte IDH a la Ley del Servicio Civil:

Anteproyecto de Ley

Modificacion del articulo 106 del Reglamento de la Ley del Servicio Civil
N° 30057 y aprobado por D.S. 040-2014-PCM.

Anteproyecto de ley que modifica el articulo 106 del Reglamento de la Ley
del Servicio Civil N° 30057 y aprobado por D.S. 040-2014-PCM.

Conforme al articulo 31° de la Constitucion Politica del Peru y de acuerdo
al articulo 75° del Reglamento del Congreso de la Republica, se presenta el
siguiente anteproyecto de ley que modifica el articulo 18 sobre regulacién de las

excepciones de la ley de transparencia y acceso a la informacion publica N° 27806.
I Exposicion de motivos

El control de convencionalidad es aquella herramienta que ha de ser usada
por los Estados que han ratificado la Convencion Americana, donde al momento de
administrar justicia o de cualquier acto de los Estados, éstos deben ser acordes a la
referida convencion, incluso cuando la norma interna tiene condiciones diferentes.

El desarrollo de esta figura alcanza no solo los postulados contenidos en la
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Convencion Americana sino también a la jurisprudencia de la Corte IDH conforme
a lo advertido en la Opinion Consultiva OC-21/14, y en este sentido de ideas
también corresponde hacer mencion que esta labor no es exclusiva de la actividad
judicial, sino del conjunto de labores del Estado entre ellas, lo administrativo,
conforme fue establecido en la Sentencia del Caso Gelman vs. Uruguay del 24 de
febrero de 2011 que en su fundamento 239° asi lo determina en consecuencia, la
actividad administrativa del Estado debe seguir los postulados emitidos por la Corte
IDH.

El Tribunal Constitucional Peruano en la STC 04617-2012-PA/TC en el
fundamente 2.3.1, reconoce al Control de Convencionalidad como aquel
instrumento que determina el no alejamiento de los preceptos contenidos en la
Convencion Americana y de la jurisprudencia de la Corte IDH, no pudiendo la
normativa interna alejarse o desconocer la existencia de una jurisdiccion

supranacional y méas aun cuando ésta determina la defensa de derechos humanos.

El 02 de julio del 2013 el Congreso de la Republica aprueba la Ley N°
30057, Ley del Servicio Civil, la misma que fue promulgada en el Diario Oficial El
Peruano el 03 de julio de ese mismo afio. La creacion de esta ley nace por la
existencia de distintos regimenes laborales entre las entidades del Estado, lo cual
origind un desorden en la administracion publica dado que cada uno de estos
regimenes cuenta con sus propios reglamentos. La Ley N° 30057, tiene como objeto
el establecimiento de un Unico régimen para los servidores civiles que prestan sus

servicios al Estado, también para quienes la gestionan, entre otros.

En este contexto es necesario realizar una modificacion normativa a fin de
taxativizar aquellas obligaciones del Estado Peruano en sus procedimientos
disciplinarios en un contexto de garantias supraconstitucionales dadas por la Corte
Interamericana de Derechos Humanos, en adelante Corte IDH. Conforme a los

argumentos precedentes.

En este sentido, tenemos las siguientes garantias:
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 Derecho a una audiencia para la determinacion de hechos y derechos,
previa al comienzo de las actuaciones administrativas, a fin de que el
administrado conozca el marco del debate, ofrezca la prueba del caso y
formule los alegatos que correspondan.

» Derecho a la representacion legal, libremente escogida, a fin de preparar
idoneamente la defensa del caso. La infraccion a esta regla importa violar el
art. 25 del Pacto de San José de Costa Rica.

* Derecho a la notificacion previa sobre la existencia de un procedimiento
administrativo, lo que implica, ademas, informacion sobre los cargos,

derecho a comparecer, de presentar pruebas y de acceder al expediente.

* Derecho a una decision fundada, que atienda los planteos del administrado
y exponga los argumentos esgrimidos por la administracion para resolver la

controversia.

« Derecho a la publicidad de las actuaciones administrativas, para garantizar

el acceso a la informacién del administrado.

* Derecho al cumplimiento de la administracion de plazos razonables para
tramitar y resolver, en funcion de tres elementos: comportamiento del
administrado, complejidad del caso, diligencia en la conducta de la

administracion.

» Derecho a la revision judicial de las actuaciones administrativas, en

consonancia con los arts. 8 y 25 del Pacto de San José de Costa Rica.
1. Anélisis costo beneficio

Para el estado no representa un costo al contrario es una obligacién y deber
del Estado.
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I1l.  Impacto de la vigencia de la Ley

La afectacion solo reside en la modificatoria normativa, directamente con el
drgano ejecutivo competente, siendo este el poder gubernamental por ende tiene

caracter nacional.
Formula legal
Texto modificado:

Modificacion del articulo 106 del Reglamento de la Ley del Servicio Civil
N° 30057 y aprobado por D.S. 040-2014-PCM.

Modificase el articulo 106, incorporandose el siguiente texto:
Articulo 106.- Fases del procedimiento administrativo disciplinario

a) Fase instructiva: Inicia con la audiencia de determinacion de hechos, en
donde se les es informado al disciplinado las caracteristicas y
condiciones del procedimiento, asimismo las garantias que este tiene

durante su duracién (...)
Comuniquese al presidente de la Republica para su promulgacion.

Casa del Congreso, en Lima, a los 30 del mes de junio del dos mil veintidos
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MATRIZ DE CONSISTENCIA

Problema Objetivos Hipotesis Categoria Sub Categoria Items (Indicador) Metodologia
Tipo de investigacion
Interrogante principal Objetivo General Hipé6tesis General Categoria 1 Garantias de la etapa | Garantia de audiencia para la
instructiva determinacion de hechos y derechos, Baésica
¢De qué manera las garantias del | Conocer si las garantias del | Las garantias del | Garantias del ggr?ilgaltjlr\lfsica
procedimiento administrativo | procedimiento administrativo expuestas | procedimiento procedimiento Garantias de la etapa de | Garantia de derecho a la ]
expuestas por la CIDH aportan al | por la CIDH aportan al ejercicio de la | administrativo  expuestas | administrativo investigacion representacion legal.
ejercicio de la potestad | potestad disciplinaria de la | por la CIDH, aportan | expuestas porla CIDH

disciplinaria de la Municipalidad
Provincial de Tacna, afio 2019?

Interrogantes especificas

¢Como las garantias de la etapa

instructiva, expuestas por la
CIDH, aporta al ejercicio de la
potestad  disciplinaria de la
Municipalidad ~ Provincial de

Tacna, afio 2019?

¢Coémo las garantias de la etapa de
investigacion, expuestas por la
CIDH, aporta al ejercicio de la
potestad  disciplinaria de la
Municipalidad  Provincial —de
Tacna, afio 2019?

¢Coémo las garantias de la etapa de
sancion, expuestas por la CIDH,
aporta al ejercicio de la potestad
disciplinaria de la Municipalidad
Provincial de Tacna, afio 2019?

Municipalidad Provincial de Tacna, afio
2019.

Objetivo Especificos

Conocer si, las garantias de la etapa
instructiva del procedimiento expuestas
por la Corte IDH, aporta al ejercicio de
la potestad disciplinaria de la
Municipalidad Provincial de Tacna, afio
2019.

Conocer si, las garantias de la etapa de
investigacion expuestas por la Corte
IDH, aporta al ejercicio de la potestad
disciplinaria de la Municipalidad
Provincial de Tacna, afio 2019

Conocer si, las garantias de la etapa de
sancion expuestas por la CORTE IDH,
aporta al ejercicio de la potestad
disciplinaria de la Municipalidad
Provincial de Tacna, afio 2019

positivamente al ejercicio de
la potestad disciplinaria de
la Municipalidad Provincial
de Tacna, afio 2019.

Hip6tesis Especificas

Las garantias de la etapa
instructiva, expuestas por la
Corte IDH, aporta
positivamente al ejercicio de
la potestad disciplinaria de
la Municipalidad Provincial
de Tacna, afio 2019

Las garantias de la etapa de
investigacion, expuestas por
la CORTE IDH, aporta
positivamente al ejercicio de
la potestad disciplinaria de
la Municipalidad Provincial
de Tacna, afio 2019.

Las garantias de la etapa de
sancion, expuestas por la
Corte IDH, aporta
positivamente al ejercicio de
la potestad disciplinaria de
la Municipalidad Provincial
de Tacna, afio 2019.

Categoria 2

Potestad Disciplinaria

Garantias de la etapa de
sancion

Calificacion y gravedad
de la falta

Procedimiento de
investigacion

Sancién o archivo.

Garantia de notificacion previa sobre
la existencia de un procedimiento
administrativo.

Garantia de derecho a una decision
fundada.

Garantia de publicidad de las
actuaciones administrativas.

Garantia de cumplimiento de la
administracion de plazos razonables
para tramitar y resolver.

Garantia de revision judicial de las
actuaciones administrativas.

Calificacion y gravedad de la falta
Procedimiento de investigacion

Sancién o archivo.

Nivel
Exploratoria

Disefio de la investigacion
Fenomenolégico.

Ambiento de estudio
Municipalidad Provincial de
Tacna

Poblacion
Indeterminada

Muestra

No aplica

Técnicas de recoleccion de
datos

Entrevista semiestructurada a
profundidad

Instrumentos

Guia de entrevista
semiestructurada a
profundidad




INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS
GUIA DE ENTREVISTA

TITULO:

Garantias supraconstitucionales en los procedimientos administrativos
disciplinarios de la Municipalidad Provincial de Tacna. afio 2019

INDICACIONES: La presente tiene por objeto el contribuir a la realizacion de una
investigacion (tesis) de acuerdo al titulo que antecede, por ello las respuestas emitidas tienen
estrictamente una utilidad académica y de aporte al conocimiento, en consecuencia, no tienen
relevancia legal, civil, penal o administrativa. Sus respuestas seran codificadas con fines
académicos. Agradeceremos la mayor sinceridad al momento de responder, y de solicitarlo
guardaremos el anonimato en las respuestas emitidas para la presente. Gracias

Entrevistado/a T
Cargo e e et ea e

Institucion T

OBJETIVO GENERAL

Conocer si las garantias del procedimiento administrativo expuestas por la CIDH aportan al €]
de la potestad disciplinaria de la Municipalidad Provincial de Tacna, afio 2019.

PREGUNTAS:

1. ¢Conoce usted cuales son las garantias minimas de un procedimiento administrativo
en el ejercicio de la potestad disciplinaria del Estado, expuestas por la CIDH?



2. ¢Considera importante que un procedimiento disciplinario tenga garantias minimas
para su desarrollo?

3. ¢Cual considera seria el efecto en un procedimiento disciplinario que no guarda
garantias minimas en su desarrollo?

OBJETIVO ESPECIFICO 1

Conocer si, las garantias de la etapa instructiva del procedimiento expuestas por la Corte IDH, aporta
al ejercicio de la potestad disciplinaria de la Municipalidad Provincial de Tacna, afio 2019.

4. ;Como se desarrolla la etapa instructiva del procedimiento disciplinario de la
Municipalidad Provincial de Tacna?

5. ¢En la etapa instructiva, existe una audiencia para la determinacion de hechos y
derechos en los procedimientos disciplinarios de la Municipalidad Provincial de
Tacna? De no ser asi, ¢existe un procedimiento similar? Explique su respuesta.



6. ¢En la etapa instructiva, el administrado tiene derecho a la defensa legal y elegirla
libremente? ¢ por qué?

7. ¢En la etapa instructiva, el administrado tiene derecho a una notificacion previa
respecto de los actos imputados en su contra? Explique:

8. ¢Considera que las garantias mencionadas en las preguntas 5, 6 y 7 aportan positiva o
negativamente al procedimiento disciplinario de la Municipalidad Provincial de
Tacna?

OBJETIVO ESPECIFICO 2

Conocer si, las garantias de la etapa de investigacion expuestas por la Corte IDH, aporta al ejercicio

de la potestad disciplinaria de la Municipalidad Provincial de Tacna, afio 2019

9. ¢Como se desarrolla la etapa de investigacion del procedimiento disciplinario de la
Municipalidad Provincial de Tacna?



10. ¢Durante la etapa de investigacion u otras etapas, el administrado tiene derecho a la
publicidad de las actuaciones administrativas como garantia para el acceso a

informacion, en los procedimientos disciplinarios de la Municipalidad Provincial de
Tacna? Explique

11. ¢Durante la etapa de investigacion u otras etapas, el administrado tiene derecho al
cumplimiento de plazos razonables para tramitar y resolver los procedimientos
disciplinarios de la Municipalidad Provincial de Tacna? Explique

12. ¢ Considera que las garantias mencionadas en las preguntas 10 y 11 aportan positiva

0 negativamente al procedimiento disciplinario de la Municipalidad Provincial de
Tacna?

OBJETIVO ESPECIFICO 3

Conocer si, las garantias de la etapa de sancion expuestas por la CORTE IDH, aporta al ejercicio de
la potestad disciplinaria de la Municipalidad Provincial de Tacna, afio 2019

13. ¢Como se desarrolla la etapa de sancion del procedimiento disciplinario de la
Municipalidad Provincial de Tacna?



14. ¢En la etapa de sancion, se desarrolla con una decision fundada, que atienda los
planteos del administrado y exponga los argumentos esgrimidos por la administracion
para resolver la controversia, en el procedimiento disciplinario de la Municipalidad
Provincial de Tacna?

15. ¢En la etapa de sancion, se da a conocer al administrado el derecho a la revision
judicial de las actuaciones administrativas del procedimiento disciplinario de la
Municipalidad Provincial de Tacna? Explique su respuesta.

16. ¢Considera que las garantias mencionadas en las preguntas 14 y 15 aportan positiva
0 negativamente al procedimiento disciplinario de la Municipalidad Provincial de
Tacna?



VALIDACION DE INSTRUMENTOS

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

. DATOS GENERALES:

1.1. Apellidos y nombres del informante (Experto): ......... GALVEZ MARQUINA, MARIO CESAR .........
1.2. Grado Academico. DOCT OR ..
1.3 Profesion: .. ABOGADO.

1.4 Institucion donde labora: ... ESTUDIO JURIDICO... )
1.5. Cargo que desempefia:........._ .. ABOGADO

1.6 Denominacién del Instrumento:
............ GUIA DE ENTREMIST A oo
1.7. Autor del instrumento: ... GAMARRA PANIAGUA, JESSENIALIZBETH. ...

L. VALIDACION

1)
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INDICADORES DE CRITERIOS o] o g, 5 - g
N . S ® | @ S S 3
EV }-J_UACION- DEL ) ) Ss | = & @ =0
INSTRUMENTO Sobre los items del instrumento
1 2 3 4 5
1. CLARIDAD Estan formulados con lenguaje apropiado
que facilita su comprension X
2. OBJETIVIDAD Estin  expresados en  conductas
observables, medibles X
3. CONSISTENCIA | Existe una organizacién logica en los
contenidos y relacion con la teoria X
4, COHERENCIA Existe relacion de los contenidos con los
indicadores de la variable X
5. PERTINENCIA Las categorias de respuestas y sus valores
son apropiados X
6. SUFICIENCIA Son suficientes la cantidad y calidad de
items presentados en el instrumento
SUMATORIA PARCIAL 12 15
SUMATORIA TOTAL 27
1. RESULTADOS DE LA VALIDACION
3.1.  Valoracién total cuantitativa: ___ 27
3.2.  Opinién: FAVORABLE 2£ DEBE MEJORAR
NO FAVORABLE
3.3. Observaciones: NINGUNA
Tacna, 17 de diciembre de 2021
o
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INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

L DATOS GENERALES:

1.1. Apellidos y nombres del informante (Experto): ......... BALAREZO PLATA, ROLANDO JOSE ...
1.2. Grado Académico. MAGISTER

1.6 Denominacion del Instrumento:

............ GUIA DE ENTREVISTA

Il. VALIDACION

1
L) o =}
INDICADORES DE CRITERIOS =22 |3 |§ | =5
EVALUACION DEL =2 & &g |3 |23
INSTRUMENTO Sobre los items del instrumento
1 2 3 4 5
1. CLARIDAD Estan formulados con lenguaje apropiado
que facilita su comprension ><
2. OBJETIVIDAD Estan  expresados en  conductas
observables, medibles ><
3. CONSISTENCIA | Existe una organizacion logica en los
contenidos y relacion con la teoria X
4. COHERENCIA Existe relacion de los contenidos con los
indicadores de la variable ><
5. PERTINENCIA Las categorias de respuestas y sus valores
son apropiados ><
6. SUFICIENCIA Son suficientes la cantidad y calidad de
items presentados en el instrumento ><
SUMATORIA PARCIAL 4 25
SUMATORIA TOTAL 29

L. RESULTADOS DE LA VALIDACION

3.1, Valoracién total cuantitativa: ___ 29

3.2.  Opinion: FAVORABLE X DEBE MEJORAR

NO FAVORABLE

3.3. Observaciones:

NINGUNA

Tacna, 16 de diciembre de 2021

essssans

+15. ROLANDO JOSE BALAREZ() PLATA

~  ABOGADO:
DOGENTE UMVERSITARIO




INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

1L DATOS GENERALES:

1.1. Apellidos y nombres del informante (Experto): ......... SALAS DIAZ, ELARD HENDRICK ROD

1:2{ Grado:Academico. MAGISTER . uwmmmmmimnmsmmsissisos s st s s s e s sy d s aas o

1.3 Profesion: ...... ABOGADO.................

1.4. Institucion donde labora: ......FONCODES...................cccoiviiiiiiviinn.
1.5. Cargo que desempena:.............. ABOGADO ........ooreemrreiererserisissonesessssosessesaessssssesssansessesssaarssssassnes

1.6 Denominacién del Instrumento:
............ GUIADE ENTREVISTA.................

1.7. Autor del instrumento: ......... GAMARRA PANIAGUA, JESSENIA LIZBETH... ..............ooooi,

Il.  VALIDACION
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INSTRUMENTO | Sobre los items del instrumento
1 2 3 4 5
1. CLARIDAD Estan  formulados  con  lenguaje
apropiado que facilita su comprension ><
2. OBJETIVIDAD Estan  expresados en  conductas
observables, medibles X
3. CONSISTENCIA | Existe una organizacion logica en los
contenidos y relacion con la teoria X
4. COHERENCIA Existe relacion de los contenidos con los
indicadores de la variable ><
5. PERTINENCIA Las categorias de respuestas y sus
valores son apropiados ><
6. SUFICIENCIA Son suficientes la cantidad y calidad de
items presentados en el instrumento X
SUMATORIA PARCIAL 12 15
SUMATORIA TOTAL 27
. RESULTADOS DE LA VALIDACION
3.1.  Valoracion total cuantitativa: ___ 27
3.2, Opinion: FAVORABLE X DEBE MEJORAR
NO FAVORABLE
3.3.  Observaciones: NINGUNA

Tacna, 15 de diciembre de 2021
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DNI/ RUC Nombre / Razén Social
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SOLICITO: AUTORIZACION PARA ENTREVISTAR
A PERSONAL ADMINISTRATIVO PARA FINES
ACADEMICOS

SENOR ALCALDE DE LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TACNA

Jessenia Lizbeth Gamarra Paniagua identificada con
DNI 45563080, domiciliada en Pueblo Joven Vigil
Calle Tarapacd N° 1836, correo electrénico
luanagg15@amailcom y numero de celular
955873200, ante usted con el debido respeto me
presento y expongo lo siguiente:

Que, encontrandome en proceso de la obtencién de
mi titulo profesional y estando en desarrollo de mi tesis “Las Garantias del Procedimiento
Administrativo expuestas por la Corte Interamericana de Derechos Humanos y la Potestad
Disciplinaria de la Municipalidad Provincial de Tacna. Afio 2019"; es que solicito a usted se
me otorgue la autorizacién respectiva para poder realizar entrevistas al personal
administrativo a su cargo, todo ello con las medidas de seguridad y proteccién que se debe
contar ante el Covid19.

POR LO EXPUESTO:

Solicito acceder a lo solicitado.

Tacna, 19 de enero del 2022

Jessenia Lizbe#rGamarra Paniagua
DNI 45563080
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INTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS
GUIA DE ENTREVISTA

TITULO:

Garantlas supracenstitucionales en los procedimientos edministrativos disciplinarios de Ia
Municipalidad Provincigl de Tacna. afio 2018

INDICACIONES: La presente tiene por objeto el contribuir a la realizaciéon de una
investigacion (tesis) de acuerdo al tifulo que antecede, por ello las respuestas
emitidas tienen estrictamente una utilidad académica y de aporte al
conocimiento, en consecuencia, no tienen relevancia legal, civil, penal o
administrativa, Sus respuestas seran codificadas con fines académicos.
Agradeceremos la mayor sinceridad al momento de responder, y de solicitarlo
guardaremos el anonimato en las respuestas emitidas para la presente. Gracias
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OBJETIVO GENERAL

Conocer si las garantias del procedimienio administrativo expuestas por la CIDH aportan al
gjercicio de la potestad disciplinaria de la Municipalidad Provincial de Tacna, afio 2018.

Preguntas:

1. ¢Conoce usted cuiles son las garantias minimas de un procedimiento
administrativo en el ejercicico de [a peotestad disciplinaria del Estado,

expuestas por la CIDH?
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2. ;Considera importante que un procedimiento disciplinario tenga

garantias minimas para su desarrolio?

........................................................................................
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.................................................................................................

3. ;Cual considera seria el efecto en un procedimiento disciplinario que no

guarda garantias minimas en su desarrolio?
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OBJETIVO ESPECIFICO 1

Conocer si, las garantias de la etapa instructiva del procedimiente expuestas por la Corte
IDH, aporta al ejercicio de la potestad disciplinaria de la Municipalidad Provincial de Tacna,
ano 201¢.

4. ;Como se desarrolla la etapa instructiva del procedimiento disciplinario
de la Municipalidad Provincial de Tacna?
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5. ¢En la etapa instructiva, existe una audiencia para la determinacién de
hechos y derechos en los procedimientos disciplinarios de la
Municipalidad Provincial de Tacna? De no ser asi, gexiste un

procedimiento similar? Explique su respuesta.
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6. (En la etapa instructiva, el administrado tiene derecho a la defensa legal

y elegirla libremente? s por qué?
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7. ¢En la etapa instructiva, el administrado tiene derecho a una notificacion

previa respecto de los actos imputados en su contra? Explique:
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8. ¢Considera que las garantias mencionadas en las preguntas 5, 6 y 7
aportan positiva o negativamente al procedimiento disciplinario de Ia

Municipalidad Provincial de Tacna?
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OBJETIVO ESPECIFICO 2

Conocer si, las garantias de |z etapa de investigacion expuestas por la Corte IDH, aporta al
gjercicio de la potestad disciplinaria de la Municipalidad Provincial de Tacna, afio 2019

9. ;Coémo se desarrolla la etapa de investigacion del procedimiento

disciplinario de la Municipalidad Provincial de Tacna?
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10. ¢Durante la etapa de investigacion u otras etapas, e! administrado tiene
derecho a la publicidad de las actuaciones administrativas como
garantia para el acceso a informacion, en los procedimientos

disciplinarios de la Municipalidad Provincial de Tacna? Explique
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11. ¢Durante la etapa de investigacion u otras etapas, el administrado tiene
derecho al cumplimiento de plazos razonables para tramitar y resolver

los procedimientos disciplinarios de la Municipalidad Provincial de

Tacna? Exp]ique

.............................................................................
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12.;Considera que las garantias mencionadas en las preguntas 10 y 11
aportan positiva o negativamente al procedimiento disciplinario de la

Municipalidad Provincial de Tacna?
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OBJETIVO ESPECIFICO 3

Conocer si, las garantias de la etapa de sancién expuestas por la CORTE IDH, aporta al
gjercicio de la potestad disciplinaria de la Municipalidad Provincial de Tacna, afio 2019

13.  ¢Como se desarrolla la etapa de sanciéon del procedimiento

disciplinario de la Municipalidad Provincial de Tacna?
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14. ¢En la etapa de sancién, se desarrolla con una decisién fundada, que
atienda los planteos del administrado y exponga los argumentos
esgrimidos por la administracion para resolver la controversia, en el

procedimiento disciplinario de la Municipalidad Provinciai de Tacna?
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15. ¢En la etapa de sancion, se da a conocer al administrado el derecho a
la revisidn judicial de las actuaciones administrativas del procedimiento
disciplinario de la Municipalidad Provincial de Tacna? Explique su

respuesta.
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16. ¢Considera que las garantias mencionadas en las preguntas 14 y 15
aportan positiva o negativamente al procedimiento disciplinario de la

Municipalidad Provincial de Tacna?
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INTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS
GUIA DE ENTREVISTA

TiITULO:

Garantias supracenstitucionales en los procedimientos administrativos disciplinarios de la
Municipalidad Provincial de Tacna. afio 2019

INDICACIONES: La presente tiene por objeto el contribuir a la realizacién de una
investigacion (tesis) de acuerdo al titulo que antecede, por ello las respuestas
emitidas tienen estrictamente una utilidad académica y de aporte al
conocimiento, en consecuencia, no tienen relevancia legal, civil, penal o
administrativa. Sus respuestas seran codificadas con fines académicos.
Agradeceremos la mayor sinceridad al momento de responder, y de solicitarlo
guardaremos el anonimato en las respuestas emitidas para la presente. Gracias
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OBJETIVO GENERAL

Conocer si las garantias del procedimiento administrativo expuestas por la CIDH aportan al
gjercicio de la potestad disciplinaria de la Municipalidad Provincial de Tacna, afio 2018.

Preguntas:

1. ¢Conoce usted cuales son las garantias minimas de un procedimiento
administrativo en el ejercicio de la potestad disciplinaria del Estado,
expuestas por la CIDH?

................................................

......................................................................
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2. ;Considera importante que un procedimiento disciplinario tenga

garantias minimas para su desarrollo?
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2. cLwa) considera seriz &) etecto en un proceditienio Jiscivlivnaric que a

guarda garantias minimas en su desarrollo?
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OBJETIVO ESPECIFICO 1

Conocer si, las garantias de la etapa instructiva del procedimiento expuestas por la Corte
IDH, aporta al ejercicio de la potestad disciplinaria de la Municipalidad Provincial de Tacna,
afio 2019.

4. ;Como se desarrolla la etapa instructiva del procedimiento disciplinario

de la Municipalidad Provincial de Tacna?
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5. ¢En la etapa instructiva, existe una audiencia para la determinacién de
hechos y derechos en los procedimientos disciplinarios de Ia
Municipalidad Provincial de Tacna? De no ser asi, jexiste un

procedimiento similar? Explique su respuesta.
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6. ¢ En la etapa instructiva, el administrado tiene derecho a la defensa legal

y elegirla libremente? ¢ por qué?

...............................................................................................

7. ¢En la etapa instructiva, el administrado tiene derecho a una notificacién

previa respecto de los actos imputados en su contra? Explique:

....................................................................................

................................................................................
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8. ¢Considera que las garantias mencionadas en las preguntas 5, 6 y 7
aportan positiva o negativamente al procedimiento disciplinario de la

Municipalidad Provincial de Tacna?
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OBJETIVO ESPECIFICO 2

Conocer si, las garantias de la etapa de investigacion expuestas por la Corte IDH, aporta al
ejercicio de la potestad disciplinaria de la Municipalidad Provincial de Tacna, afio 2019

9.',_5,Cémo se desarrolla la etapa de investigacion del procedimiento

disciplinario de la Municipalidad Provincial de Tacna?
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10. ;Durante la etapa de investigacion u otras etapas, el administrado tiene
derecho a la publicidad de las actuaciones administrativas como

garantia para el acceso a informacién, en los procedimientos

disciplinarios de la Municipalidad Provincial de Tacna? Explidue
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11. ¢Durante la etapa de investigacion u otras etapas, el administrado tiene
derecho al cumplimiento de plazos razonables para tramitar y resolver
los procedimientos disciplinarios de la Municipalidad Provincial de
Tacna? Explique
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.........................................................................................
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12.¢Considera que las garantias mencionadas en las preguntas 10 y 11
aportan positiva o negativamente al procedimiento disciplinario de Ia

Municipalidad Provincial de Tacha?

........................................................................................
..............................................................................................
.............................................................................................
.....................................

..................................................................................................

OBJETIVO ESPECIFICO 3

Cono
T
eiarci

AN

cer si, las garantias de la etapa de sancion expuestas por la CORTE IDH, aporta al
cio de la potestad disciplinaria de la Municipalidad Provincial de Tacna, afio 2019

13. ¢Como se desarrolla la etapa de sancion del procedimiento

disciplinario de la Municipalidad Provincial de Tacna?
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14. ;En la etapa de sancién, se desarrolla con una decision fundada, gue

18.

16.

atienda los planteos del administrado y exponga los argumentcs
esgrimidos por la administracion para resolver la controversia, en el

procedimiento disciplinario de la Municipalidad Provincial de Tacna?

..............................................................................................
...............................................................................................
......................................................................................

¢En la etapa de sancion, se da a conocer al administrado el derecho a
la revisién judicial de las actuaciones administrativas del procedimiento
disciplinario de la Municipalidad Provincial de Tacna? Explique su
respuesta.

. dous du o o U b sl o e g,

.........................................................................................

:Considera que las garantias mencionadas en las preguntas 14 y 15
aportan positiva o negativamente al procedimiento disciplinario de la

Municipalidad Provincial de Tacna?
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INTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS
GUIA DE ENTREVISTA
TITULO:

Garantfas supraconstitucionales en los procedimientos administrativos disciplinarios de la
Municipalidad Provincial de Tacna. afio 2019

INDICACIONES: La presente tiene por objeto el contribuir a la realizacién de una
investigacién (tesis) de acuerdo al titulo que antecede, por ello las respuestas
emitidas tienen estrictamente una utilidad académica y de aporte al
conocimiento, en consecuencia, no tienen relevancia legal, civil, penal o
administrativa. Sus respuestas seran codificadas con fines académicos.
Agradeceremos la mayor sinceridad al momento de responder, y de solicitarlo
guardaremos el anonimato en las respuestas emitidas para la presente. Gracias

) ., B l.. \_.I- x = 1‘1‘
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OBJETIVO GENERAL

Conocer si las garantias del procedimiento administrativo expuestas por la CIDH aportan al
ejercicio de la potestad disciplinaria de la Municipalidad Provincial de Tacna, afio 2019,

Preguntas:

1. ¢Conoce usted cuales son las garantias minimas de un procedimiento
administrativo en el ejercicio de la potestad disciplinaria del Estado,
expuestas por la CIDH?

..................................................................................................

e
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2. ;Considera importante que un procedimiento disciplinario tenga

garantias minimas para su desarrollo?
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3. ;Cuadl considera seria el efecto en un procedimiento disciplinario que no

guarda garantias minimas en su desarrolio?
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OBJETIVO ESPECIFICO 1

Conocer si, las garantias de la etapa instructiva del procedimiento expuestas por la Corte
IDH, aporta &l gjercicic de iz potestad disciplinaria de la Municipalidad Provincial de Tacna,
afio 2019.

4. ;Como se desarrolla la etapa instructiva del procedimiento disciplinario

de la Municipalidad Provincial de Tacna?
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5. ¢En la etapa instructiva, existe una audiencia para la determinacion de
hechos y derechos en los procedimientos disciplinarios de Ia
Municipalidad Provincial de Tacna? De no ser asi, gexiste un

procedimiento similar? Explique su respuesta.
|’

6. ¢En la etapa instructiva, el administrado tiene derecho a la defensa legal
y eiegirla libremente? ¢ por qué?
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7. ¢En la etapa instructiva, el administrado tiene derecho a una notificacion

previa respecto de los actos imputados en su contra? Explique:
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8. ¢(Considera que las garantias mencionadas en las preguntas 5, 6 y 7
aportan positiva o negativamente al procedimiento disciplinario de la

Municipalidad Provincial de Tacna?

............................................................................................

..................................................................................................

OBJETIVO ESPECIFICO 2

Canocer si, las garantias de la etapa de investigacion expuestas por la Corte IDH, aporta al
ejercicio de la potestad disciplinaria de la Municipalidad Provincial de Tacna, afio 2019

9. ;Como se desarrolla la etapa de investigacion del procedimiento

disciplinario de la Municipalidad Provincial de Tacna?
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10. ¢{Durante la etapa de investigacion u otras etapas, el administrado tiene
derecho a la publicidad de las actuaciones administrativas como
garantia para el acceso a informacién, en los procedimientos

disciplinarios de la Municipalidad Provincial de Tacna? Explique
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11. ¢Durante la etapa de investigacion u otras etapas, el administrado tiene
derecho al cumplimiento de plazos razonables para tramitar y resolver

los procedimientos disciplinarios de la Municipalidad Provincial de
Tacna? Explique
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12.¢;Considera que las garantias mencionadas en las preguntas 10 y 11

aportan positiva o negativamente al procedimiento disciplinario de la
Municipalidad Provincial de Tacha?
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OBJETIVO ESPECIFICO 3

Conocer si, las garantias de la etapa de sancién expuestas por la CORTE IDH, aporta al
ejercicio de la potestad disciplinaria de la Municipalidad Provincial de Tacna, afio 2018

13. ¢Como se desarrolla la etapa de sancion del procedimiento

disciplinario de la Municipalidad Provincial de Tacna?
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14. ;En la etapa de sancion, se desarrolla con una decision fundada, que
atienda los planteos del administrado y exponga los argumentos
esgrimidos por la administracion para resolver la controversia, en el

procedimiento disciplinario de la Municipalidad Provincial de Tacna?
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15. ¢En la etapa de sancidn, se da a conocer al administrado el derecho a
la revision judicial de las actuaciones administrativas del procedimiento
disciplinario de la Municipalidad Provincial de Tacna? Explique su

respuesta.
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16. ¢Considera que las garantias mencionadas en las preguntas 14 y 15
aportan positiva o negativamente al procedimiento disciplinario de la

Municipalidad Provincial de Tacna?
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INTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS
GUIA DE ENTREVISTA

TITULO:

Garantias supraconstitucionales en los procedimientos administrativos disciplinarios de la
Municipalidad Provincial de Tacna. afic 2019

INDICACIONES: La presente tiene por objeto el contribuir a la realizacion de una
investigacion (tesis) de acuerdo al titulo que antecede, por ello las respuestas
emitidas tienen estrictamente una utilidad académica y de aporte al
conocimiento, en consecuencia, no tienen relevancia legal, civil, penal o
administrativa. Sus respuestas seran codificadas con fines académicos.
Agradeceremos la mayor sinceridad al momento de responder, y de solicitarlo
guardaremos el anonimato en las respuestas emitidas para la presente. Gracias

...........................................................................
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OBJETIVO GENERAL

Conocer si las garantias del procedimiento administrativo expuestas por la CIDH aportan al
gjercicio de |a potestad disciplinaria de la Municipalidad Provincial de Tacna, afio 2019.

Preguntas:

1. ¢Conoce usted cuales son las garantias minimas de un procedimiento
administrativo en el ejercicio de la potestad disciplinaria del Estado,
expuestas por la CIDH?

O e, ol Dekide Rty e ea——

o s Jeoidt fovifitedenes de \os ackes sesclodwns

.................................. 2e Q1 SHDeOleIe 5 GehuadOs . e
S Sl luiii © -_‘-7(_."_\\{"‘.._.—'_‘\: ~ el SO



2. ¢Considera importante que un procedimiento disciplinario tenga

garantias minimas para su desarrollo?

............. 3G......

3. ¢Cual considera seria el efecto en un procedimiento disciplinario que no
guarda garantias minimas en su desarrollo?

Yeahve, g, voeca los derehos.. 84 snueshigade
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OBJETIVO ESPECIFICO 1

Conocer si, las garantias de la etapa instructiva del procedimiento expuestas por la Corte
IDH, aporta al ejercicio de la potestad disciplinaria de la Municipalidad Provincial de Tacna,
arfio 2019.

4. ;Como se desarrolla |la etapa instructiva del procedimiento disciplinario
de la Municipalidad Provincial de Tacna?
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5. ¢En la etapa instructiva, existe una audiencia para la determinacion de
hechos y derechos en los procedimientos disciplinarios de la
Municipalidad Provincial de Tacna? De no ser asi, gexiste un

procedimiento similar? Explique su respuesta.
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6. ¢En la etapa instructiva, el administrado tiene derecho a la defensa legal

y elegirla libremente? ;por qué?
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7. ¢En la etapa instructiva, el administrado tiene derecho a una notificacion

previa respecto de los actos imputados en su contra? Explique:

................................
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..................................................................................................

...................................................................................................
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8. ;Considera que las garantias mencionadas en las preguntas 5, 6 y 7
aportan positiva o negativamente al procedimiento discipiinario de la

Municipalidad Provincial de Tacna?
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OBJETIVO ESPECIFICO 2

Conocer si, las garantias de la etapa de investigacién expuestas por la Corte IDH, aporta al
gjercicio de |la potestad disciplinaria de la Municipalidad Provincial de Tacna, afio 2019

8. ;iCémo se desarrolla la etapa de investigacion del procedimiento

disciplinario de la Municipalidad Provincial de Tacna?
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10. ;Durante la etapa de investigacion u otras etapas, el administrado tiene
derecho a la publicidad de las actuaciones administrativas como
garantia para el acceso a informaciéon, en los procedimientos

disciplinarios de la Municipalidad Provincial de Tacna? Explique
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11. ¢Durante la etapa de investigacion u otras etapas, el administrado tiene
derecho al cumpiimiento de plazos razonables para tramitar y resolver
los procedimientos disciplinarios de la Municipalidad Provincial de

Tacna? Explique

.............................

12.¢Considera que las garantias mencionadas en las preguntas 10 y 11
aportan positiva o negativamente al procedimiento disciplinario de la

Municipalidad Provincial de Tacna?
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OBJETIVO ESPECIFICO 3

Conocer si, las garantias de la etapa de sancién expuestas por la CORTE IDH, aporta al
ejercicio de la potestad disciplinaria de la Municipalidad Provincial de Tacna, afic 2019

13. ¢Como se desarrolla la etapa de sancién del procedimiento

disciplinario de la Municipalidad Provincial de Tacnha?

.......................................................



14. ;En la etapa de sancion, se desarrolla con una decisiéon fundada, que
atienda los planteos del administrado y exponga los argumentos
esgrimidos por la administracion para resolver la controversia, en el

procedimiento disciplinario de la Municipalidad Provincial de Tacna?

...............................................................................................

-----------------------------

................................................................

15. ¢En la etapa de sancién, se da a conocer al administrado el derecho a
la revision judicial de las actuaciones administrativas del procedimiento
disciplinario de la Municipalidad Provincial de Tacna? Explique su

respuesta.

.......................................................................

...................................................................................................

16. ¢Considera que las garantias mencionadas en las preguntas 14 y 15
aportan positiva o negativamente al procedimiento disciplinario de la

Municipalidad Provincial de Tacna?

L0, 00 fu pregunte 08, SeYien e waa testhaapymaiived ey jeba s

e hayasidovalored 0, e 900 fwel Zwumang, O vunercas del Oooida

...................................................................................................
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INTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS
GUIA DE ENTREVISTA

TITULO:

Garantias supraconstitucionales en los procedimientos administrativos disciplinarios de la

Municipalidad Provincial de Tacna. afio 2019

INDICACIONES: La presente tiene por objeto el contribuir a la realizacién de una
investigacion (tesis) de acuerdo al titulo que antecede, por ello las respuestas
emitidas tienen estrictamente una utilidad académica y de aporte al
conocimiento, en consecuencia, no tienen relevancia legal, civil, penal o
administrativa. Sus respuestas seran codificadas con fines académicos.
Agradeceremos la mayor sinceridad al momento de responder, y de solicitarlo
guardaremos el anonimato en las respuestas emitidas para la presente. Gracias

70 | TN S _
Entrevistado/a  :.... % Sy \oldez, Q{JC’D@\BCQ} .......................
it O& !
. Y \‘: =
Cargo ; ......Q\xgr%y.....&agﬁ.’... s IR coaees
Institucién f o SO0 Srnonoel e e, - 0.AD.

OBJETIVO GENERAL

Conocer si las garantias del procedimiento administrativo expuestas por la CIDH aportan al
gjercicio de la potestad disciplinaria de la Municipalidad Provincial de Tacna, afio 2019.

Preguntas:

1. ¢Conoce usted cuales son las garantias minimas de un procedimiento
administrativo en el ejercicio de la potestad disciplinaria del Estado,
expuestas por la CIDH?

------------------------------------------------------------------------------------------
..................................................................................................

...................................................................................................



2. ;Considera importante que un procedimiento disciplinario tenga

garantias minimas para su desarrollo?

M. €5, eroolanio (e ek Adndo  Mnate.
e QOPEERRAD 00 auetudier 98 L e, ERNg,.. ...
A

........................................ & LT

...................................................................................................

3. ;Cual considera seria el efecto en un procedimiento disciplinario que no

guarda garantias minimas en su desarrollo?

& efecto de v BA0. S comsion \D

....................................................................
......................................................................
...................................................................................................

OBJETIVO ESPECIFICO 1

Conocer si, las garantias de la etapa instructiva del procedimiento expuestas por la Corte

IDH, aporta al gjercicio de la potestad disciplinaria de la Municipalidad Provincial de Tacna,
afio 2019.

4. ;Como se desarrolla la etapa instructiva del procedimiento disciplinario

de la Municipalidad Provincial de Tacna?

...................................................................................................
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5. ¢En la etapa instructiva, existe una audiencia para la determinacién de
hechos y derechos en los procedimientos disciplinarios de la
Municipalidad Provincial de Tacna? De no ser asi, gexiste un

procedimiento similar? Explique su respuesta.

........................................................................

..........................................................................
..................................................................................................

6. ¢En la etapa instructiva, el administrado tiene derecho a la defensa legal

y elegirla libremente? ;por qué?

O Gaee. O N0 el Bece A ley 1005119y OSY

..................................................................................................

7. ¢En la etapa instructiva, el administrado tiene derecho a una notificacion

previa respecto de los actos imputados en su contra? Explique:

...... \ah 1. €5 A OO eRO G achRcedD  Qeoecho
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8. ¢Considera que las garantias mencionadas en las preguntas 5, 6 y 7
aportan positiva o negativamente al procedimiento disciplinario de la

Municipalidad Provincial de Tacna?

...............................................................................................

...................................................................................................

OBJETIVO ESPECIFICO 2

Conocer si, las garantias de la etapa de investigacion expuestas por la Corte IDH, aporta al
gjercicio de la potestad disciplinaria de la Municipalidad Provincial de Tacna, afio 2019

9. (Cémo se desarrolla la etapa de investigacion del procedimiento

disciplinario de la Municipalidad Provincial de Tacna?

86 Qexxnde FB ppugre- sEhgSodigion tfae

cnden.. log ©aop. 08 0vhon 3fRoen | s uxle

[ ; w7 Wi o T Y oy - NEY
s “ﬁ\‘bl‘:ﬂ\\?) LANYonewst | w L 0EnDRew,.. €.\ REVESW |

...................................................................................................

10. ;Durante la etapa de investigacion u otras etapas, el administrado tiene
derecho a la publicidad de las actuaciones administrativas como
garantia para el acceso a informacién, en los procedimientos

disciplinarios de la Municipalidad Provincial de Tacna? Explique

..... no.60. Ve Rfens e howdonedd  edw s 08 Onypo

...................................................................



11. ¢Durante la etapa de investigacion u ofras etapas, el administrado tiene
derecho al cumplimiento de plazos razonables para tramitar y resolver
los procedimientos disciplinarios de la Municipalidad Provincial de

Tacna? Explique

.............................................................................
.......................................................................
...............................

..................................................................................................

12.;Considera que las garantias mencionadas en las preguntas 10 y 11
aportan positiva o negativamente al procedimiento disciplinario de la
Municipalidad Provincial de Tacna?

...................................................................................................

OBJETIVO ESPECIFICO 3

Cenocer si, las garantias de la etapa de sancion expuestas por la CORTE |DH, aporta al
gjercicio de la potestad disciplinaria de la Municipalidad Provincial de Tacna, afio 2019

13. ¢Como se desarrolla la etapa de sancion del procedimiento
disciplinario de la Municipalidad Provincial de Tacna?

............. CAMces. B SEeri.. 0).56 . € e, 0eRh D
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---------------------------------------------------------------------------------------------------



14. ;En la etapa de sancion, se desarrolla con una decisién fundada, que
atienda los planteos del administrado y exponga los argumentos
esgrimidos por la administracion para resolver la controversia, en €l

procedimiento disciplinario de la Municipalidad Provincial de Tacna?

B e Gl fons el And _3(1}&(,{;1_:;/1‘ | K’L,-\ ______

.....................................................................................

...... SMGOR.... Esprngonconel ) coasreniede

15. ¢En la etapa de sancion, se da a conocer al administrado el derecho a
la revision judicial de las actuaciones administrativas del procedimiento
disciplinario de la Municipalidad Provincial de Tacna? Explique su

respuesta.

AR G, 56 G, Al tdpaaell | o8l ssuien Gla

................ s
.................................................................................................

16. ¢Considera que las garantias mencionadas en las preguntas 14 y 15
aportan positiva o negativamente al procedimiento disciplinario de la

Municipalidad Provincial de Tacna?

.........................................................
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INTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS
GUIA DE ENTREVISTA

TITULO:

Garantias supraconstitucionales en los procedimientos administrativos disciplinarios de la
Municipalidad Provincial de Tacna. afio 2019

INDICACIONES: La presente tiene por objeto el contribuir a la realizacion de una
investigacion (tesis) de acuerdo al titulo que antecede, por ello las respuestas
emitidas tienen estrictamente una utilidad académica y de aporte al
conocimiento, en consecuencia, no tienen relevancia legal, civil, penal o
administrativa. Sus respuestas seran codificadas con fines académicos.
Agradeceremos la mayor sinceridad al momento de responder, y de solicitarlo
guardaremos el anonimato en las respuestas emitidas para la presente. Gracias

----------------------------

Cargo - A(J%c: : C)fjw\ ....................................................
Institucién . Momapalded  Fogaael . b Tacng.......

Entrevistado/a  : ... .A{.:@Qﬂ Getmaq, Mo cales ..{.3.@@?3.@

OBJETIVO GENERAL

Conocer si las garantias del procedimiento administrativo expuestas por la CIDH aportan al
ejercicic de la potestad disciplinaria de la Municipalidad Provincial de Tacna, afio 2019.

Preguntas:

1. ¢Conoce usted cuales son las garantias minimas de un procedimiento
administrativo en el ejercicio de la potestad disciplinaria del Estado,
expuestas por la CIDH?
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A

2. ;Considera importante que un procedimiento disciplinario tenga

garantias minimas para su desarrollo?
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...................................................................................................

3. ¢Cual considera seria el efecto en un procedimiento disciplinario que no

guarda garantias minimas en su desarrollo?
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OBJETIVO ESPECIFICO 1

Conocer si, las garantias de la etapa instructiva del procedimiento expuestas por la Corte
IDH, aporta al ejercicio de la potestad disciplinaria de la Municipalidad Provincial de Tacna,

afio 2019.

4, ;Cémo se desarrolla la etapa instructiva del procedimiento disciplinario

de la Municipalidad Provincial de Tacha?
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5. ¢En la etapa instructiva, existe una audiencia para la determinacion de
hechos y derechos en los procedimientos disciplinarios de Ia
Municipalidad Provincial de Tacna? De no ser asi, gexiste un
procedimiento similar? Explique su respuesta.

ol “r‘~ .‘.3'555{‘@ L 006, qudierac. .e-i:.../ck : .€.7.£*?[2¢-. sty .. P 74{ LA
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.................................................................................................

6. ¢En la etapa instructiva, el administrado tiene derecho a la defensa legal
y elegirla libremente? ;por qué?
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7. ¢En la etapa instructiva, el administrado tiene derecho a una notificacion

previa respecto de los actos imputados en su contra? Explique:
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8.

¢Considera que las garantias mencionadas en las preguntas 5, 6 y 7
aportan positiva o negativamente al procedimiento disciplinario de la
Municipalidad Provincial de Tacna?

...................................................................................................

...................................................................................................

OBJETIVO ESPECIFICO 2

Conocer si, las garantias de la etapa de investigacion expuestas por la Corte IDH, aporta al
gjercicio de la potestad disciplinaria de la Municipalidad Provincial de Tacna, afio 2019

9.

10.

é¢Como se desarrolla la etapa de investigacion del procedimiento

disciplinario de la Municipalidad Provincial de Tacna?
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¢Durante la etapa de investigacion u otras etapas, el administrado tiene
derecho a la publicidad de las actuaciones administrativas como
garantia para el acceso a informacion, en los procedimientos

disciplinarios de la Municipalidad Provincial de Tacna? Explique
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11. ¢Durante la etapa de investigacion u otras etapas, el administrado tiene
derecho al cumplimiento de plazos razonables para tramitar y resolver
los procedimientos disciplinarios de la Municipalidad Provincial de
Tacna? Explique

Sx’ft{neier\edao/pw{fo?w/&' f??.{liﬂ.?.r;«..u.l‘f.&...g..,s’u.-. rﬁj!;mﬁchf.
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12.;Considera que las garantias mencionadas en las preguntas 10 y 11
aportan positiva o negativamente al procedimiento disciplinario de la
Municipalidad Provincial de Tacna?
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OBJETIVO ESPECIFICO 3

Conocer si, las garantias de |a etapa de sancion expuestas por la CORTE IDH, aporta al
gjercicio de la potestad disciplinaria de la Municipalidad Provincial de Tacna, afo 2019

13. ;Como se desarrolla la etapa de sancion del procedimiento
disciplinario de la Municipalidad Provincial de Tacna?
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14. ;En la etapa de sancion, se desarrolla con una decision fundada, que
atienda los planteos del administrado y exponga los argumentos
esgrimidos por la administracién para resolver la controversia, en el

procedimiento disciplinario de la Municipalidad Provincial de Tacna?

@Qﬂ’lm k. .Cc:. : ?ptegu.ffu. ..P(on!f?adﬁ. s Cﬂt.\. Lend. ragome.. 0. f a{ -
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...................................................................................................

15. ¢En la etapa de sancidn, se da a conocer al administrado el derecho a
la revision judicial de las actuaciones administrativas del procedimiento

disciplinario de la Municipalidad Provincial de Tacna? Explique su

respuesta.
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d’\.‘ CLI‘L.’L'Q{J ...................................................................................

16. (Considera que las garantias mencionadas en las preguntas 14 y 15
aportan positiva o negativamente al procedimiento disciplinario de la
Municipalidad Provincial de Tacna?
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INTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS
GUIA DE ENTREVISTA
TITULO:

Garantias supraconstitucionales en los procedimientos administrativos disciplinarios de la
Municipalidad Provincial de Tacna. afio 2019

INDICACIONES: La presente tiene por objeto el contribuir a la realizacidon de una
investigacion (tesis) de acuerdo al titulo que antecede, por ello las respuestas
emitidas tienen estrictamente una utilidad académica y de aporte al
conocimiento, en consecuencia, no tienen relevancia legal, civil, penal o
administrativa. Sus respuestas seran codificadas con fines académicos.
Agradeceremos la mayor sinceridad al momento de responder, y de solicitarlo
guardaremos el anonimato en las respuestas emitidas para la presente. Gracias
Entrevistado/a éﬂﬂ@wﬂﬂg&%ﬂnﬁa Anuttipe Qi

Cargo : LAPDﬂO MM .....................................................
Institucion . Qutllows Tenia PAp - HPC
OBJETIVO GENERAL

Conocer si las garantias del procedimiento administrativo expuestas por la CIDH aportan al
gjercicio de la potestad disciplinaria de la Municipalidad Provincial de Tacna, afo 2019.

Preguntas:

1. ¢Conoce usted cuales son las garantias minimas de un procedimiento
administrativo en el ejercicio de la potestad disciplinaria del Estado,
expuestas por la CIDH?
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2. ;Considera importante que un procedimiento disciplinario tenga

garantias minimas para su desarrollo?

LS em mpel el foda w3 quu ol g aianiied TN Guiden
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...............................................................................................

3. ¢Cual considera seria el efecto en un procedimiento disciplinario que no

guarda garantias minimas en su desarrollo?

.............................................
................................................................................................
..........................................................................................

OBJETIVO ESPECIFICO 1

Conocer si, las garantias de la etapa instructiva del procedimiento expuestas por la Corte
IDH, aporta al ejercicio de la potestad disciplinaria de la Municipalidad Provincial de Tacna,
afio 2019.

4. ;Como se desarrolla la etapa instructiva del procedimiento disciplinario

de la Municipalidad Provincial de Tacna?

.................................................................................................
.................................................................................................
...............................................................................................
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5. ¢En la etapa instructiva, existe una audiencia para la determinacion de
hechos y derechos en los procedimientos disciplinarios de la
Municipalidad Provincial de Tacna? De no ser asi, ;existe un
procedimiento similar? Explique su respuesta.

.............................
...................................................................................................

...................................................................................................

6. ¢En la etapa instructiva, el administrado tiene derecho a la defensa legal
y elegirla libremente? ;por qué?

&l Imostgpclo o Tams derecho a to dgend, qy e sjgrcds

............................................................................................
...................................................................................................
...................................................................................................

...................................................................................................

7. ¢En la etapa instructiva, el administrado tiene derecho a una notificacion

previa respecto de los actos imputados en su contra? Explique:
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...................................................................................................
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8. ¢Considera que las garantias mencionadas en las preguntas 5, 6 y 7
aportan positiva o negativamente al procedimiento disciplinario de la

Municipalidad Provincial de Tacna?

fasarsan
.................................................................................................

...................................................................................................

OBJETIVO ESPECIFICO 2

Conocer si, las garantias de la etapa de investigacion expuestas por la Corte IDH, aporta al
ejercicio de la potestad disciplinaria de la Municipalidad Provincial de Tacna, afio 2019

9. ;Como se desarrolla la etapa de investigacion del procedimiento

disciplinario de la Municipalidad Provincial de Tacna?

..................................................................................................

10. ;Durante la etapa de investigacion u otras etapas, el administrado tiene
derecho a la publicidad de las actuaciones administrativas como
garantia para el acceso a informacion, en los procedimientos

disciplinarios de la Municipalidad Provincial de Tacna? Explique

..................................................................................................



11. ¢Durante la etapa de investigacion u otras etapas, el administrado tiene
derecho al cumplimiento de plazos razonables para tramitar y resolver
los procedimientos disciplinarios de la Municipalidad Provincial de
Tacna? Explique

o Lo ploges pe cumylin (0BG Lenluio ne eil arwa

.............................................................................. T

MUUendo  en (rearipuen *,  par Lo quut | el crebnionesTect;

................................................................................................

...................................................................................................

12.¢Considera que las garantias mencionadas en las preguntas 10 y 11
aportan positiva o negativamente al procedimiento disciplinario de la
Municipalidad Provincial de Tacna?

...................................................................................................
...................................................................................................

OBJETIVO ESPECIFICO 3

Conocer si, las garantias de la etapa de sancién expuestas por la CORTE IDH, aportz al
ejercicio de la potestad disciplinaria de la Municipalidad Provincial de Tacna, afio 2019

13. ¢Como se desarrolla la etapa de sancion del procedimiento
disciplinario de la Municipalidad Provincial de Tacna?

..................................................................................................
..............................................................................................

...................................................................................................



14. ;En la etapa de sancidn, se desarrolla con una decision fundada, que
atienda los planteos del administrado y exponga los argumentos
esgrimidos por la administracion para resolver la controversia, en el

procedimiento disciplinario de la Municipalidad Provincial de Tacna?

6.'5{ /gﬁ( L?&WE)?? [ 28] 0&/}{'&4’@3}15',»:7? 67‘?5}5&'3”6??765{4{ WeY ﬂﬂé&?a

...............................................................................................

15. ;En la etapa de sancién, se da a conocer al administrado el derecho a
la revision judicial de las actuaciones administrativas del procedimiento
disciplinario de la Municipalidad Provincial de Tacna? Explique su

respuesta.
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...............................................................................................

16. ;Considera que las garantias mencionadas en las preguntas 14 y 15
aportan positiva o negativamente al procedimiento disciplinario de la

Municipalidad Provincial de Tacna?
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INTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

GUIA DE ENTREVISTA
TITULO:

Garantias supraconstitucionales en los procedimientos administrativos disciplinarios de la
Municipalidad Provincial de Tacna. afio 2019

INDICACIONES: La presente tiene por objeto el contribuir a la realizacion de una
investigacién (tesis) de acuerdo al titulo que antecede, por ello las respuestas
emitidas tienen estrictamente una utilidad académica y de aporte al
conocimiento, en consecuencia, no tienen relevancia legal, civil, penal o
administrativa. Sus respuestas seran codificadas con fines académicos.
Agradeceremos la mayor sinceridad al momento de responder, y de solicitarlo
guardaremos el anonimato en las respuestas emitidas para la presente. Gracias

Entrevistado/a :%-l ”\/ Coaclenss  Chaie

...........................................................................
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OBJETIVO GENERAL

Conocer si las garantias del procedimiento administrativo expuestas por la CIDH aportan al
ejercicio de la potestad disciplinaria de la Municipalidad Provincial de Tacna, afio 20189.

Preguntas:

1. ¢Conoce usted cuales son las garantias minimas de un procedimiento
administrativo en el ejercicio de la potestad disciplinaria del Estado,
expuestas por la CIDH?
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.................................................................................................
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2. ;Considera importante que un procedimiento disciplinario tenga

garantias minimas para su desarrollo?
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...................................................................................................

3. ¢Cual considera seria el efecto en un procedimiento disciplinario que no

guarda garantias minimas en su desarrollo?

.................................................................................................
..................................................................................................
..................................................................................................

OBJETIVO ESPECIFICO 1

Conocer si, las garantias de la etapa instructiva del procedimiento expuestas por la Corte
IDH, aporta al gjercicio de la potestad disciplinaria de la Municipalidad Provincial de Tacna,
afio 2019.

4. ;Como se desarrolla la etapa instructiva del procedimiento disciplinario

de la Municipalidad Provincial de Tacna?
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5. ¢En la etapa instructiva, existe una audiencia para la determinacion de
hechos y derechos en los procedimientos disciplinarios de la
Municipalidad Provincial de Tacna? De no ser asi, sexiste un

procedimiento similar? Explique su respuesta.

................................................................................................

.....................................................................
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6. ¢En la etapa instructiva, el administrado tiene derecho a la defensa legal
y elegirla libremente? ¢ por qué?
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...................................................................................................

7. ¢En la etapa instructiva, el administrado tiene derecho a una notificacion
previa respecto de los actos imputados en su contra? Explique:
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8. ¢Considera que las garantias mencionadas en las preguntas 5, 6 y 7
aportan positiva o negativamente al procedimiento disciplinario de la

Municipalidad Provincial de Tacna?

gﬁﬁ. az medhyg}é}?/é ﬁ;fc;;if?&%’?f-

.............................................................................................

...................................................................................................

OBJETIVO ESPECIFICO 2

Conocer si, las garantias de la etapa de investigacion expuestas por la Corte IDH, aporta al
gjercicio de la potestad disciplinaria de la Municipalidad Provincial de Tacna, afio 2018

8. ;iComo se desarrolla la etapa de investigacion del procedimiento

disciplinario de la Municipalidad Provincial de Tacna?

.....................................................

..............................................................................................

10. ¢ Durante la etapa de investigacion u otras etapas, el administrado tiene
derecho a la publicidad de las actuaciones administrativas como
garantia para el acceso a informacion, en los procedimientos

disciplinarios de la Municipalidad Provincial de Tacna? Explique

-------------------------------------------------------------------------------------------------
...............................................................................................
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11. ¢Durante la etapa de investigaciéon u otras etapas, el administrado tiene
derecho al cumplimiento de plazos razonables para tramitar y resolver
los procedimientos disciplinarios de la Municipalidad Provincial de
Tacna? Explique

..............................................................................
..........................................................................................

...................................................................................................

12.¢Considera que las garantias mencionadas en las preguntas 10 y 11
aportan positiva o negativamente al procedimiento disciplinario de la
Municipalidad Provincial de Tacna?
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............................................................................................

OBJETIVO ESPECIFICO 3

Conocer si, las garantias de la etapa de sancion expuestas por la CORTE IDH, aporta al
ejercicio de la potestad disciplinaria de la Municipalidad Provincial de Tacna, afio 2019
1

13. ¢Como se desarrolla la etapa de sancion del procedimiento
disciplinario de la Municipalidad Provincial de Tacna?
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14. ;En la etapa de sancion, se desarrolla con una decisién fundada, que
atienda los planteos del administrado y exponga los argumentos
esgrimidos por la administracion para resolver la controversia, en el

procedimiento disciplinario de la Municipalidad Provincial de Tacna?
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15. iEn la etapa de sancion, se da a conocer al administrado el derecho a
la revision judicial de las actuaciones administrativas del procedimiento
disciplinario de la Municipalidad Provincial de Tacna? Explique su

respuesta.

.................................................

...............................................................................

16. ;Considera que las garantias mencionadas en las preguntas 14 y 15
aportan positiva o negativamente al procedimiento disciplinario de la

Municipalidad Provincial de Tacna?
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INTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS
GUIA DE ENTREVISTA
TITULO:

Garantias supraconstitucionales en los procedimientos administrativos disciplinarios de la
Municipalidad Provincial de Tacna. afio 2019

INDICACIONES: La presente tiene por objeto el contribuir a la realizacion de una
investigacion (tesis) de acuerdo al titulo que antecede, por ello las respuestas
emitidas tienen estrictamente una utilidad académica y de aporte al
conocimiento, en consecuencia, no tienen relevancia legal, civil, penal o
administrativa. Sus respuestas seran codificadas con fines académicos.
Agradeceremos la mayor sinceridad al momento de responder, y de solicitarlo
guardaremos el anonimato en las respuestas emitidas para la presente. Gracias

E“J:S:J"L G,‘-l el L'h? ,),Iih:.‘a j.(,l( (o

Entrevistado/a st T —
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OBJETIVO GENERAL

Conocer si las garantias del procedimiento administrativo expuestas por la CIDH aportan al
gjercicio de la potestad disciplinaria de la Municipalidad Provincial de Tacna, afio 2019.

Preguntas:

1. ¢Conoce usted cuales son las garantias minimas de un procedimiento
administrativo en el ejercicio de la potestad disciplinaria del Estado,
expuestas por la CIDH?
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2. ;Considera importante que un procedimiento disciplinario tenga
garantias minimas para su desarrollo?
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..............................................................

---------------------------------------------------------------------------------------------------

¢Cual considera seria el efecto en un procedimiento disciplinario que no
guarda garantias minimas en su desarrollo?

) — L.l

.......................

...................................................................................................
...................................................................................................
...................................................................................................

OBJETIVO ESPECIFICO 1

Conocer si, las garantias de la etapa instructiva del procedimiento expuestas por la Corte
IDH, aporta al gjercicio de la potestad disciplinaria de la Municipalidad Provincial de Tacna
afio 2019.

¢Coémo se desarrolla la etapa instructiva del procedimiento disciplinario
de la Municipalidad Provincial de Tacna?
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5. ¢En la etapa instructiva, existe una audiencia para la determinacion de
hechos y derechos en los procedimientos disciplinarios de Ia
Municipalidad Provincial de Tacna? De no ser asi, jexiste un
procedimiento similar? Explique su respuesta.

{ o {{5‘3{3 (Oilzﬁ(;{ﬂl-ﬁ°(\“(f) i

.................................................................................................
...................................................................................................

...................................................................................................

6. ¢En la etapa instructiva, el administrado tiene derecho a la defensa legal
y elegirla libremente? s por qué?

. ) %S <
e\ decetho o o dJofersee ps
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...................................................................................................

...................................................................................................

7. ¢En la etapa instructiva, el administrado tiene derecho a una notificacion

previa respecto de los actos imputados en su contra? Explique:
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8. ;Considera que las garantias mencionadas en las preguntas 5, 6 y 7
aportan positiva o negativamente al procedimiento disciplinario de la
Municipalidad Provincial de Tacna?
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OBJETIVO ESPECIFICO 2

Conocer si, las garantias de |a etapa de investigacion expuestas por la Corte IDH, aporta al
ejercicio de la potestad disciplinaria de la Municipalidad Provincial de Tacna, afio 2019

9. ;Como se desarrolla la etapa de investigacion del procedimiento
disciplinario de la Municipalidad Provincial de Tacna?
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10. ¢Durante la etapa de investigacidn u otras etapas, el administrado tiene
derecho a la publicidad de las actuaciones administrativas como
garantia para el acceso a informacion, en los procedimientos

disciplinarios de la Municipalidad Provincial de Tacna? Explique
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11. ¢Durante la etapa de investigacion u otras etapas, el administrado tiene
derecho al cumplimiento de plazos razonables para tramitar y resolver

los procedimientos disciplinarios de la Municipalidad Provincial de
Tacna? Explique
gl- C} _> \L{ﬂf‘r 0 fej?e’l@l‘ﬁc‘ gOS (P!t‘f_ o3 _ un P(“.&O

...................................................................................................

codencial puca ealrar lu  olefense “eamica
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...................................................................................................

12.;Considera que las garantias mencionadas en las preguntas 10 y 11
aportan positiva o negativamente al procedimiento disciplinario de Ia

Municipalidad Provincial de Tacha?

...................................................................................................

...................................................................................................

OBJETIVO ESPECIFICO 3

Conocer si, las garantias de la etapa de sancién expuestas por la CORTE IDH, aporta al
gjercicio de la potestad disciplinaria de la Municipalidad Provincial de Tacna, afio 2018

13. ¢Como se desarrolla la etapa de sancion del procedimiento

disciplinario de la Municipalidad Provincial de Tacna?
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14. ;En la etapa de sancién, se desarrolla con una decisién fundada, que
atienda los planteos del administrado y exponga los argumentos
esgrimidos por la administracion para resolver la controversia, en ¢l

procedimiento disciplinario de la Municipalidad Provincial de Tacna?
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15. ¢En la etapa de sancidn, se da a conocer al administrado el derecho a
la revision judicial de las actuaciones administrativas del procedimiento
disciplinario de la Municipalidad Provincial de Tacna? Explique su

respuesta.

...................................................................................................

...................................................................................................

16. ;Considera que las garantias mencionadas en las preguntas 14 y 15
aportan positiva o negativamente al procedimiento disciplinario de la
Municipalidad Provincial de Tacna? - P
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INTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS
GUIA DE ENTREVISTA

TITULO:

Garantfas supraconstitucionales en los procedimientos adminisirativos disciplinarios de la
Municipalidad Provincial de Tacna. afic 2019

INDICACIONES: La presente tiene por objeto el contribuir a la realizacién de una
investigacion (tesis) de acuerdo al titulo que antecede, por ello las respuestas
emitidas tienen estrictamente una utilidad académica y de aporte al
conocimiento, en consecuencia, no tienen relevancia legal, civil, penal o
administrativa. Sus respuestas seran codificadas con fines académicos.
Agradeceremos la mayor sinceridad al momento de responder, y de solicitarlo
guardaremos el anonimato en las respuestas emitidas para la presente. Gracias

Entrevistado/a F;*;’Jﬂ/‘f—'”@ Step0i . CHayo R

...........................................................................

Cargo o DT 0T L S A S

Institucién : ...M.H-.’%:’féfﬂ:ﬂ./‘f /5/ /)ﬂ"/'”’f"ﬁ"/ ﬂéfﬁ;{*’”ﬂ

..................................

OBJETIVO GENERAL

Conocer si las garantias del procedimiento administrativo expuestas por la CIDH aportan al
ejercicio de |a potestad disciplinaria de la Municipalidad Provincial de Tacna, afio 2019.

Preguntas:

1. ¢Conoce usted cuales son las garantias minimas de un procedimiento
administrativo en el ejercicio de la potestad disciplinaria del Estado,
expuestas por la CIDH?

.................................................................................................

TUe... LR MBI e f»%f%‘*f ¥ Pl

F S "
frif0s. 4. 0729, Doy | g Aostizery %‘mxfﬁ —

...................................................................................................



2. ;Considera importante que un procedimiento disciplinario tenga

garantias minimas para su desarrolio?

.................................................................................................
...................................................................................................
...................................................................................................
...................................................................................................

3. ¢Cual considera seria el efecto en un procedimiento disciplinario que no

guarda garantias minimas en su desarrollo?

...............................................................................................
...................................................................................................

OBJETIVO ESPECIFICO 1

Conocer si, las garantias de la etapa instructiva del procedimiento expuestas por la Corte
IDH, aporta al gjercicio de |a potestad disciplinaria de la Municipalidad Provincial de Tacna,
afic 2019.

4. ;Como se desarrolla la etapa instructiva del procedimiento disciplinario
de la Municipalidad Provincial de Tacna?
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5. ¢En la etapa instructiva, existe una audiencia para la determinacion de
hechos y derechos en los procedimientos disciplinarios de Ia
Municipalidad Provincial de Tacna? De no ser asi, jexiste un

procedimiento similar? Explique su respuesta.
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...................................................................................................

...................................................................................................

6. ¢En la etapa instructiva, el administrado tiene derecho a la defensa legal
y elegirla libremente? ; por qué?
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...................................................................................................
...................................................................................................

...................................................................................................

7. ¢En la etapa instructiva, el administrado tiene derecho a una notificacion
previa respecto de los actos imputados en su contra? Explique:

...................................................................................................
...................................................................................................

...................................................................................................
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8. ¢Considera que las garantias mencionadas en las preguntas 5, 6 y 7
aportan positiva o negativamente al procedimiento disciplinario de la

Municipalidad Provincial de Tacna?

ﬁbnﬁ{%iv‘aﬁ(jé?

..................................................... F it i e e e s R r Rt d e a e e
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...................................................................................................

OBJETIVO ESPECIFICO 2

Conocer si, las garantias de la etapa de investigacion expuestas por la Corte IDH, aporta al
ejercicio de |la potestad disciplinaria de la Municipalidad Provincial de Tacna, afio 2019

9. ¢Como se desarrolla la etapa de investigaciéon del procedimiento
disciplinario de la Municipalidad Provincial de Tacna?
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.........................

...................................................................................................

10. ;Durante la etapa de investigacion u otras etapas, el administrado tiene
derecho a la publicidad de las actuaciones administrativas como
garantia para el acceso a informacion, en los procedimientos

disciplinarios de la Municipalidad Provincial de Tacna? Explique



11. ¢Durante la etapa de investigacion u otras etapas, el administrado tiene
derecho al cumplimiento de plazos razonables para tramitar y resolver
los procedimientos disciplinarios de la Municipalidad Provincial de
Tacna? Explique

...................................................................................................
...................................................................................................

...................................................................................................

12.;Considera que las garantias mencionadas en las preguntas 10 y 11
aportan positiva o negativamente al procedimiento disciplinario de la

Municipalidad Provincial de Tacna?

.................................................................................................
...................................................................................................
...................................................................................................
...................................................................................................

...................................................................................................

OBJETIVO ESPECIFICO 3

Conocer si, las garantias de la etapa de sancion expuestas por la CORTE IDH, aporta al
gjercicio de la potestad disciplinaria de la Municipalidad Provincial de Tacna, afio 2019

13. ¢Como se desarrolla la etapa de sancién del procedimiento
disciplinario de la Municipalidad Provincial de Tacna?
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.................................................................................



14. ¢En la etapa de sancion, se desarrolla con una decisién fundada, que
atienda los planteos del administrado y exponga los argumentos
esgrimidos por la administracion para resolver la controversia, en el

procedimiento disciplinario de la Municipalidad Provincial de Tacna?

........................................................................

15. iEn la etapa de sancion, se da a conocer al administrado el derecho a
la revision judicial de las actuaciones administrativas del procedimiento

disciplinario de la Municipalidad Provincial de Tacna? Explique su

respuesta.

...................................................................................................
...................................................................................................

16. ;Considera que las garantias mencionadas en las preguntas 14 y 15
aportan positiva o negativamente al procedimiento disciplinario de la

Municipalidad Provincial de Tacna?
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INTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS
GUIA DE ENTREVISTA

TITULO:

Garantias supraconstitucionales en los procedimientos administrativos disciplinarios de la
Municipalidad Provincial de Tacna. afio 2019

INDICACIONES: La presente tiene por objeto el contribuir a la realizacidn de una
investigacion (tesis) de acuerdo al titulo que antecede, por ello las respuestas
emitidas tienen estrictamente una utilidad académica y de aporte al
conocimiento, en consecuencia, no tienen relevancia legal, civil, penal o
administrativa. Sus respuestas seran codificadas con fines académicos.
Agradeceremos la mayor sinceridad al momento de responder, y de solicitarlo
guardaremos el anonimato en las respuestas emitidas para la presente. Gracias

Entrevistado/a o ﬁa d .t.\’):’. L 7.L.f£ P.}’.f.&z » ZYQ%ZQJ - A

Cargo : ....@.pu;ﬂﬂlﬁ...ﬂ ......................................
Institucion : ....g)a..@e;'}.;jﬂ.xf .................................................
OBJETIVO GENERAL

Conocer si las garantias del procedimiento administrativo expuestas por la CIDH aportan al
ejercicio de la potestad disciplinaria de la Municipalidad Provincial de Tacna, afio 2019.

Preguntas:

1. ¢Conoce usted cuales son las garantias minimas de un procedimiento
administrativo en el ejercicio de la potestad disciplinaria del Estado,
expuestas por la CIDH?
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2. ;(Considera importante que un procedimiento disciplinario tenga

garantias minimas para su desarrolio?
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3. ¢Cuadl considera seria el efecto en un procedimiento disciplinario que no

guarda garantias minimas en su desarrollo?

OBJETIVO ESPECIFICO 1

Conocer si, las garantias de la etapa instructiva del procedimiento expuestas por la Corte
IDH, aporta al gjercicio de la potestad disciplinaria de la Municipalidad Provincial de Tacna,
afio 2019.

4. ;Como se desarrolla la etapa instructiva del procedimiento disciplinario

de la Municipalidad Provincial de Tacna?
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5. ¢En la etapa instructiva, existe una audiencia para la determinacion de
hechos y derechos en los procedimientos disciplinarios de Ia
Municipalidad Provincial de Tacna? De no ser asi, gexiste un

procedimiento similar? Explique su respuesta.

e
. T S

...................................................................................................
.................................................................................................

6. ¢En la etapa instructiva, el administrado tiene derecho a la defensa legal

y elegirla libremente? ; por qué?
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7. ¢En la etapa instructiva, el administrado tiene derecho a una notificacion

previa respecto de los actos imputados en su contra? Explique:
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8. ¢Considera que las garantias mencionadas en las preguntas 5, 6 y 7
aportan positiva o negativamente al procedimiento disciplinario de la

Municipalidad Provincial de Tacna?

...................................................................................................

...................................................................................................

OBJETIVO ESPECIFICO 2

Conocer si, las garantias de la etapa de investigacion expuestas por la Corte IDH, aporta al
ejercicio de la potestad disciplinaria de la Municipalidad Provincial de Tacna, afio 2019

9. (Como se desarrolla la etapa de investigacion del procedimiento
disciplinario de la Municipalidad Provincial de Tacna?
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10. ;Durante la etapa de investigacion u otras etapas, el administrado tiene
derecho a la publicidad de las actuaciones administrativas como
garantia para el acceso a informacidon, en los procedimientos

disciplinarios de la Municipalidad Provincial de Tacna? Explique

...................................................................................................



11. ¢Durante la etapa de investigacion u otras etapas, el administrado tiene
derecho al cumplimiento de plazos razonables para tramitar y resolver

los procedimientos disciplinarios de la Municipalidad Provincial de
Tacna? Explique
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12.;Considera que las garantias mencionadas en las preguntas 10 y 11

aportan positiva o negativamente al procedimiento disciplinario de la
Municipalidad Provincial de Tacha?
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OBJETIVO ESPECIFICO 3

Conocer si, las garantias de la etapa de sancién expuestas por la CORTE IDH, aporta al
ejercicio de la potestad disciplinaria de la Municipalidad Provincial de Tacna, afio 2019

13. ¢Como se desarrolla la etapa de sancién del procedimiento
disciplinario de la Municipalidad Provincial de Tacna?
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14. ;En la etapa de sancion, se desarrolla con una decision fundada, gue
atienda los planteos del administrado y exponga los argumentos
esgrimidos por la administracion para resolver la controversia, en el

procedimiento disciplinario de la Municipalidad Provincial de Tacna?

6.’,/ ﬂfﬁé’#ﬂ % aﬂc#ﬂﬂmdﬂ 7 SN, 217 £ 7:-’ e
QL&Q LI W .fht?#f!\y’&.g(a,/ (I"uméx@cﬁa. . AMerve ko
%dmplzmrpﬁaé % fyumza/?‘:{ﬁ-

...................................................................................................

15. ;En la etapa de sancidn, se da a conocer al administrado el derecho a
la revision judicial de las actuaciones administrativas del procedimiento

disciplinario de la Municipalidad Provincial de Tacna? Explique su
respuesta.
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16. ¢Considera que las garantias mencionadas en las preguntas 14 y 15

aportan positiva o negativamente al procedimiento disciplinario de la

Municipalidad Provincial de Tacna?
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INTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS
GUIA DE ENTREVISTA
TiTULO:

Garantias supraconstitucionales en los procedimientos administrativos disciplinarios de la
Municipalidad Provincial de Tacna. afio 2019

INDICACIONES: La presente tiene por objeto el contribuir a la realizacién de una
investigacién (tesis) de acuerdo al titulo que antecede, por ello las respuestas
emitidas tienen estrictamente una utilidad académica y de aporte al
conocimiento, en consecuencia, no tienen relevancia legal, civil, penal o
administrativa. Sus respuestas seran codificadas con fines académicos.
Agradeceremos la mayor sinceridad al momento de responder, y de solicitarlo
guardaremos el anonimato en las respuestas emitidas para la presente. Gracias
Entrevistado/a  : GIANGACLO  DIBERTO  \Ers LON2ALEE

............................................................................

Cargo . Svefevisoe  DE  ronsusTiBLL

..... RSN EE AR R A b S S
Institucion . Peen JE O WGISTCR C ..... X {’1) ..............
OBJETIVO GENERAL

Conocer si las garantias del procedimiento administrativo expuestas por la CIDH aportan al
gjercicio de la potestad disciplinaria de la Municipalidad Provincial de Tacna, afio 2018.

Preguntas:

1. ¢Conoce usted cuales son las garantias minimas de un procedimiento
administrativo en el ejercicio de la potestad disciplinaria del Estado,
expuestas por la CIDH?

JEL.. DEeECHD. A LA, DERGsA DEBIDD.. [Receomiento

............................................................
...................................................................................................



2. ¢Considera importante que un procedimiento disciplinario tenga

garantias minimas para su desarrollo?

...... R R T S S

---------------------------------------------------------------------------------------------------
...................................................................................................

3. ¢Cual considera seria el efecto en un procedimiento disciplinario que no

guarda garantias minimas en su desarrollo?

..................................................................................................
...................................................................................................
...................................................................................................

OBJETIVO ESPECIFICO 1

Conocer si, las garantias de la etapa instructiva del procedimiento expuestas por la Corte
IDH, aporta al ejercicio de |a potestad disciplinaria de la Municipalidad Provincial de Tacna,
afio 2019.

4. ;Coémo se desarrolla la etapa instructiva del procedimiento disciplinario

de la Municipalidad Provincial de Tacna?

...................................................................................................
..................................................................................................
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5. ¢En la etapa instructiva, existe una audiencia para la determinacion de
hechos y derechos en los procedimientos disciplinarios de la
Municipalidad Provincial de Tacna? De no ser asi, jexiste un

procedimiento similar? Explique su respuesta.

........................................................

NO.. €. Tenbg Un. PAD , ol euo

..................................................................................................
...................................................................................................

6. ¢En la etapa instructiva, el administrado tiene derecho a la defensa legal
y elegirla libremente? ;por qué?

---------------------------------------------------------------------------------------------------
...................................................................................................
...................................................................................................

...................................................................................................

7. ¢En la etapa instructiva, el administrado tiene derecho a una notificacion

previa respecto de los actos imputados en su contra? Explique:

...................................................................................................
...................................................................................................
...................................................................................................

...................................................................................................
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8. ;Considera que las garantias mencionadas en las preguntas 5, 8 y 7
aportan positiva o negativamente al procedimiento disciplinario de [z

Municipalidad Provincial de Tacna?

.................................................................................................
...................................................................................................

...................................................................................................

OBJETIVO ESPECIFICO 2

Conocer si, las garantias de la etapa de investigacién expuestas por la Corte IDH, aporta al
ejercicio de la potestad disciplinaria de la Municipalidad Provincial de Tacna, afic 2019

9. ;:Como se desarrolla la etapa de investigacion del procedimiento
disciplinario de la Municipalidad Provincial de Tacna?

...................................................................................................
...................................................................................................

...................................................................................................

10. ¢Durante la etapa de investigacion u otras etapas, el administrado tiene
derecho a la publicidad de las actuaciones administrativas como
garantia para el acceso a informacién, en los procedimientos

disciplinarios de la Municipalidad Provincial de Tacna? Explique

...................................................................................................



11. ¢ Durante la etapa de investigacion u otras etapas, el administrado tiene
derecho al cumplimiento de plazos razonables para tramitar y resolver
los procedimientos disciplinarios de la Municipalidad Provincial de

Tacna? Explique

...................................................................................................
...................................................................................................
.................................................................................................
...................................................................................................

12.;Considera que las garantias mencionadas en las preguntas 10 y 11
aportan positiva o negativamente al procedimiento disciplinario de la

Municipalidad Provincial de Tacha?

...................................................................................................
...................................................................................................
...................................................................................................
...................................................................................................

...................................................................................................

OBJETIVO ESPECIFICO 3

Conocer si, las garantias de la etapa de sancién expuestas por la CORTE IDH, aporta al
gjercicio de la potestad disciplinaria de la Municipalidad Provincial de Tacna, afio 2019

13. iComo se desarrolla la etapa de sancién del procedimiento

disciplinario de la Municipalidad Provincial de Tacha?

— ~ =~ MO OPraQ

...................................................................................................
...................................................................................................



14. ;En la etapa de sancion, se desarrolla con una decision fumcata e
atienda los planteos del administrado y exponga los zrgumerins
esgrimidos por la administracién para resolver la controversiz. en =

procedimiento disciplinario de la Municipalidad Provincial de Tacnz?

15. ¢En la etapa de sancion, se da a conocer al administrado el derecho a
la revisién judicial de las actuaciones administrativas del procedimiento
disciplinario de la Municipalidad Provincial de Tacna? Explique su

respuesta.

...................................................................................................
...................................................................................................

16. ¢{Considera que las garantias mencionadas en las preguntas 14 y 15
aportan positiva o negativamente al procedimiento disciplinario de la

Municipalidad Provincial de Tacna?

...................................................................................................
---------------------------------------------------------------------------------------------------

---------------------------------------------------------------------------------------------------
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INTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS
GUIA DE ENTREVISTA
TITULO:

Garantias supraconstitucionales en los procedimientos administrativos disciplinarios de la
Municipalidad Provincial de Tacna. afic 2019

INDICACIONES: La presente tiene por objeto el contribuir a la realizacién de una
investigacion (tesis) de acuerdo al titulo que antecede, por ello las respuestas
emitidas tienen estrictamente una utilidad académica y de aporte al
conocimiento, en consecuencia, no tienen relevancia legal, civil, penal o
administrativa. Sus respuestas seran codificadas con fines académicos.
Agradeceremos la mayor sinceridad al momento de responder, y de solicitarlo
guardaremos el anonimato en las respuestas emitidas para la presente. Gracias
Entrevistado/a . TShowe, Kol Mado e

..........................................................................

Cargo oA Lese
Institucion . Mungeahest Tiovincio) Jr. Toene . C Procucourie) |
OBJETIVO GENERAL

Conocer si las garantias del procedimiento administrativo expuestas por la CIDH aportan al
ejercicio de la potestad disciplinaria de la Municipalidad Provincial de Tacna, afio 2019.

Preguntas:

1. ¢Conoce usted cuales son las garantias minimas de un procedimiento
administrativo en el ejercicio de la potestad disciplinaria del Estado,
expuestas por la CIDH?

...................................................................................................

...................................................................................................



2. ;Considera importante que un procedimiento disciplinario tenga

garantias minimas para su desarrollo?

..........................................................................................
.................................................................................................

3. ¢Cual considera seria el efecto en un procedimiento disciplinario que no

guarda garantias minimas en su desarrollo?

..........................................................................................
...................................................................................................
...................................................................................................

OBJETIVO ESPECIFICO 1

Conocer si, las garantias de la etapa instructiva del procedimiento expuestas por la Corte
IDH, aporta al ejercicio de la potestad disciplinaria de la Municipalidad Provincial de Tacna,
afio 2019.

4. ;Como se desarrolla la etapa instructiva del procedimiento disciplinario
de la Municipalidad Provincial de Tacna?

................................................................................................

...................................................................................................
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5. ¢En la etapa instructiva, existe una audiencia para la determinaciéon de
hechos y derechos en los procedimientos disciplinarios de Ia
Municipalidad Provincial de Tacna? De no ser asi, jexiste un
procedimiento similar? Explique su respuesta.

.................................................................................................

...................................................
R L e R T R Tk

...................................................................................................

...................................................................................................

6. ¢En la etapa instructiva, el administrado tiene derecho a la defensa legal
y elegirla libremente? s por qué?

L Conwdyo 9ur a0 duds AR €k RluPon \aiioe Favea

............................ I T R T I T I R - S S R T
............................................................................................

...................................................................................................

7. ¢En la etapa instructiva, el administrado tiene derecho a una notificacion
previa respecto de los actos imputados en su contra? Explique:

............................................................................................

-------------------------------------------

...................................................................................................
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8. ¢Considera que las garantias mencionadas en las preguntas 5, 6 y 7
aportan positiva o negativamente al procedimiento disciplinario de la

Municipalidad Provincial de Tacna?

...................................
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OBJETIVO ESPECIFICO 2

Conocer si, las garantias de la etapa de investigacién expuestas por la Corte 1DH, aporta al
ejercicio de la potestad disciplinaria de la Municipalidad Provincial de Tacna, afio 2019

9. ¢Como se desarrolla la etapa de investigacién del procedimiento

disciplinario de la Municipalidad Provincial de Tacna?

.....................................................................................
..................................................................................................

10. ¢Durante la etapa de investigacion u otras etapas, el administrado tiene
derecho a la publicidad de las actuaciones administrativas como
garanfia para el acceso a informacion, en los procedimientos

disciplinarios de la Municipalidad Provincial de Tacna? Explique

el Pgceso Pl g, gt ey ConoGiamitak de los olefuadds .
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11. ¢Durante la etapa de investigacion u otras etapas, el administrado tiene
derecho al cumplimiento de plazos razonables para tramitar y resolver
los procedimientos disciplinarios de la Municipalidad Provincial de
Tacna? Explique

...... Cl.90minnFreda heg fods el Jvehy o) cunplimient,

....................................................................................
..................................................................................................
.................................................................................................
...................................................................................................

...................................................................................................

12.¢Considera que las garantias mencionadas en las preguntas 10 y 11
aportan positiva o negativamente al procedimiento disciplinario de Ia

Municipalidad Provincial de Tacna?

\

OBJETIVO ESPECIFICO 3

Conocer si, las garantias de la etapa de sancion expuestas por la CORTE IDH, aporta al
ejercicio de la potestad disciplinaria de la Municipalidad Provincial de Tacna, afio 2019

13. ¢Como se desarrolla la etapa de sancion del procedimiento

disciplinario de la Municipalidad Provincial de Tacna?

.....................................................

..................................................................................................



14. ;En la etapa de sancion, se desarrolla con una decisiéon fundada, que
atienda los planteos del administrado y exponga los argumentos
esgrimidos por la administracién para resolver la controversia, en el

procedimiento disciplinario de la Municipalidad Provincial de Tacna?

..................................................................................................
...................................................................................................

...................................................................................................

15. ¢En la etapa de sancion, se da a conocer al administrado el derecho a
la revision judicial de las actuaciones administrativas del procedimiento
disciplinario de la Municipalidad Provincial de Tacna? Explique su

respuesta.
B SiSe.puede dur &1 Po@a (0nfecin Admiaiite buy

...................................................................................................

16. ¢Considera que las garantias mencionadas en las preguntas 14 y 15
aportan positiva o negativamente al procedimiento disciplinario de la

Municipalidad Provincial de Tacna?
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